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รายชื�องานวิจัย 
 

ฉบบัที� �  ภาพรวม       โดย รศ.ดร.โสตถิธร  มลัลกิะมาส 
 
ฉบบัที� #  อตุสาหกรรมอาหารทะเลกระป๋องและแปรรูป 

อตุสาหกรรมเหลก็และผลติภณัฑ์เหลก็    โดย ผศ.ดร.จนู  เจริญเสยีง 
 
ฉบบัที� 0 อตุสาหกรรมรถยนต์และสว่นประกอบ 

อตุสาหกรรมเม็ดพลาสติกและผลติภณัฑ์พลาสติก 
อตุสาหกรรมยางรถยนต์และถงุมอืยาง    โดย ผศ.ดร.สมชนก  คุ้มพนัธุ์ 

 
ฉบบัที� 6 อตุสาหกรรมสิ�งทอและเครื�องนุง่หม่  

อตุสาหกรรมอญัมณีและเครื�องประดบั 
อตุสาหกรรมเครื�องใช้ไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์   โดย อ.ดร.ชโยดม  สรรพศรี 

 
ฉบบัที� : อตุสาหกรรมนมและผลติภณัฑ์ อตุสาหกรรมเนื ;อโค 

อตุสาหกรรมวิสกี ;และไวน์     โดย ผศ.ศิริมา  บญุนาค 
               รศ.ดร.โสตถิธร  มลัลกิะมาส 

 
ฉบบัที� < ภาคบริการ      โดย ดร.จกัรกฤษณ์  ดวงพสัตรา 
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คาํนํา 

 
 รายงานผลการวิจัย เรื�อง โครงการศึกษาผลกระทบจากการจัดทําเขตการค้าเสรี (FTA) ไทย-
ออสเตรเลีย ซึ�งจัดทําโดยโครงการ CAMGEM  และศูนย์วิจัยเศรษฐศาสตร์ คณะเศรษฐศาสตร์ จุฬาลงกรณ์
มหาวิทยาลยั โครงการศกึษานี ;ได้รับเงินสนบัสนนุจากกรมเจรจาการค้าระหวา่งประเทศ กระทรวงพาณิชย์  โดยมี
วตัถุประสงค์เพื�อศึกษาผลวิเคราะห์ (�) ผลกระทบทางเศรษฐกิจระดบัมหภาคจากการปรับลดภาษีตามกรอบ
การลดภาษี (#) ศึกษาวิเคราะห์ (#) ผลกระทบของการปรับลดภาษี และมาตรการที�ไม่ใช่ภาษีตามกรอบการ
เจรจาตอ่กลุม่สนิค้าสง่ออก M กลุม่ กลุม่สินค้านําเข้า : กลุม่ของไทย (0) โอกาส และอปุสรรคของการประกอบ
ธุรกิจ และทํางานในภาคธุรกิจบริการของไทยและออสเตรเลีย และ (6) เสนอแนะแนวทางการปรับตวัของสินค้า
สง่ออก นําเข้า และบริการที�ได้รับผลกระทบจากการทําเขตการค้าเสรี   
 
 รายงานฉบับนี ;เป็นส่วนหนึ�งของรายงานผลงานวิจัยซึ�งนําเสนอการศึกษาและการวิเคราะห์ของ
ผลกระทบจากการทําเขตการค้าเสรีไทย – ออสเตรเลยีตอ่อตุสาหกรรมภาคบริการ ตลอดจนขอเสนอแนะในการ
ปรับตวัของอตุสาหกรรม 
 
 คณะผู้ วิจัยโครงการใคร่ขอขอบพระคุณ นางสาวชุติมา บุณยประภศัร รองอธิบดีกรมเจรจาการค้า
ระหวา่งประเทศ   นางเพ็ญพรรณ แก้วฟ้านภาดล ประธานคณะกรรมการตรวจรับงานจ้าง รวมถึงคณะกรรมการ
ตรวจรับงานจ้าง และนางสาวสุดา เขมาทานต์ ที�ได้ช่วยให้คําชี ;แนะ  อนุเคราะห์ข้อมูล และช่วยในการ
ประสานงาน ทําให้การวิจยัเป็นไปอย่างราบรื�น ขอขอบคุณผู้ทรงคณุวฒุิจากทั ;งภาครัฐและเอกชนหลายท่านที�
ได้มาให้ความคิดเห็นที�มีคณุคา่แก่งานวิจยันี ;มาโดยตลอด สดุท้ายขอขอบคณุนางสาวนดัดาเนตร  ชื�นวณิช นาย
สกรรจ์ แสนโสภา นายวฒุิพงษ์ เลศิอเนกศิลป์ นายณฐัพงศ์ รู้ซื�อ และนางสาวณฐัพร สงัข์แก้ว  ผู้ช่วยวิจยัที�มีสว่น
ช่วยทําให้งานวิจยัสาํเร็จลลุว่งไปด้วยดี  
 
 คณะเศรษฐศาสตร์หวงัเป็นอยา่งยิ�งวา่ รายงานผลการวิจยัฉบบันี ;จะเป็นประโยชน์ตอ่กรมเจรจาการค้า
ระหวา่งประเทศ กระทรวงพาณิชย์ ในการจดัทําเขตการค้าเสรีระหว่างไทยและออสเตรเลีย ตลอดจนการเจรจา
การค้าในกรอบตา่งๆ ซึ�งอาจเกิดขึ ;นในอนาคต  
 
 
 
 
           คณะผู้วิจยั 
        มิถุนายน ��� 
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สารบัญ 

                                                                                                                                                 หน้า 
 

คณะผู้วิจยั          ก 
รายชื�องานวิจยั          ข 
คํานํา           ค 
สารบญั           ง 
สารบญัตาราง          จ 
สารบญัรูปภาพ          ฉ 
บทสรุปผู้บริหาร          ช 

บทที� � บริการ 

�.� การค้าบริการและการลงทุนของไทย  

  1.1.1 คํานํา        % 
  1.1. & ความสาํคญัของภาคการค้าบริการของไทย    % 
  1.1.) การลงทนุและการเข้ามาทํางานของคนตา่งชาต ิ    ./ 
  1.1.0 สรุป        %/. 

�.� การค้าบริการและการลงทุนของออสเตรเลีย  

  1.2.1 คํานํา        %%% 
  1.2.& การค้าบริการในออสเตรเลยี      %%% 
  1.2.) นโยบายและกฎระเบียบการลงทนุในออสเตรเลยี    %%6 
  1.2.0 การจ้างงานในออสเตรเลยี      %&7 
  1.2.7 การอํานวยความสะดวกในการเดินทางและเข้าไปทํางาน   %)9 
  1.2.9 สรุป        %06 
 1.3 การเจรจาการค้าบริการและการลงทุนระหว่างออสเตรเลียกับไทย     

  %.).% คํานํา        %0. 
  %.).& ข้อเสนอเปิดตลาดของออสเตรเลยี     %0. 
  %.).) ข้อเสนอเปิดตลาดของไทย      %9& 
  %.).0 สรุป        %96 
 �.# สรุปและข้อเสนอแนะเพื'อการเปิดตลาดการค้าและการลงทุนระหว่างไทยกบัออสเตรเลีย 

  %.0.% สรุป        %9: 
  %.0.& ข้อเสนอแนะเพื�อรองรับการเปิดตลาด     %6/ 
  %.0.) ข้อเนอแนะเพื�อการเข้าสูต่ลาดออสเตรเลยี     %67 
 บรรณานกุรม         %./ 
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สารบัญตาราง 

หน้า   
 

บทที� � บริการ 

ตารางที' 1.� เปรียบเทียบลกัษณะการทําธุรกิจค้าปลกีสมยัใหมป่ระเภทตา่ง ๆ    : 
ตารางที' 1.� การลงทนุของธุรกิจค้าปลกีสมยัใหม ่      . 
ตารางที' 1.) เครื�องชี >ภาวะธุรกิจก่อสร้าง       7. 
ตารางที' 1.4 จํานวนข้อเสนอที�ได้รับอนมุตัิจาก FIRB ในปี 2544 – 2545    %%: 
ตารางที' �.+ โครงการลงทนุในปี 2544 – 2545 จําแนกตามสญัชาติและธุรกิจ     %&/ 
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สารบัญรูปภาพ 

หน้า 
 

บทที� �  บริการ 

รูปที' 1.� สดัสว่นมลูคา่เศรษฐกิจของธุรกิจบริการที�สาํคญัของไทยเมื�อเทียบกบัธุรกิจบริการ   & 
รูปที' 1.� มลูคา่การค้าบริการระหวา่งประเทศตั >งแตปี่ &7)6 – &707     0 
รูปที' 1.) สดัสว่นของบริการรับระหวา่งประเทศ       0 
รูปที' 1.# สดัสว่นของบริการจ่ายระหวา่งประเทศ      7 
รูปที' 1.+ สนิค้าที�จําหนา่ยในร้านค้าปลกีค้าสง่       9 
รูปที' 1.. การขนสง่สนิค้าภายในประเทศ                    %7 
รูปที' 1./ การขนสง่สนิค้าระหวา่งประเทศ (รวมขาเข้าและขาออก)     %9 
รูปที' 1.0 กลุม่ชาวตา่งประเทศที�มาใช้บริการ ณ โรงพยาบาลเอกชน     7: 
รูปที' 1.1 จํานวนนกัทอ่งเที�ยวออสเตรเลยีที�เดินทางมายงัประเทศไทยตั >งแตปี่ 2539 – 2545  6% 
รูปที' �.�2 มลูคา่การค้าบริการระหวา่งประเทศของออสเตรเลยีในปี 2544                 %%& 
รูปที' �.�� คูค้่าบริการระหวา่งประเทศที�สาํคญัในปี &700                   %%) 
รูปที' 1.�� ประเภทงานที�มตีําแหนง่งานมากที�สดุ 20 อนัดบัแรกในตลาดออสเตรเลยีในปี 2544               %&7 
รูปที' 1.�) ประเภทธุรกิจที�มกีารจ้างงานมากที�สดุ 20 อนัดบัแรกในตลาดออสเตรเลยีในปี 2544  %&7 
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บทสรุปผู้บริหาร  

โครงการศึกษาผลกระทบจากการทาํเขตการค้าเสรี  

 ไทย – ออสเตรเลยี 

( ภาคบริการ ) 

 

ออสเตรเลยีมีเศรษฐกิจที�ขึ >นอยูก่บัการค้าบริการเป็นหลกั โดยบริการที�มีการค้ากบัไทยมาก  
คือ การท่องเที�ยว และการศึกษา นอกจากนี >ยงัมีการลงทนุในไทย ซึ�งส่วนใหญ่เป็นธุรกิจที�ออสเตรเลียมีความ
ชํานาญ อาทิ เหมืองแร่ ก่อสร้าง ยานยนต์ สิ�งแวดล้อม และบริการวิชาชีพ นอกจากนี >ยงัผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาด
การค้าบริการที�สาํคญัในองค์การการค้าโลก ได้แก่ การขนสง่ บริการการเงิน โทรคมนาคม และการศกึษา 
  

 เมื�อเปรียบเทียบการเปิดตลาดการค้าบริการและการลงทนุพบว่า ในปัจจุบนัการเข้าไปลงทนุ
จดัตั >งธุรกิจในออสเตรเลยีสะดวกกวา่ไทย โดยหากเป็นกิจการขนาดกลางและยอ่มที�ตา่งชาติเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมาก
หรือถือหุ้นทั >งหมดก็สามารถเข้าไปจดัตั >งธุรกิจได้ทนัที แตห่ากเป็นธุรกิจขนาดใหญ่หรือธุรกิจที�มกีฎหมายเฉพาะที�
ห้ามต่างชาติถือหุ้นข้างมาก เช่น หนังสือพิมพ์ กระจายเสียง การบิน และท่าอากาศยาน เป็นต้น จะต้องขอ
อนญุาตจาก Foreign Investment Review Board (FIRB) สําหรับด้านการอนญุาตให้เข้าเมือง ออสเตรเลียมี
ระบบหลายประเภทและเป็นผู้ผลกัดนัให้ใช้บตัร APEC Business Travel Card เพื�อให้นกัธุรกิจเข้าเมืองชั�วคราว
ได้สะดวกขึ >น  ในขณะทีประเทศไทยเองก็มีนโยบายสง่เสริมการลงทนุทางตรงจากต่างประเทศ โดยเมื�อนกัลงทนุ
ตา่งประเทศที�เข้ามาลงทนุในไทยจะได้รับการปฏิบตัิและมีสทิธิขั >นพื >นฐานเหมือนเช่นคนในชาติ กฎหมายสําคญั
ที�ใช้เป็นกรอบในการจํากดัการเข้ามาลงทนุของคนต่างชาติ คือ กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่าง
ด้าว และกฎหมายที�จํากดัการเข้ามาทํางานของคนต่างชาติ คือ กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และกฎหมายว่า
ด้วยการทํางานของคนตา่งด้าว และกฎหมายกําหนดงานในอาชีพและวิชาชีพที�ห้ามคนตา่งด้าวทํา 

 
 ออสเตรเลยีและไทยได้ยื�นข้อเสนอเปิดตลาดระหวา่งกนัมากกวา่ที�ให้กบัสมาชิกในองค์การ
การค้าโลก โดยครอบคลมุธุรกิจบริการทกุประเภท โดยจะคอ่ย ๆ เจรจาเปิดเสรีในธุรกิจที�มคีวามพร้อมทกุ ๆ ) ปี  
โดยประเด็นสาํคญัที�ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่ การให้หลกัประกนัวา่คนไทยสามารถเข้าไปลงทนุใน
ธุรกิจทกุประเภทได้ร้อยละ %// ยกเว้นหนงัสอืพิมพ์ กระจายเสยีง การบิน และทา่อากาศยาน อยา่งไรก็ตาม 
หากเป็นการลงทนุที�มีขนาดเกิน %/ ล้านเหรียญออสเตรเลยีจะต้องขออนญุาตจาก FIRB ก่อน สาํหรับธุรกิจไทย
ที�มีศกัยภาพและจะได้รับประโยชน์ ได้แก่ ภตัตาคาร การซอ่มรถยนต์ การตกแตง่ภมูิทศัน์ โรงแรม สถาบนัสอน
ภาษาองักฤษ สถาบนัสอนภาษาไทย สถาบนัสอนนวดไทย และอตุสาหกรรมการผลติสนิค้าทกุประเภท สว่นไทย
เปิดให้ออสเตรเลยีเข้ามาลงทนุในธุรกิจซึ�งเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ ใช้เงินลงทนุสงู และรัฐมีนโยบายสง่เสริมการ
ลงทนุอยูแ่ล้ว โดยให้คนออสเตรเลยีถือหุ้นไมเ่กินน้อยละ 9/ และกําหนดขนาดพื >นที�และเงินลงทนุขั >นตํ�าไว้เป็น
เงื�อนไขด้วย เช่น ศนูย์แสดงสนิค้านานาชาติ หอประชมุ การก่อสร้างโครงสร้างพื >นฐานสาธารณปูโภค 
สถาบนัอดุมศกึษาด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี โรงแรมขนาดใหญ่ อทุยานสตัว์นํ >า มารีนา่ และเหมืองแร่ 
นอกจากนี > ทั >งสองฝ่ายได้ตกลงให้มีการสง่เสริมและคุ้มครองการลงทนุระหวา่งกนัด้วยโดยมีสาระสาํคญัทํานอง
เดียวกบัความตกลงสง่เสริมและคุ้มครองการลงทนุที�ไทยทํากบัประเทศอื�น  
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  ออสเตรเลียและไทยยังเปิดโอกาสให้นักธุรกิจของทั >งสองประเทศเดินทางเข้ามาทํางาน
ระหวา่งกนัได้ โดยออสเตรเลยีอนญุาตให้ผู้บริหาร ผู้จดัการ ผู้ เชี�ยวชาญ รวมทั >งผู้ติดตาม (คู่สมรสและบตุร) เข้า
ไปทํางานได้ คราวละ 0 ปี ตอ่อายไุด้ไมเ่กิน %/ ปี และยกเลกิการทดสอบตลาดแรงงาน นอกจากนี > ยงัอนญุาตให้
พอ่ครัวไทยที�ได้รับใบประกาศนียบตัรของกรมพฒันาฝีมือแรงงานเข้าไปทํางานได้ครั >งละ 0 ปี โดยมีสญัญาจ้าง 
สว่นไทยอนญุาตให้ 
 
  ในการเจรจาการคา้ตอ้งประเมินผลดีผลเสียในภาพรวม โดยพิจารณากบัประโยชน์ที"ไดจ้าก
การแลกเปลี"ยนกบัการเปิดตลาดสินคา้ ประชาชนไดรั้บบริการที"ดีและหลากหลายขึ(น การถ่ายทอดเทคโนโลย ี
และผลเสียต่อผูป้ระกอบการในประเทศ ซึ" งทั(งภาครัฐและภาคเอกชนไทยควรเตรียมตวัเพื"อรองรับการเปิดตลาด
ให้ออสเตรเลียดว้ยการพฒันาความสามารถทางการแข่งขนัของผูป้ระกอบการไทย จดัตั(งองคก์รเพื"อดูแล ปรับ
กฎระเบียบในประเทศให้มีมาตรฐานและทดัเทียมกบัต่างประเทศที"มีการสร้างอุปสรรคเชิงเทคนิคในการเปิด
ตลาด ในขณะเดียวกบัไทยควรเตรียมการให้พร้อมต่อการเขา้สู่ตลาดออสเตรเลียดว้ยการปรับบทบาทจากฝ่ายรับ
เป็นฝ่ายรุก กาํหนดประเภทธุรกิจบริการที"มีศกัยภาพ การส่งเสริมการส่งออก การจดัทาํฐานขอ้มูล การสนบัสนุน
ทางการเงิน และการจดัทาํมาตรฐานฝีมือแรงงานและผลกัดนัให้คู่เจรจายอมรับมาตรฐานและวฒิุการศึกษาของ
ผูป้ฏิบติังานไทย 
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บทที� 1 

การค้าบริการและการลงทุน 

�.� การค้าบริการและการลงทุนของไทย  

 
1.1.1 คาํนํา 
 

ในบทนี �เป็นการนําเสนอภาพรวมการค้าบริการและการลงทนุของไทยและภาพรวมของราย
สาขาการค้าบริการที สาํคญัของประเทศ พร้อมทั �งกฎระเบียบที เกี ยวข้องในการประกอบการของคนต่างชาติและ
การอนุญาตให้คนต่างชาติทํางานในไทย เนื �อหาในบทนี �ทําให้สามารถเข้าใจสถานการณ์และโครงสร้างการ
ดําเนินธุรกิจการให้บริการในประเทศไทย ปัญหาอปุสรรคที เกิดขึ �นในธุรกิจสาขาต่าง ๆ กฎระเบียบสําคญัที เป็น
อปุสรรคตอ่การจดัทําความตกลงการค้าเสรีในสว่นที เกี ยวกบัการจดัตั �งธุรกิจและการอนญุาตให้บคุลากรในธุรกิจ
ของตา่งชาติเข้ามาทํางาน  ตลอดจนแรงกดดนัจากตา่งชาติในการขอให้ไทยเปิดตลาดการค้าบริการ  

 
1.1.2 ความสาํคัญของภาคการค้าบริการของไทย 
 

การค้าบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจที สําคญัของไทยและมีส่วนเกื �อหนุนกิจกรรมการผลิตใน
ภาคอตุสาหกรรมและภาคเกษตรกรรม และก่อสร้างเกิดการว่าจ้างงานจํานวนมาก ในปี 2544 เศรษฐกิจภาค
ธุรกิจบริการมีขนาดไม่น้อยกว่า 2.3 ล้านล้านบาท หรือคิดเป็น 45.4% ของผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ 
(GDP) และมีอตัราการเติบโตเฉลี ยตั �งแตปี่ DEFG – DEGG คิดเป็น D.IE% โดยธุรกิจบริการที สําคญั ได้แก่ การค้า
สง่ค้าปลกี การขนสง่และคมนาคม ภตัตาคารและร้านอาหาร การศกึษา การธนาคาร ประกนัภยั อสงัหาริมทรัพย์ 
การก่อสร้าง และธุรกิจอื น ๆ เช่น โรงพยาบาล โรงแรม บริการซอ่มแซม และนนัทนาการ เป็นต้น (รูปที  1.1 )  
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รูปที�  1.�  สดัส่วนมูลค่าเศรษฐกิจของธุรกิจบริการที สําคญัของไทยเมื อเทียบกับธุรกิจบริการ
ทั �งหมด 
 

LLLLLมCHFL<

18.4%

LLLLI LGG

10.0%

LLLLLLLGL@F L<

33.9%

LLLAH@

6.8%

LLLGL

8.7%

LLLDLL

15.8%

LLLLELDF

6.5%

ที มา: รายได้ประชาชาติของประเทศไทย พ.ศ. DEGG สํานกังานคณะกรรมการการพฒันาเศรษฐกิจและสงัคม
แหง่ชาติ 

 
  ด้านการค้าบริการระหว่างประเทศ หากวิเคราะห์จากดลุชําระเงินระหว่างประเทศที รวบรวม
โดยธนาคารแหง่ประเทศไทย โดยเป็นมีรายการค้าบริการระหวา่งประเทศซึ งประกอบด้วย 

1. ค่าบริการขนส่ง ครอบคลมุถึงการให้บริการด้านการขนสง่ที ผู้มีถิ นฐานในประเทศให้แก่หรือ
รับจากผู้มีถิ นฐานในต่างประเทศ ได้แก่ การขนสง่สินค้าและผู้ โดยสารระหว่างประเทศโดย
พาหนะทกุประเภท และบริการอื น ๆ เช่น การเช่าเหมาเรือพร้อมลกูค้า 

2. ค่าบริการเดินทาง ครอบคลมุสินค้าและบริการ (รวมบริการด้านท่องเที ยว เดินทางเพื อมา
รักษารักษาสขุภาพและมาศกึษา) ที ผู้มีถิ นฐานในประเทศได้ซื �อหรือใช้บริการจากผู้มีถิ นฐาน
ในต่างประเทศเพื อธุรกิจและการบริโภคส่วนตัวในขณะที พักอยู่ในประเทศนั �น โดยนับ
เฉพาะที มีระยะเวลาพํานกัน้อยกวา่ 1 ปี ทั �งนี � นกัเรียน นกัศกึษา และคนไข้ ถือเป็นผู้ เดินทาง
ด้วยและไมค่ํานงึถึงระยะเวลาการพํานกั อย่างไรก็ตาม ไม่นบัรวมผู้ เดินทางที เป็นเจ้าหน้าที 
ทางการทหาร สถานทตู และแรงงานตา่งประเทศ 

3. ค่าบริการและค่าใช้จ่ายอื�น ๆ ภาคทางการ  หมายถึงการบริการและค่าใช้จ่ายของรัฐบาล
หรือองค์กรระหวา่งประเทศ ซึ งไมน่บัรวมกบัรายการอื น ๆ เช่น คา่ใช้จ่ายของสถานทตู สถาน
กงสลุ และหนว่ยงานทางการทหาร เป็นต้น 

ก่อสร้าง 

ขนสง่คมนาคม 

อื นๆ 

ภตัตาคาร 

ศกึษา 

ธนาคาร ค้าสง่ค้าปลีก 
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4. ค่าบริการสื�อสาร ครอบคลมุคา่บริการเพื อการติดตอ่สื อสารระหวา่งผู้มีถิ นฐานในประเทศกบั
ผู้มีถิ นฐานในตา่งประเทศ ได้แก่ โทรศพัท์ โทรสาร โทรเลข เคเบิล ดาวเทียม การสง่ข้อความ
ทางอิเลก็ทรอนิกส์ คา่ไปรษณีย์ การจ้างสง่เอกสาร และการซอ่มบํารุง  

5. ค่าบริการรบัเหมาก่อสร้าง  ครอบคลมุ บริการด้านงานโครงการก่อสร้างและโครงการติดตั �งที 
กิจการหรือบคุคลซึ งมีถิ นฐานในประเทศและต่างประเทศดําเนินการในต่างประเทศหรือใน
ประเทศ ทั �งนี �ไม่นบัรวมการบริการก่อสร้างดงักล่าวของกิจการในประเทศที เป็นบริษัทใน
เครือของต่างประเทศ (Foreign Affiliate) เนื องจากกิจการดงักล่าวถือเป็นผู้มีถิ นฐานใน
ประเทศนั �น 

6. ค่ารอยลัตี"และเครื�องหมายการค้าและสิทธิบตัร (Royalties and License Fees) หมายถึง 
รายรับ (การสง่ออก) และรายจ่าย (การนําเข้า) ของผู้มีถิ นฐานในประเทศและผู้มีถิ นฐานใน
ต่างประเทศ สําหรับการอนุญาตให้ใช้ทรัพย์สินที ไม่สามารถจับต้องได้และมิใช่ทรัพย์สิน
ทางการเงิน รวมทั �งการอนญุาตให้ใช้สิ งของต้นฉบบั ได้แก่ เครื องหมายการค้า เทคนิค และ
การออกแบบสิทธิในการผลิตและสมัปทาน การจําหน่ายต้นฉบบัหนงัสือ และภาพยนตร์ที 
จดัสร้างโดยผา่นสญัญาทางลขิสทิธิf เป็นต้น 

7. ค่าประกนัภยั  หมายถึงการบริการประกนัของบริการที มีถิ นฐานในประเทศและต่างประเทศ
ให้แก่ผู้มีถิ นฐานในตา่งประเทศและในประเทศ ได้แก่ การประกนัภยัสนิค้าระหวา่งขนสง่ การ
ประกันโดยตรง (เช่น การประกันชีวิต การประกนัอบุตัิเหตุ การประกนัสขุภาพ การประกัน
อคัคีภยั และการประกนัหนี �สนิทั วไป เป็นต้น) และการรับช่วงประกนั (Reinsurance) 

8. ค่าบริการอื�นๆ หมายถึงการให้บริการนอกเหนือจากที กล่าวมาแล้วระหว่างผู้มีถิ นฐานใน
ประเทศกบัผู้มีถิ นฐานในตา่งประเทศ ได้แก่ คา่บริการในการทําหน้าที คนกลางและคา่บริการ
อื น ๆ ที เกี ยวกบัการค้า เช่น คา่เช่า และคา่บริการทางเทคนิค ธุรกิจ วิชาการ และอื น ๆ  

  
 ซึ งจากการศกึษาข้อมลูการค้าบริการระหวา่งประเทศตั �งแตปี่ 2538 - 254E (รูปที  1.2 ) พบวา่ 

ไทยมีดลุบริการเกินดลุมาโดยตลอด โดยในปี DEGE มีมลูค่าบริการรับ (การสง่ออกบริการ) lmE.I พนัล้านบาท 
และมีมลูคา่การบริการจ่าย (การนําเข้าบริการ) GGl พนัล้านบาท หรือได้ดลุบริการสทุธิ DnD.I พนัล้านบาท และ
หากเปรียบเทียบตั �งแตปี่ DEFo – DEGE พบวา่ มีดลุบริการรับมีอตัราการเติบโตเฉลี ยปีละ nE.l% และดลุบริการ
จ่ายมีอตัราการเติบโตเฉลี ยปีละ I.G%  
 
 
 
 
 
 
 
 



ภาคบริการ 4

รูปที� 1.#  มลูคา่การค้าบริการระหวา่งประเทศตั �งแตปี่ DEFo – DEGE  

ที�มา: ธนาคารแห่งประเทศไทย
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รูปที� 1.3  สดัสว่นของบริการรับระหวา่งประเทศ 

ระวาง

4.7% เดินทาง

17.7%

ท่องเที�ยว

54.3%

ค่ารับเหมา

2.3%

อื�น ๆ

21.0%

 
  บริการรับที มีความสาํคญัและสร้างรายได้เข้าประเทศไทยมากที สดุ ได้แก่ การทอ่งเที ยว (ร้อย
ละ 54.3) การบริการอื น ๆ (ร้อยละ 21.0) การเดินทางขนสง่ผู้ โดยสารระหว่างประเทศ (ร้อยละ 17.7) ค่าระวาง
ขนสง่สินค้า (ร้อยละ 4.7) และค่ารับเหมาก่อสร้าง (ร้อยละ 2.3) ตามลําดบั ดงัแสดงตามรูปที  1.3 โดยเฉพาะ
อยา่งยิ ง บริการทอ่งเที ยวซึ งมีอตัราการเตบิโต o.I% อนัเป็นผลจากการที รัฐบาลมีการสง่เสริมการทอ่งเที ยวอยา่ง
จริงจงั อีกทั �งได้รับผลจากวิกฤตเศรษฐกิจเอเชียที ทําให้ค่าเงินบาทลดลงเป็นผลให้นกัท่องเที ยวต่างประเทศเข้า
มาทอ่งเที ยวในไทยมากขึ �น สง่ผลกระทบต่อเนื องให้รายได้จากค่าโดยสารและการเดินทางระหว่างประเทศเพิ ม
สงูขึ �น ในขณะที รายได้อีกด้านหนึ งซึ งมีสดัสว่นไม่มาก แต่มีอตัราการเติบโตอย่างรวดเร็ว คือ ค่าบริการรับเหมา
ก่อสร้าง ซึ งอตัราการเติบโตเฉลี ยสูงถึง oq% เนื องจากบริษัทรับเหมาก่อสร้างของไทยได้รับการว่าจ้างจาก
ต่างประเทศให้ดําเนินการก่อสร้างโครงสร้างพื �นฐานในโครงการขนาดใหญ่ในประเทศเพื อนบ้าน เช่น ถนน 
สะพาน ทา่อากาศยาน อาคาร สนามกีฬา ฯลฯ ตั �งแตปี่ DEGn 
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  บริการจ่าย (การนําเข้าบริการ) ที ไทยนําเข้ามากที สดุ ได้แก่ การบริการอื น ๆ (ร้อยละ 43.1) 
การท่องเที ยว (ร้อยละ 34.3) ค่าระวางขนสง่สินค้า (ร้อยละ 8.2) การเดินทางขนสง่ผู้ โดยสารระหว่างประเทศ 
(ร้อยละ 4.8) และคา่รอยลัตี � ลขิสทิธิf และเครื องหมายการค้า (ร้อยละ 9.6) ตามลาํดบั ดงัแสดงตามรูปที  1.4  
 
รูปที� 1.4  สดัสว่นของบริการจ่ายระหวา่งประเทศ 

ระวาง

8.2%
เดินทาง

4.8%

ท่องเท ี�ยว

34.3%

ค่ารอยลัตี$

9.6%

อื�น ๆ

43.1%

 
ในสว่นตอ่ไปจะนําเสนอสาขาการค้าบริการที สําคญั โดยรวบรวมสถานการณ์และโครงสร้าง

อตุสาหกรรมในปัจจบุนั ปัญหาอปุสรรค และกฎระเบียบที เกี ยวข้องในการประกอบการของคนต่างชาติและการ
อนญุาตให้คนตา่งชาติทํางานในไทย  

 
�.�.#.�   การค้าส่งและค้าปลีก 
 

  การค้าสง่ค้าปลกีมีสดัสว่น 16.5% ของ GDP และเป็นสาขาการค้าบริการที มีขนาดใหญ่ที สดุ 
และก่อให้เกิดการเชื อมโยงผู้บริโภคกบัผู้ผลติทั �งต้นนํ �าและปลายนํ �า รวมทั �งก่อให้เกิดการจ้างงานเกือบ 5 ล้านคน  
หรือคิดเป็น 15% ของการจ้างงานทั �งประเทศ1   

 
 การค้าส่งค้าปลีกในไทยมียอดขายรวมในปี 2545 ประมาณ 225.8 ล้านบาท โดย 56.2% 

ของยอดขายเกิดจากกิจการค้าปลีกขนาดเล็กที มีการจ้างงานไม่เกิน 4 คน 29.5% ของยอดขายเกิดจากกิจการ
ค้าปลกีขนาดเลก็ที มีการจ้างงานตั �งแต ่5 – 19 คน 17.3% ของยอดขายเกิดจากกิจการค้าปลีกขนาดเล็กที มีการ
จ้างงานตั �งแต่ 20 – 99 คน 31.6% ของยอดขายเกิดจากการกิจการค้าปลีกขนาดใหญ่ที มีการจ้างงานเกิน 100 
คนขึ �นไป  โดยสนิค้าที มีจําหนา่ยในร้านค้าปลกีค้าสง่สว่นใหญ่เป็นสนิค้าทั วไป และอาหาร เครื องดื ม (รูปที  1.5 ) 
 
 
 
 

                                                           
1 จากการสาํรวจของสาํนกังานสถิติแห่งชาติ ณ เดือนสิงหาคม 2543 
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รูปที� 1.'   สนิค้าที จําหนา่ยในร้านค้าปลกีค้าสง่ 

ที มา: สํานักงานสถิติแห่งชาติ

อาหาร เครื องดื ม

11.6%

สินค้าทั วไป

24.1%

อื น ๆ 

29.1%

เครื องโลหะ 

สี กระจก

11.9%
เครื องใช้ครัวเรือน

16.1% เสื�อผ้า รองเท้า

4.7%

ยา เครื องสําอาง

2.4%

 
 

  การค้าสง่ค้าปลีกของไทยมีอตัราการขยายตวัสอดคล้องกับการขยายตวัทางเศรษฐกิจและ
การบริโภคภาคเอกชน หากพิจารณาธุรกิจค้าปลกีในชว่งก่อนวิกฤตเศรษฐกิจ พบวา่ มีการขยายตวัอยา่งตอ่เนื อง
นบัตั �งแต่ปี 2539 จนถึงช่วงปีครึ งแรกของปี 2540 เฉลี ยไตรมาสละ 11.3% ผู้ประกอบการค้าปลีกไทยได้ขยาย
การลงทุนเพิ มขึ �นค่อนข้างสงู อย่างไรก็ตามเมื อเกิดวิกฤตเศรษฐกิจ ประชาชนใช้จ่ายน้อยลง ขณะเดียวกัน 
ผู้ประกอบการค้าปลกีไทยประสบปัญหาสภาพคลอ่งและมีหนี �ตา่งประเทศมาก ผู้ประกอบการไทยจําเป็นต้องหา
ผู้ ร่วมทนุใหมห่รือขายกิจการให้ตา่งชาติเพื อแก้ไขภาระหนี �สนิและปัญหาดงักลา่ว อีกทั �งสาํนกังานคณะกรรมการ
สง่เสริมการลงทนุได้เปิดประเภทสง่เสริมการลงทนุกิจการค้าปลกีและค้าสง่สนิค้าอปุโภคบริโภค (โดยมีผลบงัคบั
ใช้ตั �งแต ่25 ธนัวาคม 2541 ถึงวนัที  31 ธนัวาคม 2542) เพื อให้นกัลงทนุต่างประเทศเข้ามาลงทนุหรือเข้ามาถือ
หุ้นในกิจการที เปิดดําเนินการอยูแ่ล้วก็ได้ อยา่งไรก็ตาม ถึงแม้ระยะเวลาในการให้การสง่เสริมการลงทนุจะสิ �นสดุ
แล้ว แตน่กัลงทนุตา่งประเทศสามารถยื นขอจดทะเบียนกบักระทรวงพาณิชย์ได้ตามพระราชบญัญตัิการประกอบ
ธุรกิจของคนตา่งด้าว พ.ศ. 2542 (มีผลบงัคบัใช้เมื อวนัที  4 ธนัวาคม 2542) โดยต้องมีเงินลงทนุนําเข้าขั �นตํ ารวม
ทั �งสิ �นไมต่ํ ากวา่ 100 ล้านบาท  
 

 ผลจากวิกฤตเศรษฐกิจประกอบกบัการมีนโยบายสง่เสริมการลงทนุในกิจการค้าปลกีสง่ผลให้
ธุรกิจค้าปลีกสมัยใหม่ประเภทซูเปอร์มาร์เก็ต (Supermarket) และไฮเปอร์มาร์เก็ต (Hypermarket) จาก
ตา่งประเทศทั �งจากฝรั งเศส องักฤษ และเนเธอร์แลนด์ เข้ามาลงทนุในไทยมากขึ �น การเข้ามาของธุรกิจต่างชาติ
ดงักลา่วสง่ผลให้เกิดการเปลี ยนแปลงแนวทางการดําเนินธุรกิจค้าปลกีจากธุรกิจค้าปลกีแบบดั �งเดมิ (Traditional 
Trade) หรือร้านโชห่วย มาเป็นธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ (Modern Trade) มากขึ �น  โดยเฉพาะธุรกิจ Discount 
Store ทั �ง Supermarket และ Hypermarket มีการขยายสาขาในไทยอย่างรวดเร็วทั �งในกรุงเทพฯ และ
ตา่งจงัหวดั ทําให้สภาพการแข่งขนัของธุรกิจค้าปลีกทวีความรุนแรงขึ �น ซึ งธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ต่างใช้กลยทุธ์
ด้านราคาเป็นสาํคญั ดงันั �นผู้ประกอบการจึงต้องปรับตวัและแสวงหากลยทุธ์ตา่ง ๆ เพื อเพิ มขีดความสามารถใน
การแขง่ขนัและรักษาสว่นแบง่ทางการตลาด  
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ธุรกิจค้าสง่ค้าปลกีสามารถจําแนกได้ตามลกัษณะได้ดงันี � 
 
1.  ร้านค้าปลีกแบบดั )งเดิม (Traditional Trade) 
 ร้านค้าปลีกดั �งเดิมหรือร้านโชห่วยเป็นร้านค้าที จําหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภคที ยงัคงไว้ซึ ง

ลกัษณะการจําหน่ายสินค้าและบริการรูปแบบเดิม การจัดวางสินค้าไม่ทนัสมยั สว่นใหญ่เป็นร้านห้องแถวที มี
พื �นที ไม่มาก ลกูค้าเกือบทั �งหมดอาศยัอยู่บริเวณใกล้เคียงกบัร้านค้า การบริหารจดัการเป็นแบบครอบครัว การ
ลงทนุน้อย ไมม่ีระบบการจดัการที ได้มาตรฐาน 

 
2.  ร้านค้าปลีกสมัยใหม่ (Modern Trade) 
 เป็นร้านค้าที มีการปรับปรุงการจดัวางสนิค้า การให้บริการที ทนัสมยั มีการจดัการที เป็นระบบ

และมีมาตรฐาน ใช้เทคโนโลยีที ทนัสมยัและลงทนุสงูเพื อดึงดดูให้ลกูค้ามาใช้บริการ จดัตั �งบริษัทร่วมทนุทั �งไทย
และตา่งประเทศ ธุรกิจค้าปลกีที อยูใ่นประเภทร้านค้าปลกีสมยัใหมม่ี 7 ประเภท ได้แก่ 

1. ห้างสรรพสนิค้า (Department Store) เป็นร้านค้าปลกีขนาดใหญ่ที รวมของสนิค้าทกุชนิดที มี
คุณภาพดีเพื อจําหน่ายให้ลกูค้าทุกระดับแบบครบวงจร มีการจัดวางสินค้าแบ่งออกเป็น
หมวดหมู่ เน้นการจําหน่ายสินค้าจําพวก Soft Lines อาทิ เสื �อผ้า เครื องสําอาง รองเท้า 
กระเป๋า มีการบริหารที ซบัซ้อน ใช้พนกังานจํานวนมาก และเน้นการบริการที สะดวกและ
สร้างความประทบัใจให้กบัลกูค้า สถานที มกัตั �งอยูใ่นที ชมุชน ตวัอยา่งผู้ประกอบการค้าปลีก
ประเภทนี � ได้แก่ ห้างสรรพสนิค้าเซ็นทรัล เดอะมอลล์ โรบินสนั ตั �งฮั วเสง็ อิมพีเรียล เป็นต้น  

2. ซูเปอร์เซ็นเตอร์ (Supercenter) หรือไฮเปอร์มาร์เก็ต (Hypermarket) เป็นร้านค้าปลีกขนาด
ใหญ่ที พฒันามาจากซูเปอร์มาร์เก็ต และห้างสรรพสินค้า โดยมีพื �นที ขาย 10,000 – 20,000 
ตารางเมตร เน้นการบริหารภายใต้ต้นทนุที ตํ าที สดุ เพื อจําหน่ายสินค้าราคาประหยดั ลกูค้า
เป้าหมายเป็นกลุม่คนระดบักลางลงมา ตวัอย่างผู้ประกอบการค้าปลีกประเภทนี � ได้แก่ Big 
C, Testco Lotus และ Carrefour  

3. Cash & Carry เป็นธุรกิจดิสเคาท์สโตร์ ที เน้นการจําหน่ายสินค้าให้รายย่อยหรือผู้ ที ต้องการ
ซื �อสินค้าคราวละมาก ๆ ในราคาขายส่ง ไม่เน้นการให้บริการ ใช้พนกังานจํานวนน้อย ให้
ลกูค้าบริการตวัเอง ตวัอยา่งผู้ประกอบการค้าปลกีประเภทนี � ได้แก่ Makro 

4. ซูเปอร์มาร์เก็ต (Supermarket) เป็นร้านค้าปลีกที เน้นจําหน่ายสินค้าอุปโภคบริโภค ให้
ความสําคัญกับสินค้าที สด ใหม่ และหลากหลาย โดยเฉพาะสินค้าประเภทอาหารสด 
ตลอดจนสินค้าอุปโภคบริโภคต่าง ๆ ที จําเป็นต่อชีวิตประจําวนั ตวัอย่างผู้ประกอบการค้า
ปลกีประเภทนี � ได้แก่ Tops Supermarket, Food Lion เป็นต้น  

5. ร้านค้าเฉพาะอย่าง (Specialty Store) เป็นร้านค้าปลีกที จําหน่ายสินค้าเฉพาะอย่าง มีการ
ให้บริการที สะดวกและทันสมัย ตัวอย่างผู้ประกอบการค้าปลีกประเภทนี � ได้แก่ Boots, 
Watson, Mark and Spencer เป็นต้น 

6. Category Killer คล้ายคลงึกบัร้านค้าเฉพาะอย่างแบบ Specialty Store แต่จําหน่ายสินค้า
ในราคาตํ ากวา่ และนําระบบเงินผอ่นมาบริการ ตวัอยา่งผู้ประกอบการค้าปลีกประเภทนี � ซึ ง
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สว่นใหญ่เป็นร้านจําหน่ายเครื องใช้ไฟฟ้า ได้แก่ Power Buy, Super Sport, Office Depot 
และ Power Mall เป็นต้น 

7. ร้านสะดวกซื �อ (Convenient Store หรือ Minimart) เป็นร้านค้าปลีกที พฒันามาจากร้านค้า
ปลีกแบบเก่า หรือร้านขายของชํา (Grocery Store) ผสมกบัซูเปอร์มาร์เก็ต แต่มีขนาดเล็ก
กว่า โดยสว่นใหญ่จําหน่ายสินค้า Fast Food เครื องดื ม และสินค้าอุปโภคอื น ๆ เน้นการ
ให้บริการที สะดวก สว่นใหญ่ให้บริการ 24 ชั วโมง ตวัอย่างผู้ประกอบการค้าปลีกประเภทนี � 
ได้แก่  7 - eleven และ Family Mart เป็นต้น 

 สาํหรับธุรกิจค้าปลกีสมยัใหมจ่ากที กลา่วมาข้างต้นสามารถเปรียบเทียบลกัษณะการทําธุรกิจ
ได้ตามตารางที  1.1 
 
ตารางที� 1.1  เปรียบเทียบลกัษณะการทําธุรกิจค้าปลกีสมยัใหมป่ระเภทตา่ง ๆ  

เป้าหมาย/กล
ยทุธ์ 

Department Store Supercenter Cash & Carry Supermarket Specialty Store Category 
killer 

Convenience 
Store 

ลกัษณะสินค้า หลากหลาย 
คณุภาพสงู 

หลากหลาย คณุภาพ
ปานกลาง 

หลากหลาย 
คณุภาพปานกลาง 

หลากหลาย 
เน้นสินค้าใหม่ 
สด 

สินค้าเฉพาะอย่าง 
คณุภาพสงู 

สินค้าเฉพาะ
อย่าง 
คณุภาพปาน
กลาง 

หลากหลาย 

ลกูค้าเป้าหมาย ระดบับน ระดบักลางและล่าง ร้านค้าย่อย และ
ลกูค้าที ซื �อครั �งละ
มาก ๆ 

ทกุระดบั ทกุระดบั ระดบักลาง
และล่าง 

ลกูค้าที 
ต้องการความ
สะดวก 

การซื �อสินค้าจาก
ซพัพลายเออร์ 

ส่วนใหญ่ใน
ประเทศ 

ส่วนใหญ่ในประเทศ ส่วนใหญ่ใน
ประเทศ 

ส่วนใหญ่ใน
ประเทศ 

ทั �งในและ
ต่างประเทศ 

ส่วนใหญ่ใน
ประเทศ 

ส่วนใหญ่ใน
ประเทศ 

การจดัการสินค้า
คงคลงั 

2 – 3 เดือน 30 – 45 วนั 1 เดือน 10 – 15 วนั 1 เดือน และ 7 
เดือน กรณีนําเข้า 

7 วนั 15 – 20 วนั 

การตั �งราคา สงูกว่า  Cash & 
Carry 

ตํ าที สดุเท่าที จะทําได้ ราคาขายส่ง ราคาคละกนั ค่อนข้างสงู ตํ ากว่า 
Specialty 
Store 

ราคาสงูกว่า 
Supermarket 

กลยทุธ์ด้านอื น ๆ บตัรสมาชิก บตัร
เครดิต การลดราคา 

บตัรสมาชิก บตัร
เครดิต การลดราคา 
เร่งขยายสาขา 

บตัรสมาชิก การลดราคา
สินค้า 

ส่งเสริมการขาย 
เช่น ซื �อ 1 แถม 1 

บริการระบบ
เงินผ่อน 

เร่งขยายสาขา 
และการ
โฆษณา 

ขนาดพื �นที   
(ตารางเมตร) 

หลากหลาย 10,000 – 20,000 10,000 – 20,000 1,000 – 3,000 1,000 – 2,000 1,000 – 
2,000 

16 – 100 

การถือครองที ดิน ส่วนใหญ่เป็น
เจ้าของที ดิน 

ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า ส่วนใหญ่เช่า 

  
หากพิจารณาด้านสดัส่วนผู้ ถือหุ้ น พบว่า เดิมธุรกิจค้าปลีกส่วนใหญ่เป็นของคนไทยแต่

หลงัจากเกิดวิกฤตการณ์ทางเศรษฐกิจ ทําให้ธุรกิจค้าปลกีโดยเฉพาะการค้าปลกีสมยัใหมที่ เป็น Discount Store 
เปลี ยนไปเป็นของต่างชาติมากขึ �น ทั �งนี �นกัลงทนุสว่นใหญ่เป็นประเทศในแถบยโุรป อาทิ เนเธอร์แลนด์ องักฤษ 
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ฝรั งเศส ขณะที ห้างสรรพสนิค้า ซูเปอร์มาร์เก็ต ร้านสะดวกซื �อ สว่นใหญ่ยงัคงเป็นผู้ ถือหุ้นไทย อย่างไรก็ดี ในทาง
ปฏิบตัิ นั �น ผู้ ถือหุ้นตา่งชาติมีอํานาจในการบริหารจดัการมากกวา่ 
 
ตารางที� 1.2  การลงทนุของธุรกิจค้าปลกีสมยัใหม ่ 
บริษัท จํานวนห้าง / ร้าน เงินลงทนุ/ร้าน 

(ล้านบาท) 
รายรับรวม/ร้าน 
(ล้านบาท) 

ผู้ ถือหุ้นใหญ่ 
ปี 2544 ปี 2EGE ปี DEGl 

Tesco Lotus 34 42 48 50,000 700 องักฤษ 
Big C 29 33 37 33,000 700 – 900 ฝรั งเศส 
Carrefour 15 17 19 18,000 400 – 700 ฝรั งเศส 
Makro 20 21 23 38,000 300 เนเธอร์แลนด์ 
Tops 41 49 57 14,000 n.a. เนเธอร์แลนด์ 
Food Lion 28 38 48 n.a. n.a. องักฤษ 
Central 12 13 14 15,800 n.a. ไทย 
Boots 67 67 56 n.a. n.a. องักฤษ 
Watson’s 55 61 n.a. n.a. n.a. ไทย 
7 – Eleven 1,800 2,050 2,300 24,000 3 – 5 ไทย  
Family Mart 150 250 n.a. n.a. n.a. ไทย 
ที มา: Bangkok Post 2003 (Mid Year Report) 

 
 ธุรกิจค้าปลีกแต่ละประเภทมีส่วนเหลื อมทางการตลาดแตกต่างกันเนื องจากมีต้นทุน

การตลาดที แตกต่างกัน ขณะที กําไรสุทธิใกล้เคียงกัน ความมากน้อยของต้นทุนการตลาดจะขึ �นอยู่กับ
ผู้ประกอบการจะกําหนดตนเองว่าอยู่ในธุรกิจประเภทไหน อาทิ ห้างสรรพสินค้ามีเป้าหมายเจาะกลุ่มลกูค้า
ระดบับน เน้นการให้บริการ แสดงสนิค้าเป็นหมวดหมูส่วยงาม ทําให้ต้องมีพนกังานต่อพื �นที ขายมาก ต้นทนุทาง
การตลาดจึงสงู ทําให้สวนเหลื อมทางการตลาดต้องอยู่ในระดบัสงู แต่สําหรับธุรกิจดิสเคาท์สโตร์ โดยเฉพาะ 
Cash & Carry  ที เน้นขายสินค้าจํานวนมากกบัผู้ ค้ารายย่อยเพื อไปจําหน่ายต่อไป จึงไม่เน้นการให้บริการและ
การจัดวางสินค้าที สวยงาม อีกทั �งลกูค้าต้องการบริการตัวเอง จึงไม่ต้องมีจํานวนพนักงานต่อพื �นที ขายมาก
เหมือนกนัห้างสรรพสนิค้า ต้นทนุการตลาดและสว่นเหลื อทางการตลาดจึงมีระดบัที ตํ ากวา่ อยา่งไรก็ตามการที มี
สว่นเหลื อมทางการตลาดที สงูไมไ่ด้แสดงวา่ธรุกิจจะไมส่ามารถดําเนินกิจการตอ่ไปได้เมื อเทียบกบัผู้ประกอบการ
หรือธุรกิจค้าปลีกประเภทอื น  แต่ขึ �นอยู่กับความต้องการของลูกค้าและตลาดที รองรับเป็นสําคัญ โดยมี
รายละเอียดดงันี � 

• ส่วนเหลื อมทางการตลาด (Gross Margin): ธุรกิจค้าปลีกประเภทห้างสรรพสินค้าจะมี 
Gross Margin ที สงูสดุอยู่ที  40 – 45% เนื องจากสามารถตั �งราคาขายได้สงูกว่าตามกลุม่
ของลกูค้า รองลงมา คือ Category Killer 30 – 35% ขณะที ธุรกิจ Cash & Carry มี Gross 
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Margin ที ตํ าสดุ 11 – 13% เนื องจากจําหนา่ยสนิค้าในลกัษณะขายสง่ในจํานวนมาก ๆ และ
ไมเ่น้นการให้บริการ ทําให้ราคาตํ าใกล้เคียงกบัต้นทนุ 

• ต้นทนุและคา่ใช้จ่าย: ธุรกิจห้างสรรพสนิค้าจะมีต้นทนุและค่าใช้จ่ายที สงูสดุอยทีู  35 – 40% 
เนื องจากเน้นอํานวยความสะดวกและบริการที ครบวงจร ทําให้มีต้นทุนทางการตลาดสูง 
รองลงมา คือ Category Killer มีต้นทนุทางตลาด 25 – 30% ขณะที ธุรกิจ Cash & Carry  มี
ค่าใช้จ่ายตํ าสดุ  8 – 10% เพราะไม่เน้นการให้บริการ  ปัจจุบนัช่องทางการจําหน่ายสินค้า
อปุโภคบริโภคเปลี ยนจากร้านโชหว่ยที มีกําไรสทุธิสงูประมาณ 20% มาสูธุ่รกิจดิสเคาท์สโตร์
มากขึ �น โดยผู้ประกอบการมีเป้าหมายมียอดจําหน่ายสินค้าสงูสดุและกําไรสทุธิค่อนข้างตํ า 
ซึ งเป็นกลยทุธ์ของธุรกิจดิสเคาน์สโตร์เพื อแย่งชิงสว่นแบ่งการตลาดจึงจําหน่ายสินค้าราคา
ตํ า และเป็นปัจจยัหนึ งซึ งช่วยให้ระดบัราคาผู้บริโภคไมส่งูขึ �นมากนกั 

• การจดัการคลงัสนิค้า: ธุรกิจที บริหารสนิค้าคงคลงัได้ตํ าที สดุ คือ Category Killer ซึ งมีระดบั
สนิค้าคงคลงัพอเพียงเฉลี ย 7 วนั เนื องจากสินค้าที มีในร้านเป็นเพียงตวัอย่างสินค้าค้าที จะ
สั งซื �อ รองลงมา คือ ร้านสะดวกซื �อและซูเปอร์มาร์เก็ตมีระดบัสินค้าคงคลงัไม่เกิน 15 – 20 
วนั ขณะที ห้างสรรพสินค้าต้องแบกรับสินค้าคงคลงัไว้นานที  2 – 3 เดือน เนื องจากต้องมี
สนิค้าหลากหลาย ทกุขนาด ทกุส ีทกุแบบ เพื อรองรับความต้องการของลกูค้า สว่นธุรกิจค้า
ปลีกสมยัใหม่ประเภทอื น ๆ ทั �งซูเปอร์มาร์เก็ต Cash & Carry และร้านค้าเฉพาะอย่าง มี
ระดบัสนิค้าคงคลงัที ใกล้เคยีงกนัประมาณ 1 เดือน ทั �งนี �ผู้ประกอบการพยายามบริหารสนิค้า
คงคลงัให้มีน้อยที สุดและค่อนข้างคงที ในแต่ละเดือนเพื อลดต้นทุนและผลกัภาระการถือ
สนิค้าคงคลงัให้กบัซพัพลายเออร์ นอกจากนี � ธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ยงัได้สร้างศนูย์กระจาย
สนิค้าและนําระบบลอจิสติกส์มาใช้เพื อบริหารสนิค้าคลงัคลงัให้มีประสทิธิภาพมากขึ �น 

• สดัสว่นพื �นที ขายและรายได้จากการเช่าพื �นที : ธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่สว่นใหญ่แบ่งพื �นที ให้
เช่าประมาณ 15% ของพื �นที ขายทั �งหมด ยกเว้นห้างสรรพสินค้าจะมีการให้เช่าพื �นที ขายที 
มากกวา่ 15% อยา่งไรก็ตาม หากพิจารณารายได้ของธุรกิจค้าปลีกประเภทห้างสรรพสินค้า
จะมีรายได้จากการให้เช่าพื �นที  นอกเหนือจากรายได้จากการขายสินค้าและบริการ จาก
ข้อมูลของห้างสรรพสินค้ารายใหญ่ คือ ห้างสรรพสินค้าเซ็นทรัล และเดอะมอลล์ พบว่า 
รายได้สว่นใหญ่กว่า 80% เป็นรายได้จากการขายสินค้าและบริการ สว่นที เหลือเป็นรายได้
จากการให้เช่าพื �นที   

 
 ธุรกิจค้าสง่และค้าปลกีของไทยมกีารเปลี ยนแปลงและพฒันาโครงสร้างอยา่งตอ่เนื องเพราะมี

การลงทุนและนําเข้าเทคโนโลยี โดยเปิดโอกาสให้ต่างชาติมากขึ �น โดยเฉพาะธุรกิจดิสเคาท์สโตร์และจะเข้ามี
บทบาททดแทนร้านโชหว่ย ซึ งเป็นธุรกิจค้าปลกีดั �งเดิมในสดัสว่นที มากขึ �น แม้ว่าปัจจุบนั ร้านโชห่วยยงัคงมีสว่น
แบง่ทางการตลาดที มากกวา่ธุรกิจค้าปลกีสมยัใหมก็่ตาม รายละเอียดดงันี �  
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• ธุรกิจดิสเคาท์สโตร์เร่งขยายสาขาอยา่งตอ่เนื อง: ทั �งไฮเปอร์มาร์เก็ต และ Cash & Carry ต่าง
เร่งขยายสาขาทั �งในกรุงเทพฯ และต่างจงัหวดั เพื อแย่งสว่นแบ่งการตลาดจากธุรกิจประเภท
เดียวกนัและธุรกิจค้าปลกีประเภทอื น โดยเฉพาะร้านโชวหว่ยและห้างสรรพสนิค้า โดยไฮเปอร์
มาร์เก็ตที มีการขยายสาขามากที สดุ คือ Tesco Lotus รองลงมา คือ Big, Carrefour และ 
Makro ทําให้สดัสว่นของธุรกิจดิสเคาท์สโตร์ทั �งไฮเปอร์มาร์เก็ตและ Cash & Carry เพิ มขึ �น
อยา่งตอ่เนื อง 

• สําหรับธุรกิจค้าปลีกสมยัใหม่ (ไม่นบัรวม Category Killer และ Specialty Store) พบว่า 
ธุรกิจซูเปอร์เซ็นเตอร์ หรือไฮเปอร์มาร์เก็ตมีส่วนแบ่งการตลาดสูงสุด คือ มีสดัส่วน 30%
รองลงมา คือ ห้างสรรพสินค้า Convenience Store และ Cash & Carry 28% 17% และ 
16% ตามลาํดบั 

 
  สถานการณ์การค้าสง่ค้าปลกีในประเทศไทยที มีผลตอ่ความพร้อมในการลงทนุ ได้แก่ 

• การแขง่ขนัที ทวีความรุนแรงมากขึ �น  ทั �งในธุรกิจค้าปลกีประเภทเดียวกนัและธุรกิจค้าปลีกคน
ละประเภท โดยเฉพาะการเข้ามาของธุรกิจซูเปอร์เซ็นเตอร์หรือไฮเปอร์มาร์เก็ตที ดําเนินกล
ยทุธ์จําหนา่ยสนิค้าในราคาตํ าและเร่งขยายสาขาอยา่งตอ่เนื องทําให้ธุรกิจรายอื นต้องปรับตวั
เพื อให้แข่งขนัได้และรักษาฐานลกูค้าโดยเฉพาะร้านโชห่วยและห้างสรรพสินค้าที ถกูแย่งชิง
สว่นแบ่งการตลาดทําให้ยอดจําหน่ายตกตํ าอย่างต่อเนื อง ห้างสรรพสินค้าขนาดกลางและ
ขนาดเล็กบางรายไม่สามารถแข่งขนัได้ ต้องปิดสาขาบางสาขาหรือมีการลดขนาดพื �นที ขาย 
อาทิ เยาฮนั โตคิว เมอร์รี คิง พาต้า เป็นต้น  

• ขาดข้อมลูภาพรวมธุรกิจค้าปลีก เนื องจากยงัไม่มีหน่วยงานใดรวบรวมตวัเลขภาพรวมของ
ธุรกิจค้าปลีกอย่างถูกต้อง อาทิ ยอดจําหน่าย สว่นแบ่งทางการตลาด เพื อเป็นประโยชน์ใน
การกําหนดกลยทุธ์และทิศทางการบริหารจดัการธุรกิจค้าปลีก ทําให้เกิดความบิดเบือนใน
การคาดการณ์แนวโน้มตลาด และยากลาํบากในการกําหนดทิศทางของธุรกิจ 

 
 สาํหรับแนวโน้มของธุรกิจค้าปลกีในอนาคต พอสรุปได้ดงันี �  

• นกัลงทนุตา่งชาติเข้ามาลงทนุในธุรกิจค้าปลกีมากขึ �น  ธุรกิจค้าปลกีเป็นธุรกิจที มีความสาํคญั
เนื องจากเป็นตวัสะท้อนกิจกรรมทางเศรษฐกิจ ในอนาคตเมื อมีการเปิดเสรีทางการค้าและ
การลงทุนมากขึ �น การแข่งขนัในธุรกิจค้าปลีกจะทวีความรุนแรงมากขึ �นอีก เนื องจากจะมี
คู่แข่งรายใหม่จากต่างประเทศ เช่น ห้าง Wall Mart ห้างเมโทร เป็นต้น อย่างไรก็ตาม 
ผู้บริโภคจะได้ประโยชน์จากการแข่งขนัดงักลา่ว คือ ได้ซื �อสินค้าและบริการในราคาตํ าและมี
ทางเลอืกในการตดัสนิใจเพิ มขึ �น 

• ธุรกิจค้าปลกีดั �งเดิมหรือร้านโชหว่ยมีแนวโน้มจะลดลงเป็นลาํดบั  จากสาเหตปุระการแรก คือ 
การถกูแยง่ชิงสว่นแบง่ทางการตลาดโดยธุรกิจดิสเคาท์สโตร์และร้านสะดวกซื �อ ประการที สอง 
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คือ การไม่ปรับตวัเพื อให้ทนักบัการเปลี ยนแปลงของโครงสร้างธุรกิจค้าปลีก และประการที 
สาม คือ รสนิยมของผู้บริโภคเปลี ยนแปลงไป 

• ธุรกิจค้าปลกีโดยนกัลงทนุตา่งชาตินําเอาเทคโนโลยีใหม ่ๆ มาใช้ในการทําธุรกิจแบบใหมม่าก
ขึ �น อาทิ การใช้คอมพิวเตอร์ หรือ Internet ในการบริหาร และการนําระบบลอจิสติกส์มาใช้ใน
การขนสง่และกระจายสินค้ามากขึ �น โดยการจัดตั �งศูนย์กระจายสินค้า รวมทั �งการก้าวไปสู่
การทําธุรกิจคาปลีกบนพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ แม้อยู่ในระยะเริ มต้นและต้องมีการออก
กฎหมายรองรับ แตใ่นระยะต่อไป ธุรกรรมนี �จะมีขนาดใหญ่ขึ �นเพื อสร้างภาพลกัษณ์ให้ธุรกิจ 
และเป็นอีกทางเลอืกหนึ งของผู้บริโภคในการซื �อสนิค้าและบริการ 

• แต่ละธุรกิจค้าปลีกต่างปรับตวั เพื อเพิ มความสามารถในการแข่งขนั: อาทิ การผลิตสินค้า 
Own Brand หรือ House Brand มากขึ �น เพื อให้ราคาสินค้าตํ าสดุ การขยายเวลาเปิดปิด
บริการ แบ่งกลุ่มลกูค้าเป้าหมายให้ชดัเจนยิ งขึ �น รวมทั �งเร่งขยายสาขาทั �งในกรุงเทพฯ และ
ตา่งจงัหวดั 

• ผู้ ค้าปลกีเรียกร้องให้รัฐออกกฎหมายและสง่เสริมผู้ประกอบการรายย่อย: โดยผู้ประกอบการ
ไทยเรียกร้องให้ภาครัฐเข้ามาดแูลและแกไขปัญหาเหมืองเช่นในต่างประเทศ อาทิ เบลเยียม 
เนเธอร์แลนด์ อิตาลี ฟินแลนด์ เยอรมัน ญี ปุ่ น อินโดนีเซีย และเดนมาร์ก เป็นต้น ซึ งมี
กฎหมายคุ้ มครองผู้ ประกอบการค้าปลีกรายย่อยท้องถิ น โดยการกําหนดโซน ที ตั �ง 
กําหนดเวลาการเปิดปิดทําการ และการตั �งราคาจําหนา่ยที ต้องสอดคล้องกบัราคาต้นทนุ เป็น
ต้น  

 
  ปัจจุบนั รัฐบาลได้ดําเนินการแก้ไขปัญหาตามข้อเรียกร้องของผู้ ค้าปลีกรายย่อยด้วยการ
ดําเนินมาตรการควบคมุและสง่เสริม ดงันี �  

n.   การอบรมร้านค้าปลีก โดยกรมพฒันาธุรกิจการค้า สมาคมผู้ ค้าปลีกไทย และหอการค้าไทย 
ร่วมจดัอบรมผู้ประกอบธุรกิจค้าปลกีขนาดกลางและเล็ก เพื อให้ทราบแนวทางการปรับตวัใน
สถานการณ์ปัจจุบนัที มีการแข่งขนัมากขึ �น แลพฒันาประสิทธิภาพการบริหารโดยคํานึงถึง
ความต้องการของผู้ บริโภคเป็นหลัก พร้อมทั �งแนะนําเทคนิคการค้าปลีกสมัยใหม่ โดย
ดําเนินการจดัอบรมมาตั �งแตปี่  2544 ในทั วทกุภาคของประเทศ  

D.   การจดัทําร้านค้าปลีกต้นแบบ เพื อให้ร้านค้าปลีกของคนไทยพฒันารูปแบบและระบบการ
จดัการภายในร้านให้ทนัสมยั เป็นมืออาชีพมากขึ �น โดยดําเนินการให้ความรู้และคําปรึกษา 
คัดเลือกร้านค้าที มีศักยภาพเหมาะสมนํามาดําเนินการออกแบบและวางระบบเป็นร้าน
ต้นแบบเพื อให้ผู้ประกอบการรายอื น ๆ ใช้เป็นแนวทางในการปรับตวั โดยทีมที ปรึกษาได้เข้า
ไปให้คําแนะนําตั �งแต่เริ มก่อตั �งจนกระทั งสามารถเปิดกิจการเป็นร้านค้าปลีกที มีรูปแบบและ
ระบบการจดัการที ทนัสมยั โดยปัจจบุนัมีร้านค้าต้นแบบตั �งอยูใ่นหลายจงัหวดั อาทิ กรุงเทพฯ 
ขอนแก่น สงขลา เชียงใหม่ อยธุยา นครปฐม ตรัง สรุาษฎร์ธานี พิษณโุลก ลําปาง อดุรธานี 
และอบุลราชธานี เป็นต้น 
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F.   การเชื�อมโยงเครือข่ายธุรกิจร้านคา้ปลีก ร้านคา้ส่ง ผูผ้ลิต และผูแ้ทนจําหน่าย  โดยสนบัสนนุ
ให้ผู้ประกอบการค้าปลีกรายย่อยรวมกลุ่มกันดําเนินกิจกรรมทางการตลาดเชื อมโยงเป็น
สมาชิกร้านค้าส่ง และประสานผู้ผลิต ผู้ แทนจําหน่าย เพื อร่วมกันสั งซื �อและกระจายสินค้า 
ตลอดจนประสานงานการจัดกิจกรรมทางการตลาดอื น ๆ โดยเริ มโครงการตั �งแต่ปี 2545 
ดําเนินงานในพื �นที นําร่อง 4 จงัหวดั ได้แก่ สพุรรณบรีุ นครสวรรค์ ชยัภมูิ และร้อยเอ็ด 

G.   จดัตั"งบริษัท รวมคา้ปลีกเข้มแข็ง จํากดั (Allied Retail Trade - ART) โดยกระทรวงพาณิชย์
ได้ริเริ มโครงการสร้างความเข้มแข็งให้ผู้ ค้าปลีกรายย่อยตั �งแต่เดือนมิถนุายน 2545 มีทนุจด
ทะเบียน 395 ล้านบาท โดยมีผู้ ถือหุ้น ได้แก่ ธนาคารพฒันาวิสาหกิจขนาดกลางและขนาด
ยอ่มแหง่ประเทศไทย (49%) สาํนกังานสง่เสริมวิสาหกิจขนาดยอ่ม (51%) เพื อสง่เสริมให้เกิด
ศนูย์รวบรวมคําสั งซื �อ ตอ่รองราคาและเงื อนไขจากผู้ผลติ ประสานงานสถาบนัการเงิน จดัหา
สินเชื อ ติดตามดูแล สร้างระบบจัดส่งและการกระจายสินค้าที มีประสิทธิภาพให้แก่
ผู้ประกอบการไทย  

E.   การพฒันาธุรกิจแฟรนไชส์ไทย เพื อให้ความรู้ผู้ประกอบการไทยสามารถบริหารเข้าระบบ 
แฟรนไชส์ที มีมาตรฐานเหมาะสมกบัลกัษณะแต่ละกิจการ พร้อมทั �งเผยแพร่ระบบแฟรนไชส์
ให้เป็นที รู้จกัและเข้าใจของประชาชนผู้ประสงค์จะมีกิจการของตนเองโดยดําเนินการตั �งแต่ปี 
2544 มีผู้ประกอบการเข้าร่วมโครงการประมาณ 100 ราย 

l.   พิจารณาจดัทํากฎระเบียบเพื�อปกป้องผูป้ระกอบการรายย่อยในประเทศ โดยพิจารณาจดัทํา
ร่างพระราชบญัญํติ การประกอบธุรกิจค้าปลีกค้าสง่ ซึ งประกอบด้วย 4 ประเด็นหลกั ได้แก่ 
การกําหนดโซน เวลาเปิดปิด ประเภทการค้า และราคาสนิค้า โดยมีกรรมการแบ่งเป็น 2 สว่น 
ได้แก่ (ก) สว่นกลาง ทําหน้าที กําหนดนโยบายและรับเรื องอทุธรณ์ และ (ข) สว่นท้องถิ น โดย
ทกุจังหวดัจะมีกรรมการค้าปลีกเพื อกําหนดเกณฑ์ว่าในท้องถิ นสามารถเปิดบริการร้านค้า
ปลีกได้เพิ มกี แห่ง พื �นที ขาย เวลาเปิดปิดบริการ เป็นต้น โดยในระหว่างที ยังมิได้มีการ
ประกาศใช้พระราชบญัญัติการประกอบธุรกิจค้าปลีกค้าส่งฯ  นี � รัฐบาลมีนโยบายให้กรม
โยธาธิการและผงัเมืองใช้กฎหมายผงัเมือง กฎหมายควบคุมอาคาร และกฎหมายแข่งขัน
ทางการค้ามาควบคุมการขยายตัวของธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่ไปพลางก่อน โดยอาศัย
หลกัเกณฑ์จากการพิจารณาจากจํานวนประชากร ความหนาแน่น กิจการค้าในชุมชนนั �น 
และการใช้ประโยชน์จากที ดิน เป็นผลให้มีธุรกิจค้าปลีกขนาดใหญ่เร่งการเปิดสาขาใน
ต่างจังหวัดเพื อหนีกฎหมายผังเมืองในเมืองรอง เช่น จันทบุรี ชุมพร อุตรดิตถ์ มุกดาหาร 
ร้อยเอ็ด กาญจนบรีุ สกลนคร เชียงราย และสรุาษฎร์ธานี เป็นต้น 

 
 การประกอบกิจการจดัจําหนา่ยมีกฎหมายสาํคญัที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้ตา่งประเทศ 

ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว: โดยเกี ยวข้องเนื องจากกิจการค้าสง่ค้า
ปลีกสินค้าบางประเภทเป็นธุรกิจที คนไทยยงัไม่มีความพร้อมในการแข่งขนักบัคนต่างด้าว 
โดยเฉพาะธุรกิจค้าสง่ค้าปลกีขนาดกลางและยอ่มที มีทนุขั �นตํ าน้อยกวา่ 100 ล้านบาท  
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• กฎหมายวา่ด้วยควบคมุอาคาร: โดยเกี ยวข้องในด้านการต้องขออนญุาตก่อสร้าง ดดัแปลง 
รื �อถอน เคลื อนย้าย ใช้หรือเปลี ยนการใช้ประโยชน์ของพื �นที  เช่น การควบคุมการก่อสร้าง
หรือการขยายห้างสรรพสินค้าหรือศูนย์การค้าขนาดใหญ่ที มีพื �นที ภายในรวมกันตั �งแต ่
25,000 ตารางเมตร ในบางเขตเพื อประโยชน์ด้านการผงัเมือง การบริหารการจราจร ความ
ปลอดภยั เป็นต้น ซึ งอาจทําให้การบริหารห้างสรรพสนิค้าต้องประสบกบัความยุง่ยากในการ
บริหารอาคารให้สอดคล้องกบักิจกรรมทางการตลาด 

• กฎหมายว่าด้วยการผงัเมือง: โดยกําหนดทําเลที ตั �งของห้างสรรพสินค้าที เหมาะสมต่อการ
บริหารผงัเมือง เพื อสง่เสริมเศรษฐกิจและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง ซึ งอาจ
ทําให้การขยายห้างสรรพสินค้าต้องประสบกับปัญหาเพราะไม่สามารถขยายได้หรือไม่
สามารถไปตั �งในทําเลที เหมาะสมตอ่การทําการค้าได้  

• ประมวลกฎหมายที ดิน: ซึ งกําหนดสิทธิในที ดินของคนต่างด้าว โดยกําหนดให้คนต่างด้าวที 
จะได้มาซึ งที ดินเพื อใช้ในการอยูอ่าศยัหรือประกอบธุรกิจต้องปฏิบตัิตามเงื อนไขและวิธีการที 
กําหนดโดยกฎกระทรวงและต้องได้รับอนญุาตจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงมหาดไทย อีกทั �ง
ในมาตรา 87 ยงักําหนดจํานวนที ดินที คนตา่งด้าวได้รับอนญุาตโดยกรณีที อยู่อาศยัไม่เกิน 1 
ไร่ และกรณีที ใช้เพื อการพาณิชยกรรมไม่เกิน 1 ไร่ ซึ งหากคนต่างด้าวต้องการมีสิทธิในที ดิน
มากขึ �นก็ต้องขออนญุาตจากคณะรัฐมนตรี ซึ งกฎหมายฉบบันี �อาจก่อให้เกิดความไม่สะดวก
ในการใช้พื �นที ที มีอยูจํ่ากดั 

 
  ปัจจบุนัมีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น เกาหลีใต้ จีน ไต้หวนั ฮ่องกง ออสเตรเลีย และสหภาพ
ยโุรป ขอให้ไทยเปิดตลาดการประกอบธุรกิจจัดจําหน่าย เช่น บริการตวัแทนนายหน้า บริการค้าส่ง บริการค้า
ปลกี บริการแฟรนไชส์ โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทยผกูพนัการเปิด
ตลาดทั �งหมดที เกี ยวข้องกบัการจดัจําหนา่ย การยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว การลดทนุขั �นตํ าที นําเข้ามาลงทนุ
ในการเปิดให้บริการค้าสง่และค้าปลกี การลดข้อจํากดัให้การให้ตา่งชาติซื �อและถือครองที ดิน การลดข้อจํากดัใน
การจัดจําหน่ายสินค้าบางประเภท การขอให้ว่าจ้างคนต่างชาติมาทํางานให้ธุรกิจค้าสง่และค้าปลีกได้มากขึ �น 
และการขอให้ไทยให้การปฏิบตัิเยี ยงคนชาติ เป็นต้น 
 

1.1.2.2 การขนส่ง 
 

  การขนสง่เป็นบริการที มีความสําคญัทางเศรษฐกิจและมีสว่นสนบัสนนุการผลิตและวิถีชีวิต
ของประชาชน ในปี 254G บริการขนสง่ของไทยมีมลูคา่รวม 345,263 ล้านบาท หรือคิดเป็น 6.7% ของ GDP โดย
มลูคา่บริการดงักลา่วเป็นบริการขนสง่ของภาคเอกชน 66% และบริการของรัฐ 33% ในภาพรวมการขนสง่มีอตัรา
การเติบโตตามกิจกรรมทางเศรษฐกิจและสงัคม ซึ งในช่วงปี 2536 – 2544 มีอตัราการเติบโต 8.5% ต่อปี ใน
ปัจจบุนั ภาครัฐได้ใช้งบประมาณจํานวนมากในการพฒันาโครงสร้างพื �นฐานด้านการขนสง่ทั �งทางบก นํ �า อากาศ 
รวมทั �งระบบที เกี ยวเนื องอื น ๆ เพื อเกิดการเชื อมโยงโครงข่ายคมนาคมขนสง่ทกุระบบเพื อสนบัสนนุการเพิ มขีด
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ความสามารถในการเสริมสร้างศักยภาพของประเทศสู่การเป็นศูนย์กลางการคมนาคมขนส่งและจราจรใน
ภมูิภาค  
 
  จากข้อมูลของกระทรวงคมนาคม พบว่า ในปี DEGE ไทยมีขนส่งสินค้าภายในประเทศรวม 
519.9 ล้านตนั มีอตัราการเติบโตเฉลี ยตั �งแต่ปี 2541 – 2545 คิดเป็น 8.5% โดยการขนสง่สินค้าทางถนนเป็น
รูปแบบหลกัในการขนสง่หรือมีสดัสว่นคิดเป็น mm.E% ของการขนสง่สินค้าทั �งหมดในประเทศ ในปี DEGE มีการ
ขนสง่ทางถนน G59.9 ล้านตนั รองลงมา คือ การขนสง่ทางนํ �าภายในประเทศ การขนสง่ชายฝั ง และการขนส่ง
ทางรถไฟ ซึ งคิดเป็นสดัสว่น 5.0% 4.8% และ 1.7%ของการขนสง่ทั �งหมด ตามลําดบั สว่นการขนสง่ทางอากาศ
แทบไมม่ีบทบาทในการขนสง่สนิค้าภายในประเทศเลย โดยมีการขนสง่เกิดขึ �นเพียง 56,000 ตนั ในปี 2545 ( รูป
ที  1.6 ) 
 
รูปที� 1. 6 การขนสง่สนิค้าภายในประเทศ 
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ที มา: กระทรวงคมนาคม 
 

  หากพิจารณาด้านการขนสง่ผู้ โดยสารภายในประเทศ พบว่า การเก็บรวบรวมสถิติการขนสง่
ผู้ โดยสารทําได้ลําบาก ข้อมลูไม่ครบถ้วนสมบรูณ์ โดยจากสถิติการขนสง่ของกระทรวงคมนาคมซึ งจดัเก็บจาก
การให้บริการสาธารณะโดยรัฐวิสาหกิจด้านการขนสง่ ซึ งพบว่า ในปี 2545 การขนสง่ผู้ โดยสารภายในประเทศ
ด้วยระบบสาธารณะมีปริมาณไม่น้อยกว่า 995.9 ล้านคน (ผู้ โดยสารคนหนึ งอาจเดินทางได้มากกว่า 1 ครั �งในปี
ละปี) โดยรูปแบบการขนส่งผู้ โดยสารที สําคญัที สดุเป็นการขนสง่ในตวัเมือง ซึ งให้บริการโดยรถโดยสารของ
องค์การขนสง่มวลชนกรุงเทพ มีสดัสว่นคิดเป็น 92.5% ของปริมาณการขนสง่ผู้ โดยสารภายในประเทศ รองลงมา 
คือ การขนสง่ทางรถไฟ มีสดัสว่นคิดเป็น 5.7% การขนสง่ด้วยรถโดยสารระหวา่งเมืองของบริษัทขนสง่ (บขส.) ซึ ง
มีสดัสว่นคิดเป็น 1.1% และที เหลอืเป็นการขนสง่ทางอากาศ 0.7% 
 

 หากพิจารณาด้านการขนสง่ระหวา่งประเทศ พบวา่ ในปี 2545 ประเทศไทยมีการขนสง่สนิค้า
ระหวา่งประเทศทั �งขาเข้าและขาออกรวม 5.7 ล้านล้านบาท โดยรูปแบบการขนสง่สนิค้าระหวา่งประเทศที สําคญั
ที สดุ คือ การขนสง่ทางทะเล มีสดัสว่นคิดเป็น 64.8% ของมลูค่าสินค้าที มีการขนสง่ระหว่างประเทศ รองลงมา 
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คือ การขนสง่ทางอากาศ การขนสง่ทางบก และการขนสง่ไปรษณียภณัฑ์ ซึ งมีสดัสว่นคิดเป็น 31.2% 4.0% และ 
0.1% ของมลูคา่สนิค้าที มีการขนสง่ระหวา่งประเทศ ตามลาํดบั (รูปที  1.7) 
 
รูปที� 1.7  การขนสง่สนิค้าระหวา่งประเทศ (รวมขาเข้าและขาออก) 

0

2

4

6

2540 2541 2542 2543 2544 2545

ล้า
นล้

าน
บา

ท

ทะเล บก อากาศ ไปรษณียภัณฑ์
 

 การลงทนุของตา่งประเทศในธุรกิจขนสง่ทางบก ทางนํ �า หรือทางอากาศในประเทศอยูภ่ายใต้
บญัชี 2 ของกฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว โดยกําหนดให้ต้องมีคนไทยถือหุ้นไม่น้อยกว่า 
40% ของทนุของคนตา่งด้าวที เป็นนิติบคุลนั �น เว้นแตม่ีเหตสุมควร รัฐมนตรีโดยการอนมุตัิของคณะรัฐมนตรีอาจ
ผอ่นผนัสดัสว่นในเรื องดงักลา่วให้น้อยลง แตต้่องไมน้่อยกว่า 25% และต้องมีกรรมการที เป็นคนไทยไม่น้อยกว่า 
2 ใน 5 ของจํานวนกรรมการทั �งหมด อย่างไรก็ตาม สําหรับการขนส่งทางนํ �าและการขนส่งทางอากาศ
ภายในประเทศ กฎหมายวา่ด้วยเรือไทยและกฎหมายวา่ด้วยการเดินอากาศกําหนดให้คนไทยถือหุ้นไม่น้อยกว่า
กว่า 70% ซึ งมีการออกกฎหมายบงัคบัที จํากดัการลงทนุของคนต่างด้าวมากกว่ากฎหมายว่าด้วยการประกอบ
ธุรกิจของคนตา่งด้าว 

 
 สาํหรับสภาพการดําเนินงานและความสมัพนัธ์ด้านต่างประเทศของการขนสง่รูปแบบต่าง ๆ 

สรุปได้ดงันี � 
 
การขนส่งทางนํ )า  
 กิจการขนส่งทางนํ �าระหว่างประเทศ ประกอบด้วยกิจการย่อย ได้แก่ การเดินเรือระหว่าง

ประเทศ ท่าเรือระหว่างประเทศ การประกนัภยัทางทะเล การต่อและซ่อมเรือ และการบริการตวัแทนรับจดัการ
ขนสง่ (Freight Forwarder) รัฐบาลมีนโยบายพฒันาให้ประเทศไทยเป็นประตกูารค้าไปสูอ่นภุมูิภาคแม่นํ �าโขง 
อีกทั �งพฒันาให้กิจการพาณิชนาว ีทา่เรือ และกิจการเกี ยวเนื องให้มีประสทิธิภาพ มีความสามารถทางการแขง่ขนั 
และสนบัสนนุการค้าระหวา่งประเทศ ซึ งในปัจจบุนั ยกเว้นกิจการทา่เรือระหวา่งประเทศ กิจการพาณิชยนาวีของ
ยงัไมพ่ฒันาให้สอดคล้องกบัการเจริญเติบโตทางการค้าระหวา่งประเทศ  

 
 ด้านการให้บริการเดินเรือระหว่างประเทศ พบว่า ประมาณ 90% ของสินค้าที นําเข้าและ

สง่ออกของไทยใช้บริการของบริษัทเรือต่างชาติโดยเฉพาะจากญี ปุ่ น ไต้หวนั จีน และสหภาพยโุรป โดยกองเรือ
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พาณิชย์ของไทยในปัจจบุนัประกอบด้วยเรือบรรทกุสนิค้าแห้ง 191 ลํา เรือสินค้าเหลว 106  ลํา โดยมีเรือบรรทกุ
สินค้าแห้งที มีมากที สดุ คือ เรือสินค้าเทกอง (Bulk Carrier) เรือสินค้าทั วไป (Conventional Carrier) และเรือ
คอนเทนเนอร์มีสดัสว่นเพียง 8% ของกองเรือสนิค้าแห้ง สภาพโดยทั วไปของการบริหารกองเรือไทยจะพบวา่ กอง
เรือไทยมีขนาดเล็กและเก่า บริษัทเรือไทยขาดเงินลงทุน ให้บริการไม่ครบวงจร ขาดเครือข่ายระหว่างประเทศ 
และขาดความสามารถในการแข่งขันกับบริการของต่างชาติ ส่วนใหญ่ให้บริการภายในภูมิภาคในเส้นทาง
ระหว่างไทยกับอาเซียนและเอเชียตะวนัออก ทําให้ไทยเสียเงินตราต่างประเทศที ต้องจ่ายเป็นค่าขนส่งให้เรือ
ตา่งชาติไมต่ํ ากวา่ปีละ 3 แสนล้านบาท สาํหรับการเดินเรือขนสง่ทางนํ �าภายในประเทศ นั �น ตามกฎหมายวา่ด้วย
เรือไทย ได้อนญุาตให้เฉพาะเรือที จดทะเบียนไทยเท่านั �น ซึ งต้องมีคนไทยเป็นผู้ ถือหุ้นข้างไม่น้อยกว่า 70% และ
เรือมีมาตรฐานด้านความปลอดภยัและสิ งแวดล้อมตามที กําหนด  

 
 ด้านบริการตวัแทนรับจดัการขนสง่ นั �น ปัจจุบนัไทยมีตวัแทนรับจดัการขนส่งประมาณ 300 

ราย ถึงแม้วา่ผู้ประกอบการทั �งหมดในธุรกิจนี �จะเป็นผู้ประกอบการไทยโดยนิตินบั ทั �งนี �เนื องจากเป็นกิจกรรมที อยู่
ภายใต้กฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว แต่สว่นใหญ่ก็เป็นการร่วมทนุกบัต่างชาติโดยเฉพาะ
ญี ปุ่ นและยโุรป โดยมีตา่งชาติเป็นผู้บริหารกิจการ สาํหรับธุรกิจที เป็นของคนไทยยงัเสียเปรียบบริษัทต่างชาติที มี
ขนาดของเงินลงทนุสงู เครือขา่ยการขนสง่กว้างขวาง มีการทําพนัธมิตรทางธุรกิจหรือเป็นบริษัทลกูของสายการ
เดินเรือต่างชาติทําให้ได้ค่าระวางที ถูกกว่า สามารถให้สินเชื อระยะสั �นแก่ลกูค้าได้ ซึ งเป็นปัจจัยสําคญัในการ
ดึงดดูลกูค้าผู้ นําเข้าและสง่ออกสินค้า ทําให้มีแนวโน้มที ผู้ นําเข้าและส่งออกมีแนวโน้มใช้บริการของตวัแทนรับ
จดัการขนสง่ที เป็นของตา่งชาติ   

 
 ด้านกิจการตอ่และซอ่มเรือ ปัจจุบนัไทยมีอู่เรือประมาณ 164 อู่ มีทั �งให้บริการซ่อมหรือสร้าง

อย่างเดียว และอู่ที ให้บริการทั �งซ่อมและสร้าง โดยส่วนใหญ่อู่เรือมกักระจายอยู่ตามจังหวัดชายฝั งทะเลทาง
ภาคใต้ ภาคตะวนัออก สมุทรสาคร สมุทรสงคราม และตามริมแม่นํ �าที สําคญัของประเทศ อู่เรือของไทยเป็นอู่
ขนาดเลก็ ใช้สร้างและซอ่มเรือไม้ เรือไฟเบอร์กลาส และอื น ๆ ในจํานวนนี �มีอู่เรือที มีขีดความสามารถในการต่อ
และซ่อมเรือขนาดตั �งแต่ 100 ตนักรอส ประมาณ 38 อู่ ในจํานวนนี �เป็นอู่เรือที มีอู่ลอยประมาณ 9 อู่ มีขีด
ความสามารถรวมประมาณ 170,000 ตนักรอส และอูแ่ห้ง 2 อู ่มีขีดความสามารถรวมประมาณ 8,000 ตนักรอส 
จากสภาพให้บริการโดยภาพรวม พบวา่ อูเ่รือในไทยยงัไมส่ามารถตอบสนองความต้องการด้านการต่อและซ่อม
เรือที ใช้เพื อการค้าระหว่างประเทศไทยได้ โดยพบว่า ผู้ ใช้บริการต่อเรือในไทยมักเป็นเรือของทางราชการ 
เรือประมง และเรือไม้ที ใช้เดินในแมนํ่ �าลาํคลอง ผู้ใช้บริการซอ่มเรือในไทยมกัเป็นเรือขนาดเล็กและเทคโนโลยีไม่
สงู โดยหากเป็นเรือขนาดใหญ่มกัจะนําเรือไปตอ่หรือซอ่มในตา่งประเทศ อาทิ สงิคโปร์ เกาหลี จีน และญี ปุ่ น อนั
เนื องมาจากอู่ต่อและซ่อมเรือขาดเทคโนโลยี วัสดุและอุปกรณ์คงคลัง และสิ งอํานวยความสะดวกในการ
ให้บริการ 

 
 ด้านการประกนัภยัทางทะเล นั �น แบง่การให้บริการออกเป็น 3 ประเภท ได้แก่ การประกนัภยั

ตวัเรือและเครื องจกัร (Hull and Machinery Insurance) การประกนัภยัสนิค้า (Car Insurance) และการประกนั
ความรับผิดของเจ้าของเรือ (Protection and Indemnity Insurance) ซึ งบริษัทประกนัวินาศภยัในประเทศไทยมี
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มากกว่า 60 บริษัท แต่มีบริษัทที รับประกันภยัทั �งตวัเรือและสินค้าอยู่ประมาณ 10 บริษัท ส่วนใหญ่เป็นการ
รับประกนัสนิค้าเป็นหลกั การใช้บริการประกนัทางทะเลของไทยค่อนข้างเสรี ผู้ประกอบกิจการเดินเรือหรือผู้สง่
สนิค้าสามารถหาบริการประกนัภยัจากบริษัทประกนัภยัต่างประเทศได้โดยตรง การรับประกนัภยัทางทะเลของ
บริษัทประกนัภยัดงักลา่วสว่นใหญ่ยงัมีการทําประกนัภยัตอ่ (Reinsurance) ยงัตา่งประเทศ 

 
 ด้านการบริการนอกท่า (Off Dock Services) มีวตัถปุระสงค์เพื อลดปัญหาการจราจรติดขดั

บริเวณทา่เรือและอํานวยความสะดวกแก่ผู้ นําเข้าและสง่ออกสนิค้าไมต้่องนําสนิค้าไปดําเนินพิธีการศลุกากรและ
การนําสนิค้าเข้าตู้คอนเทนเนอร์ที ทา่เรือ การให้บริการนอกทา่จะต้องได้รับอนญุาตจากกรมศลุกากร ซึ งสามารถ
จําแนกบริการออกเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) โรงพกัสนิค้าเพื อตรวจปลอ่ยของขาเข้าและบรรจุของขาออกที ขนสง่
โดยระบบคอนเทนเนอร์นอกเขตทําเนียบทา่เรือ (Inland Container Depot - ICD) ซึ งปัจจุบนัมีอยู่ 10 บริษัท ตั �ง
กระจายอยู่แถบชานเมืองกรุงเทพฯ สมทุรปราการ สมทุรสาคร สมุทรสงคราม และฉะเชิงเทรา โดยสว่นใหญ่มี
สายการเดินเรือต่างชาติเป็นผู้ ถือหุ้น และ (2) สถานที ตรวจและบรรจุสินค้าเข้าคอนเทนเนอร์เพื อการสง่ออก 
(Container Freight Station - CFS) ซึ งปัจจุบนัมีอยู่ 12 บริษัท ตั �งกระจายอยู่แถบชานเมืองกรุงเทพฯ 
สมทุรปราการ และปทมุธานี โดยสว่นใหญ่มีสายการเดินเรือตา่งชาติเป็นผู้ ถือหุ้น 

 
 ด้านบริการท่าเรือ ปัจจุบนัประเทศไทยมีท่าเรือที สามารถให้บริการเรือเดินทะเลขนาด 500 

ตนักรอสขึ �นไปประมาณ 120 ทา่ จําแนกเป็นทา่เรือของเอกชนและทา่เรือของรัฐ โดยทา่เรือเอกชนสว่นใหญ่ตั �งอยู่
ในเขตกรุงเทพฯ บนฝั งแม่นํ �าเจ้าพระยาและจายอยู่ตามฝั งทะเลภาคตะวนัออกและภาคใต้ โดยท่าเรือเอกชนที 
สําคญัและให้บริการสาธารณะ ได้แก่ ท่าเรือศรีราชา และท่าเรือประจวบ ส่วนท่าเรือของรัฐเป็นท่าเรือหลกัที 
ให้บริการขนสง่ทางทะเลระหว่างประเทศ ท่าเรือที สําคญั ได้แก่ ท่าเรือกรุงเทพ ท่าเรือแหลมฉบงั ท่าเรือมาบตา
พดุ ทา่เรือสงขลา และทา่เรือภเูก็ต ซึ งอยูภ่ายใต้ความรับผิดชอบของการทา่เรือแหง่ประเทศไทย 

 
 สําหรับความสมัพนัธ์ด้านการขนส่งทางนํ �าระหว่างประเทศ นั �น กระทรวงคมนาคมได้มีการ

พฒันาความสมัพนัธ์ในระดบัตา่ง ๆ ได้แก่ 

• ความสมัพนัธ์ระดบัทวิภาคี : เช่น การจดัทําความตกลงสองฝ่ายด้านการขนสง่ทางทะเลกบั
ประเทศต่าง ๆ ได้แก่ จีน เวียดนาม เกาหลี เปรู เยอรมัน และโมร็อกโก (โดยครอบคลุม
เนื �อหาด้านการยอมรับเอกสารคนประจําเรือ การอํานวยความสะดวกในการเข้าออกของเรือ
และคนประจําเรือ การค้นหาและช่วยเหลือผู้ประสบภยั และความร่วมมือทางวิชาการ เป็น
ต้น) การเป็นท่าเรือพี น้องระหว่างท่าเรือแหลมฉบงักับท่าเรือคิตาคิวชู (ญี ปุ่ น) การทํา
ข้อตกลงความร่วมมือมิตรภาพระหว่างการท่าเรือแห่งประเทศไทยกับรัฐบาลแคว้นแฟลน
เดอร์ (เบลเยี ยม) และการทําข้อตกลงความร่วมมือด้านการตลาดระหว่างการท่าเรือแห่ง
ประเทศไทยกบัการทา่เรือลอนดอน  

• ความสมัพนัธ์ระดบัภมูิภาค: เช่น การจดัทําความตกลงด้านการเดินเรือขนสง่ผู้ โดยสารและ
สนิค้าในแมนํ่ �าโขง (จีน ลาว พมา่ และไทย) การพฒันากรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการ
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ขนสง่ต่อเนื องหลายรูปแบบ และการเข้าร่วมเป็นคณะทํางานด้านการขนสง่ของเอเปคด้าน
ทา่เรือ นโยบายพาณิชยนาวี และการเชื อมตอ่กบัทา่เรือและการขนสง่ตอ่เนื อง   

• ความสมัพนัธ์กับองค์การระหว่างประเทศ: เช่น ความเข้าร่วมเป็นภาคีอนุสญัญาระหว่าง
ประเทศที จดัทําโดยองค์การทางทะเลระหวา่งประเทศ (IMO) ได้แก่ อนสุญัญาว่าด้วยความ
ปลอดภยัแห่งชีวิตในทะเล (SOLAS 1974) อนสุญัญาว่าด้วยการป้องกนัมลพิษจากเรือใน
ทะเล (MARPOL 1973/1978) อนสุญัญาว่าด้วยมาตรฐานความรู้ ความสามารถของคน
ประจําเรือของฝ่ายปากเรือ ฝ่ายช่างกลเรือ พนกังานวิทยุ ตลอดจนผู้ ที ทํางานในเรือพิเศษ 
(STCW 1978) และอนุสญัญาว่าด้วยการอํานวยความสะดวกด้านการขนส่งทางทะเล
ระหวา่งประเทศ (FAL 1965) เป็นต้น 

 
การขนส่งทางอากาศ  
 
 ประเทศไทยมีทา่อากาศยานระหวา่งประเทศ 5 แหง่ ได้แก่ ทา่อากาศยานกรุงเทพ ท่าอากาศ

ยานเชียงใหม่ ท่าอากาศยานเชียงราย ท่าอากาศยานภูเก็ต และท่าอากาศยานหาดใหญ่ ซึ งอยู่ภายใต้ความ
รับผิดชอบของบริษัทท่าอากาศยานไทย จํากดั (มหาชน)  นอกจากนั �น ยงัมีท่าอากาศยานพาณิชย์อีก 26 แห่ง 
กระจายอยู่ในสว่นภมูิภาค ซึ งอยู่ภายใต้ความรับผิดชอบของกรมการขนสง่ทางอากาศ ปัจจุบนั ท่าอากาศยาน
หลกัของไทย คือ ท่าอากาศยานกรุงเทพ ซึ งประกอบด้วยอาคารผู้ โดยสาร 2 แห่ง สามารถรองรับผู้ โดยสารได้
มากกวา่ 25 ล้านคน/ปี สนิค้า 7 แสนตนั/ปี และเที ยวบิน 160,000 เที ยว/ปี นบัเป็นทา่อากาศยานที มีปริมาณการ
ขนสง่มากเป็นอนัดบัที  26 ของโลก โดยมีสายการบินประจํามาใช้บริการมากกว่า 80 สาย และในเดือนกนัยายน 
ปี 2548 บริษัท ท่าอากาศยานสากลกรุงเทพแห่งใหม่ จํากดั (บทม.) จะดําเนินการก่อสร้างสนามบินสวุรรณภมูิ
แล้วเสร็จและสามารถให้บริการได้ โดยสามารถรองรับผู้ โดยสารได้ 100 ล้านคน / ปี และรองรับเที ยวบิน 112 
เที ยวบิน/ชั วโมง เพื อเพิ มศกัยภาพให้ไทยเป็นศนูย์กลางการบินในภมูิภาคเอเชียอาคเนย์  

 
 นอกจากการพัฒนาท่าอากาศยานใหม่แล้ว รัฐบาลยังดําเนินการแปรรูปรัฐวิสาหกิจท่า

อากาศยาน คือ บริษัท ทา่อากาศยานไทย จํากดั (มหาชน) โดยวางแผนจะนําหุ้น 30% ออกขายต่อประชาชนใน
เดือนมีนาคม 2547 เพื อระดมทุนจํานวน 1.5 หมื นล้านบาท ใช้ในการก่อสร้างสนามบินสวุรรณภูมิ รวมทั �ง
สนบัสนุนให้สมัปทานเอกชนเข้ามาให้บริการต่าง ๆ ในท่าอากาศยาน อาทิ การให้บริการภายในอาคารที พัก
ผู้ โดยสาร ครัวการบิน บริการเติมนํ �ามนัอากาศยาน บริการภาคพื �น บริการสิ งอํานวยความสะดวกด้านการซ่อม
บํารุง และคลงัสินค้า เป็นต้น ซึ งในปัจจุบันได้เปิดโอกาสให้บริษัทต่างชาติร่วมกับบริษัทคนเข้าในลกัษณะ 
Consortium หรือ Joint Venture เข้าร่วมประมลู เช่น กรณีของ SPI – CTI Consortium ซึ งเข้าประมลูงาน
ให้บริการภาคพื �นและสิ งอํานวยความสะดวกด้านการซ่อมบํารุงในท่าอากาศยานสวุรรณภูมิ ซึ งประกอบด้วย
บริษัทไทยและต่างประเทศ ได้แก่ Swissport International, CTI Holding, Thai Air Cargo และ Airside 
Warehouse Company และอีกกลุม่หนึ ง คือ WFS – PG Ramp Joint Venture ซึ งประกอบด้วยบริษัทไทยและ
ตา่งประเทศ ได้แก่ Bangkok Airways, Worldwide Flight Services และ Food and Store Company เป็นต้น  
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 สายการบินของไทยที ให้บริการระหว่างประเทศ ได้แก่ Angel Airlines และ Thai Airways 
International (TG) ซึ งปัจจบุนัให้บริการบินเชื อมโยงระหว่างไทยกบัอีก 35 ประเทศทั วโลก นอกจาก 2 สายการ
บินข้างต้น นบัตั �งแตปี่ 2540 รัฐบาลคอ่ยทยอยเปิดเสรีการบินภายในประเทศ โดยอนญุาตให้สายการบินเอกชน
บินทบัเส้นทางของการบินไทยฯ ได้ ทําให้เริ มมีสายการบินเอกชนหลายแห่งเข้ามาให้บริการบินภายในประเทศ 
ได้แก่ Air Andaman, Air People, Bangkok Airways, Orient Thai, PB Air, Phuket Air, Thai Air Cargo, Thai 
Pacific Airlines และ Air Asia ที จะเริ มต้นให้บริการในต้นปี 2548 โดยสายการบินที ต้องการเข้ามาประกอบการ
ในประเทศไทย นั �น ต้องขอใบอนญุาตประกอบการเดินอากาศจากกรมการขนสง่ทางอากาศ ซึ งมีคนต่างด้าวถือ
หุ้นอยู่ไม่เกิน 30% มีกรรมการสว่นใหญ่เป็นคนไทย และมีทนุจดทะเบียนไม่ตํ ากว่า 50 ล้านบาท และมีทนุจด
ทะเบียนที ชําระแล้วไม่ตํ ากว่า 25% และต้องชําระเต็มมลูค่าภายใน 6 เดือนนบัตั �งแต่วนัที ได้รับอนญุาต และมี
วงเงินประกันภยัที จะเกิดแก่ร่างกาย ชีวิต ตลอดจนทรัพย์สินของบุคคลที สามไม่ตํ ากว่า 50 ล้านบาทต่อครั �ง 
วงเงินประกนัภยัสําหรับผู้ โดยสารไม่ตํ ากว่า 1 ล้านบาทต่อคน สว่นกรณีเที ยวบินแบบไม่ประจําเช่าเหมาลํา นั �น 
กรมการขนสง่ทางอากาศได้อนมุตัิให้สายการบินต่างชาติบินแบบเช่าเหมาลําเข้ามาในไทย โดยเฉพาะช่วงฤดู
การทอ่งเที ยวได้  

 
 สว่นการให้บริการซ่อมบํารุงอากาศยานนั �นต้องได้รับอนญุาตจากกระทรวงคมนาคม และมี

คนไทยถือหุ้นอยู่ไม่น้อยกว่า 70% สว่นสายการบินต่างชาติจะสามารถเข้ามาให้บริการระบบสํารองที นั งด้วย
คอมพิวเตอร์ (Computer Reservation System - CRS) ได้เฉพาะการใช้ประโยชน์ภายในกิจการเท่านั �นจะ
ให้บริการแก่สาธารณะไม่ได้ตามที กําหนดในกฎหมายว่าด้วยโทรศัพท์และโทรเลข อย่างไรก็ตาม รัฐบาลมี
นโยบายเปิดตลาด CRS ให้ต่างประเทศมากขึ �นเพื อให้สอดคล้องกบันโยบายเปิดเสรีโทรคมนาคม ซึ งปัจจุบนั
กําลงัอยูร่ะหวา่งการพิจารณา CRS Code of Conduct ให้แล้วเสร็จ  

 
 สําหรับความสมัพนัธ์ด้านการขนสง่ทางอากาศระหว่างประเทศ นั �น กระทรวงคมนาคมได้มี

การพฒันาความสมัพนัธ์ในระดบัตา่ง ๆ ได้แก่ 

• ความสมัพนัธ์ระดบัทวิภาคี : เช่น การให้ความช่วยเหลอืประเทศลาวในการพฒันาสนามบิน
หลวงพระบาง สร้างความร่วมมือทางวิชาการกบัญี ปุ่ นในด้านการกําหนดระบบเครื องช่วย
การเดินอากาศ CNS/ATM (Communication Navigation and Surveillance/ Air Traffic 
Management) สร้างความร่วมมือทางวิชาการกบัฝรั งเศสในการสง่เสริมมาตรฐานการบิน
และโครงสร้างพื �นฐานการควบคุมการจราจรทางอากาศ สร้างความร่วมมือด้านวิชาการ
ระหว่างสถาบนัการบินพลเรือนไทยกบักรมการบินพลเรือนแห่งฝรั งเศส สร้างความร่วมมือ
ด้านวิชาการระหว่างสถาบนัการบินพลเรือนกบั Japan International Cooperation Agent 
(JICA) สร้างความร่วมมือด้านการฝึกอบรมด้านการควบคมุการจราจรทางอากาศระหว่าง
สถาบนัการบินพลเรือนกับหน่วยงานควบคุมการจราจรทางอากาศของเวียดนาม การทํา
ความตกลงว่าด้วยการบริการเดินอากาศทวิภาคีกบัประเทศต่าง ๆ (Bilateral Air Service 
Agreement) ประมาณ 100 ประเทศ และการเปิดเสรีการขนสง่สินค้าทางอากาศระหว่าง
ไทยกบัสหรัฐอเมริกา 
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• ความสมัพนัธ์ระดบัภมูิภาค: เช่น การสร้างความร่วมมือด้านการบินระหว่างประชาคมยโุรป 
- เอเชีย การพฒันาความร่วมมือเพื อความปลอดภยัในการบินและความสมควรเดินอากาศ
ตอ่เนื องในภมูิภาคเอเชียอาคเนย์  

• ความสมัพนัธ์กับองค์การระหว่างประเทศ: เช่น ความร่วมมือกบัองค์การการบินพลเรือน
ระหวา่งประเทศ (ICAO) 

 
การขนส่งทางบก  
 
 การขนส่งทางบกเป็นรูปแบบการขนส่งสินค้าและผู้ โดยสารที สําคัญที สุดของประเทศ

เนื องจากเป็นวิธีการขนสง่ที สะดวก รวดเร็ว ประกอบกบันโยบายและการจดัสรรงบประมาณลงทนุของรัฐบาล
เอื �ออํานวยให้การขนสง่ทางบกขยายตวัอย่างมาก ลกัษณะโครงสร้างอตุสาหกรรมมีอปุสรรคในการเข้าสูต่ลาด
น้อย ผู้ประกอบการขนสง่สามารถเข้าสูธุ่รกิจได้ง่าย ทําให้มีจํานวนผู้ประกอบการรายย่อยมาก มีการแข่งชนัตดั
ราคากนัสงู ทําให้ผู้ประกอบการขนสง่สินค้าทางบกจํานวนมากยงัประสบภาวะขาดทนุและมีความสามารถใน
การทํากําไรน้อย  อยา่งไรก็ตาม ปัจจบุนัมีแนวโน้มที ผู้ประกอบการจากตา่งชาติเข้ามาดําเนินธุรกิจด้านการขนสง่
และกระจายสนิค้าทางบกในประเทศไทยมาก โดยเฉพาะการให้บริการแก่ลกูค้าในกลุม่ธุรกิจค้าปลีก ธุรกิจผลิต
สนิค้าอปุโภคบริโภคขนาดใหญ่ ธุรกิจอิเลก็ทรอนิกส์ ธุรกิจยานยนต์และชิ �นสว่น ธุรกิจผลติเคมีภณัฑ์ เป็นต้น โดย
มีบริษัทต่างชาติจากสหภาพยโุรป (เช่น Exel และ TNT) ออสเตรเลีย (เช่น Davids Distribution, Linfox และ 
Tolls Logistics) โดยมกัดําเนินธุรกิจโดยอาศยัการจดัการสมยัใหม่ มีทั �งทนุ เทคโนโลยี บริการครบวงจรตั �งแต่
การขนสง่ การบริหารคลงัสนิค้า การตรวจติดตามสินค้า และกระจายสินค้า โดยผู้ประกอบการต่างชาติที เข้ามา
นั �นเป็นทั �งคู่แข่งของผู้ประกอบการขนส่งไทยและคู่ค้า (โดยการว่าจ้างผู้ประกอบการขนส่งไทยให้รับช่วงการ
ขนสง่อีกทอดหนึ ง)  

 
 สําหรับการขนส่งสินค้าทางบกระหว่างประเทศ นั �น บริเวณที มีการขนสง่มากเป็น การขนส่ง

สินค้าผ่านแดนระหว่างไทย – มาเลเซีย – สิงคโปร์ โดยสินค้าสว่นใหญ่สง่ผ่านด่านสงขลา ด่านสะเดา ด่านปา
ดงัเบซาร์ และด่านสุไหงโกลก โดยเฉพาะสินค้าส่วนที เป็นการขนส่งผ่านมาเลเซียไปยังสิงคโปร์ ทั �งนี �เพราะ
สงิคโปร์มีความต้องการนําเข้าผลไม้ อาหารทะเลสด และอาหารสดอื น ๆ จากไทย  ซึ งเครื องบินที ให้บริการขนสง่
สินค้ายังไม่เพียงพอ อีกทั �งปัญหาการขาดบริการเดินเรือระหว่างท่าเรือสงขลากับสิงคโปร์ ทําให้เกิดความ
ต้องการบริการขนส่งสินค้าทางบกมาก อย่างไรก็ตาม การที รถบรรทุกไทยผ่านเข้าไปในมาเลเซียนั �น ต้องจด
ทะเบียนกับประเทศมาเลเซีย และต้องซื �อประกนัจากบริษัทประกันวินาศภยัของมาเลเซียที กัวลาลมัเปอร์ ซึ ง
ความไมส่ะดวกดงักลา่วและกฎเกณฑ์ของมาเลเซียทําให้ต้นทนุการสง่ออกที ผ่านด่านชายแดนไทยสงูกว่าที ควร
เป็น ขณะที ผู้ประกอบการขนสง่ของมาเลเซียไม่ต้องมีต้นทนุความไม่สะดวกดงักล่าวเพราะไทยไม่มีกฎหมาย
บงัคบัให้รถบรรทกุมีประกนัวินาศภยัในการขนสง่สนิค้าผา่นดา่นทางใต้ โดยการขนสง่สนิค้าทางบกผา่นชายแดน
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ประเทศไทย – มาเลเซียมีการแข่งขนักันอย่างมากระหว่างผู้ประกอบการไทย ผู้ประกอบการต่างชาติ และ
องค์การรับสง่สนิค้าและพสัดภุณัฑ์ (รสพ.)2  

 
 สําหรับความสมัพนัธ์ด้านการขนสง่ทางบกระหว่างประเทศ นั �น กระทรวงคมนาคมได้มีการ

พฒันาความสมัพนัธ์ในระดบัตา่ง ๆ ได้แก่ 

• ความสมัพนัธ์ระดบัทวิภาคี : เช่น การจดัทําความตกลงสองฝ่ายด้านการขนสง่ทางถนนไทย
และลาว (สร้างเส้นทางเชื อมโยงจงัหวดันา่น - ปากแบง่) การจดัทําความตกลงสองฝ่ายด้าน
การขนสง่ทางถนนไทยและกมัพชูา (สร้างเส้นทางเชื อมโยงจงัหวดัศรีสะเกษ - เสียมเรียบ) 
การจดัทําความตกลงสองฝ่ายด้านการขนสง่ทางถนนไทยและพม่า (สร้างเส้นทางเชื อมโยง
จังหวัดตาก - ร่างกุ้ ง) การจัดทําความตกลงสองฝ่ายด้านการขนส่งทางถนนไทยและ
มาเลเซีย (สร้างเส้นทางเชื อมโยงจงัหวดันราธิวาส - รัฐกลนัตนั) 

• ความสมัพนัธ์ระดบัภมูิภาค: เช่น การพฒันาทางหลวงเชื อมโยงกบัประเทศเพื อนบ้าน (ได้แก่ 
เส้นทาง R1 เชื อมโยงกรุงเทพฯ – กมัพชูา – เวียดนาม เส้นทาง R2 เชื อมโยงพม่า – ไทย – 
ลาว – เวียดนาม เส้นทาง R3 เชื อมโยงไทย – พม่า – ลาว - จีน และเส้นทาง R10 เชื อมโยง
ไทย – กมัพชูา – เวียดนาม ) การพฒันาความร่วมมือทางเศรษฐกิจในอนภุมูิภาคลุม่แม่และ
การพัฒนาเขตเศรษฐกิจ 3 ฝ่าย อินโดนีเซีย มาเลเซีย และไทย (สร้างเส้นทางเชื อมโยง
จงัหวดัสตูล – รัฐเปอร์ลิสของมาเลเซีย) การจดัทําความตกลงว่าด้วยการอํานวยความ
สะดวกในการขนส่งสินค้าและผู้ โดยสารไทย - ลาว - เวียดนาม การพฒันาโครงการทาง
หลวงอาเซียน การจดัทํากรอบความตกลงอาเซียนว่าด้วยการอํานวยความสะดวกในการ
ขนสง่สนิค้าผา่นแดน การจดัทําความตกลงวา่ด้วยการยอมรับหนงัสอืรับรองการตรวจสภาพ
รถที ใช้ในเชิงพาณิชย์สาํหรับรถบรรทกุสนิค้าและรถบรรทกุสนิค้าสาธารณะ 

 
การบริการจัดส่งด่วน  
 
 ธุรกิจบริการจดัสง่ด่วน (Express Delivery Services- EDS) ที ให้บริการอยู่ในประเทศไทย

เป็นของบริษัทต่างประเทศ ได้แก่ บริษัท United Parcel Services (UPS), Federal Express (FEDEX), DHL, 
TNT และ Airborne Express โดยทกุบริษัทมีเครือขา่ยการให้บริการรับสง่เอกสาร สิ งพิมพ์ พสัดดุ่วน และสินค้า
ที ขนสง่ทางอากาศมากกว่า 200 ประเทศทั วโลก โดย UPS, FEDEX และ Airborne Express เป็นบริษัทของ
สหรัฐอเมริกา ขณะที  DHL และ TNT เป็นบริษัทของยโุรป โดยแตล่ะบริษัทให้บริการที คล้ายคลงึกนั ได้แก่ 

• ขนสง่เอกสารดว่นทั วโลก เช่น เอกสารสญัญา ใบเสนอราคา และรายงาน เป็นต้น 

                                                           
2 องคก์ารรับส่งสินคา้และพสัดุภณัฑ ์(รสพ.) ใหบ้ริการขนส่งสินคา้ผา่นแดนระหวา่งไทยกบัมาเลเซียและสิงคโปร์ ไทยกบัพม่า (ผา่นด่านที-

จงัหวดัเชียงราย ตาก และระนอง) ไทยกบัลาว (ผา่นด่านที-จงัหวดัเชียงราย หนองคาย มุกดาหาร นครพนม และอุบลราชธานี) และไทยกบั

กมัพชูา (ผา่นด่านที-จงัหวดัสระแกว้ และตราด) 
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• ขนสง่พสัดภุณัฑ์ด่วนและสิ งที มิใช่เอกสาร เช่น ตวัอย่างสินค้า อะไหล ่งานศิลปะ แผ่นดิสก์ 
เป็นต้น 

• ลอจิสติกส์และกระจายสินค้าด่วน เพื อตอบสนองความต้องการเฉพาะของลกูค้า โดยเสนอ
บริการครอบคลมุตั �งแต่การจดัการคลงัสินค้า สินค้าคงคลงั จดัเก็บสินค้า ขนสง่ ซ่อมแซม 
และสง่คืนสนิค้า เป็นต้น 

• นําเข้าสินค้าด่วน โดยรับสินค้าจากซัพพลายเออร์ในต่างประเทศและจัดส่งตรงถึงผู้ รับ
ปลายทางมากกวา่ 200 ประเทศทั วโลก โดยเก็บคา่ธรรมเนียมเป็นเงินบาท 

• จดัสง่สนิค้าโดยชําระค่าธรรมเนียมในอตัราตํ าราคาเดียว โดยใช้บรรจุภณัฑ์บริษัทฯ เพื อสง่
สินค้าที มีนํ �าหนกัไม่เกิน 25 กิโลกรัม (หรือปริมาตร 45 x 45 x 35 ซม.) ซึ งสินค้าที ใช้บริการ
สว่นใหญ่ ได้แก่ หนงัสอื รองเท้า เสื �อผ้า และชิ �นสว่นอิเลก็ทรอนิกส์ เป็นต้น  

   
  ในเดือนตลุาคม 2547 รัฐบาลไทยและสหรัฐอเมริกาได้ลงนามร่วมกนัในความตกลงเปิดเสรี
การขนสง่สินค้าทางอากาศ (All Cargo Open Skies) ระหว่างไทยกบัสหรัฐฯ โดยลดข้อจํากดัการควบคมุของ
ภาครัฐด้านการจ ุความถี  และอตัราคา่บริการ รวมทั �งให้เสรีภาพการบินตามสทิธิการบินที  7 กลา่วคือ อนญุาตให้
สายการบินของภาคีแต่ละฝ่ายสามารถขนส่งสินค้าระหว่างภาคีอีกฝ่ายหนึ งกบัประเทศที สามได้โดยเที ยวบิน
ดงักล่าวไม่มีเส้นทางบินเชื อมกับประเทศภาคีที สายการบินนั �นมีฐานบินอยู่ ตัวอย่างเช่น ไทยให้สิทธิบริษัท 
FEDEX ของสหรัฐฯ ซึ งมีฐานบินอยูใ่นไทยสามารถให้บริการขนสง่สนิค้าทางอากาศระหวา่งไทยกบัจีนได้ โดยไม่
ต้องมีการบินเชื อมกบัสหรัฐฯ ซึ งโดยปกติ การให้เสรีภาพการบินตามสิทธิการบินที  7 จะไม่รวมอยู่ในการจดัทํา
ความตกลงด้านการเดินอากาศทวิภาคี  
 

 ความตกลงเปิดเสรีการขนสง่สนิค้าทางอากาศดงักลา่ว นอกจากจะให้สิทธิสายการบินแต่ละ
ภาคีในการเปิดเส้นทางบินใหม่แล้ว ยังลดข้อจํากัดการควบคุมของภาครัฐในด้านความจุ ความถี  และการ
กําหนดอตัราค่าบริการ ทําให้เพิ มการแข่งขนัในตลาดการให้บริการ EDS สง่ผลให้การค้าทางอากาศระหว่าง
ประเทศมีประสทิธิภาพมากขึ �น โดยเฉพาะสนิค้าอิเลก็ทรอนิกส์ ดอกไม้สด ผกัผลไม้สด สินค้าเน่าเสียง่าย สินค้า
แฟชั น สินค้ามูลค่าสงู และพสัดดุ่วน เป็นต้น โดยจากประสบการณ์ของสหรัฐฯ พบว่า ประเทศที เข้าเป็นภาคี
ความตกลงเปิดเสรีการขนสง่ทางอากาศล้วนมีมลูค่าการขนสง่สินค้าทางอากาศสงูขึ �น เช่น มาเลเซีย สิงคโปร์ 
และไต้หวนั มีมลูคา่การค้าทางอากาศเตบิโตขึ �นร้อยละ 380 157 และ 59 ตามลาํดบั อีกทั �งก่อให้เกิดการจ้างงาน
และอตุสาหกรรมที เกี ยวเนื องเพิ มขึ �น  

 
 ความตกลงการเปิดเสรีการขนสง่สนิค้าทางอากาศเป็นก้าวแรกในการพฒันาไปสูก่ารเปิดเสรี

การขนสง่ผู้ โดยสาร ซึ งเป็นแหลง่รายได้หลกัของสายการบิน ซึ งจากประสบการณ์ของประเทศต่าง ๆ ที มีการเปิด
เสรีการขนสง่ทางอากาศแล้ว พบวา่ ปริมาณการเดินทางและการขนสง่สินค้าทางอากาศเพิ มสงูขึ �น เปิดเส้นทาง
บินใหม ่สร้างโอกาสทางธุรกิจใหมแ่ก่ผู้ประกอบการขนสง่ทางอากาศระหวา่งประเทศ มีการพฒันาประสิทธิภาพ
ในการดําเนินงานและการตลาด และก่อให้เกิดธุรกิจเกี ยวเนื องเพิ มขึ �น โดยเฉพาะธุรกิจด้านการท่องเที ยว โดย
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รัฐบาลลดบทบาทด้านการกํากับการดําเนินงานเชิงพาณิชย์ของธุรกิจสายการบินและรักษาบทบาทด้านการ
บริหารความปลอดภยั ความมั นคง และผลกระทบตอ่สงัคมและผู้บริโภค  

 
 ปัจจุบนักรมการขนส่งทางอากาศกําลงัดําเนินการจัดทําแผนเปิดเสรีการขนส่งสินค้าทาง

อากาศ ซึ งจะครอบคลมุการบริการจดัสง่เอกสาร สิ งพิมพ์ และพสัดดุว่นทางอากาศ และปรับแก้กฎหมายเพื อให้
สอดคล้องกบัความตกลงเปิดเสรีการขนสง่สนิค้าทางอากาศที ได้ลงนามร่วมกบัสหรัฐฯ ซึ งจะสง่เรื องให้กระทรวง
คมนาคมเพื อพิจารณา เพื อให้ความตกลงมีผลใช้บงัคบัใน พ.ศ. 2547 ซึ งจะเป็นผลดีต่อหน่วยงานที เกี ยวข้องใน
การเจรจาจัดทําเขตการค้าเสรีกบัสหรัฐฯ ทํางานได้สะดวกขึ �น เพราะการเปิดเสรี EDS จะไม่ขดัต่อกฎหมาย 
อยา่งไรก็ดี การเปิดเสรีฯ และการปรับแก้กฎหมายจะไมใ่ห้ประโยชน์แก่ผู้ประกอบการ EDS ของประเทศอื น  

 
 ถึงแม้ว่าการเปิดเสรีจะก่อให้เกิดผลดีต่อผู้บริโภคและสนบัสนุนนโยบายการพฒันาประเทศ

ไทยให้เป็นศูนย์กลางการบินของภูมิภาค  แต่ก็มีผู้ ที ได้รับผลกระทบ ได้แก่ สายการบินขนส่งสินค้าของไทย 
บริษัท ไปรษณีย์ไทย จํากดั และตวัแทนรับจดัการขนสง่สนิค้าทางอากาศ เนื องจากผู้ให้บริการ EDS เป็นบริษัทที 
มีให้บริการแบบครบวงจรและบริการขนส่งเอกสาร พสัดุภณัฑ์ และสินค้าทางอากาศได้ทุกประเภท ทําให้ต้อง
ปรับกลยทุธ์การดําเนินการและการตลาด 

 
 การประกอบกิจการขนสง่ นั �น มีกฎหมายที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายวา่ด้วยการสง่เสริมกิจการฮจัย์: กําหนดให้ผู้มีสิทธิขอรับใบอนญุาตเป็นผู้ประกอบ
กิจการรับจดับริการขนสง่ในกิจการฮจัย์ต้องเป็นนิติบคุคลที จดทะเบียนตามกฎหมายไทย มี
สํานกังานอยู่ในไทย และกรณีที เป็น (1) ห้างหุ้นส่วนสามญัจดทะเบียน ต้องมีทนุเป็นของ
ตา่งด้าวไมเ่กิน 49% (2) ห้างหุ้นสว่นจํากดั ผู้ เป็นหุ้นสว่นจําพวกไมจํ่ากดัความรับผิดทั �งหมด
ต้องมีสญัชาติไทยและมีทนุเป็นของต่างด้าวไม่เกิน 49% (3) บริษัทจํากดั มีกรรมการที เป็น
คนตา่งด้าวไมเ่กิน 50% และมีทนุของตา่งด้าวไมเ่กิน 49% รวมทั �งต้องไมม่ีข้อบงัคบัอนญุาต
ให้ออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ ถือ นอกจากนี �หุ้นสว่นผู้จดัการหรือกรรมการผู้จดัการนิติบคุคล
ต้องมีสญัชาติไทย  

• กฎหมายว่าด้วยเรือไทย: โดยในมาตรา 7 กําหนดให้ผู้ ที จะถือกรรมสิทธิfเรือจดทะเบียนเป็น
เรือไทยซึ งทําการค้าในน่านนํ �าไทยได้ต้องเป็น (1) บคุคลธรรมดาซึ งมีสญัชาติไทย หรือ (2) 
ห้างหุ้นสว่นสามญัไมจ่ดทะเบียนที ผู้ เป็นหุ้นสว่นทั �งหมดเป็นบคุคลธรรมดาซึ งมีสญัชาติไทย 
หรือ (3) นิติบคุคลที จดัตั �งขึ �นตามกฎหมายไทย โดย (ก) กรณีห้างหุ้นสว่นสามญัจดทะเบียน 
ผู้ เป็นหุ้นสว่นทั �งหมดเป็นบุคคลธรรมซึ งมีสญัชาติไทย (ข) กรณีห้างหุ้นส่วนจํากัดที ผู้ เป็น
หุ้นสว่นจําพวกไมจํ่ากดัความรับผิดทั �งหมดเป็นบคุคลธรรมดาซึ งมีสญัชาติไทยและมีคนต่าง
ด้าวลงทนุไมเ่กิน 30% ของทนุ (ค) กรณีบริษัทจํากดั ต้องมีกรรมการคนตา่งด้าวไมเ่กิน 50% 
และถือหุ้นไม่เกิน 30% ของทนุจดทะเบียน และห้ามมีข้อบงัคบัอนญุาตให้ออกใบหุ้นชนิด
ออกให้แก่ผู้ ถือ และ (ง) กรณีบริษัทมหาชน ต้องมีกรรมการคนต่างด้าวไม่เกิน 50% และถือ
หุ้นไมเ่กิน 30% ของทนุชําระแล้ว นอกจากนี � ในมาตรา 7 ทวิ กําหนดให้ผู้ ที จะถือกรรมสิทธิf
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เรือจดทะเบียนเป็นเรือไทยซึ งใช้ประกอบการขนสง่ทางทะเลระหว่างประเทศโดยเฉพาะ (ไม่
ทําการค้าในนา่นนํ �าไทย) ต้องเป็นนิติบคุคลที จดัตั �งขึ �นตามกฎหมายไทย มีกรรมการเป็นคน
ตา่งด้าวไมเ่กิน 50% และเป็น (ก) บริษัทจํากดั ซึ งมีทนุของคนต่างด้าวไม่เกิน 49% ของทนุ
จดทะเบียนและห้ามมีข้อบงัคบัอนุญาตให้ออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ ถือ หรือ (ข) บริษัท
มหาชน ต้องมีคนตา่งด้าวถือหุ้นไม่เกิน 49% ของทนุชําระแล้ว และมาตรา 47 ระบวุ่า เรือที 
จดทะเบียนเป็นเรือไทยเทา่นั �นจึงจะทําการค้าในนา่นนํ �าไทยได้ นอกจากจะมีความตกลงกบั
ต่างประเทศเป็นอย่างอื น นอกจากนี � ในมาตรา 50 กําหนดว่าคนประจําเรือไทยซึ งสามารถ
ทําการค้าในนา่นนํ �าไทยได้นั �นทกุคนต้องเป็นบคุคลที มีสญัชาติไทย และคนประจําเรือขนสง่
ทางทะเลระหว่างประเทศต้องมีอตัราสว่นบคุคลสญัชาติไทยตามที กําหนดในกฎกระทรวง 
ซึ งปัจจบุนักระทรวงคมนาคมผ่อนผนัให้มีประจําเรือต่างด้าวได้ไม่เกิน 90% สําหรับเรือเดิน
ระหวา่งประเทศ 

• กฎหมายว่าด้วยการสง่เสริมการพาณิชนาวี: มีวตัถปุระสงค์ในการควบคมุ ทํานบํุารุง และ
สง่เสริมกิจการพาณิชนาวี อนัได้แก่ การขนสง่ทางทะเล การประกนัภยัทางทะเล การเดินเรือ 
กิจการอูเ่รือและกิจการทา่เรือเพื อให้สามารถสนองความต้องการของประเทศได้ โดยประเด็น
ที สําคญัต่อการเปิดตลาดการขนสง่ทางทะเล ได้แก่  การกําหนดให้ผู้ขออนญุาตเช่าและใช้
เรืออื นที มิใช่เรือไทยในการประกอบการขนส่งทางทะเลและได้รับสิทธิประโยชน์ตาม
กฎหมายวา่ด้วยการสง่เสริมการพาณิชนาวีต้อง (1) เป็นบริษัทจํากดัหรือบริษัทมหาชนที จด
ทะเบียนจดัตั �งขึ �นตามกฎหมายไทย (2) มีเรือไทยที เป็นกรรมสิทธิfของตนเองให้บริการอยู่ใน
เส้นทางที จะขออนญุาตเช่าเรืออื นที มิใช่เรือไทยมาใช้บรรทกุของซึ งตนเป็นผู้ รับขน (3) แสดง
หลกัฐานแสดงการใช้คนประจําเรือที มีสญัชาติไทยไมน้่อยกวา่ 75% ของผู้ ทําการในเรือนั �น  

• กฎหมายวา่ด้วยรถยนต์: มีวตัถปุระสงค์เพื อให้มีการจดทะเบียนรถแสดงผู้ ถือกรรมสิทธิfหรือ
เจ้าของรถและให้เจ้าของรถเสยีภาษีประจําปีให้แก่รัฐ รวมทั �งกําหนดหลกัเกณฑ์ในการออก
ใบอนญุาตขบัรถให้แก่ผู้ขบัรถที มีคณุสมบตัิเหมาะสม โดยประเด็นที สาํคญัตอ่การเปิดตลาด
การขนสง่ทางบก ได้แก่  ในมาตรา 42 กําหนดให้ผู้ขบัรถที เป็นคนต่างด้าวจะใข้ใบอนญุาต
ขบัรถในประเทศไทยได้เฉพาะในกรณีที ใช้มีเอกสารที ระบไุว้ในอนสุญัญาหรือความตกลงที มี
อยู่กบัรัฐบาลไทยกบัรัฐบาลของต่างประเทศ และมาตรา 49 กําหนดว่าผู้ขอใบอนญุาตขบั
รถยนต์สาธารณะและรถสามล้อสาธารณะต้องมีสญัชาติไทย นอกจากนี � ยงัมีกฎกระทรวง 
ฉบบัที  22 (พ.ศ.2527) ซึ งออกตามความในมาตรา 23 และ 24 แห่งกฎหมายรถยนต์ 
กําหนดให้ผู้ประกอบการเดินรถยนต์รับจ้างบรรทุกโดยสารโดยใช้รถยนต์รับจ้าง (บรรทุก
ผู้ โดยสารไม่เกิน 7 คน ) ต้องเป็น (1) บริษัทจํากดัที จดทะเบียนตามกฎหมายไทย ตั �งอยู่ใน
ไทย มีผู้ ถือหุ้นที เป็นตา่งด้าวไมเ่กิน 30% ของทนุจดทะเบียน และมีกรรมการและผู้จดัการมี
สญัชาติไทย หรือ (2) สหกรณ์จํากดั มีสาํนกังานใหญ่ในไทย มีวตัถปุระสงค์เพื อประกอบการ
เดินรถยนต์รับจ้างบรรทกุโดยสารโดยใช้รถยนต์รับจ้าง และมีกรรมการดําเนินการ สมาชิก 
และพนกังานเป็นผู้มีสญัชาติไทย 
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• กฎหมายวา่ด้วยการขนสง่ทางบก: มีวตัถปุระสงค์เพื อควบคมุและจดัระเบียบการขนสง่ โดย
แบง่ประเภทของการขนสง่ออกเป็นการขนสง่ประจําทาง การขนสง่ไม่ประจําทาง การขนสง่
โดยรถขนาดเลก็ และการขนสง่สว่นบคุคล และมีมาตรการควบคมุผู้ประกอบการขนสง่ โดย
กําหนดให้ผู้ประกอบการขนส่งต้องขอรับใบอนุญาตจากทางราชการ มีกําหนดเส้นทางรถ
ประจําทาง ควบคมุจํานวนรถ ควบคมุเวลาเดินรถ รวมทั �งควบคมุตวัรถเพื อความเหมาะสม
และความปลอดภยัในการขนส่ง โดยประเด็นที สําคัญต่อการเปิดตลาดการขนส่งทางบก 
ได้แก่ มาตรา 24 ซึ งกําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาตประกอบการขนสง่ประจําทาง การขนสง่ไม่
ประจําทาง และการขนส่งโดยรถขนาดเล็กต้องมีสัญชาติไทย และในกรณีที ผู้ ขอรับ
ใบอนุญาตเป็นนิติบุคคล นั �น จะต้องจดทะเบียนตามกฎหมายไทยและมีสํานักงานใหญ่
ตั �งอยู่ในไทย โดยกรณี (1) ห้างหุ้นส่วนสามัญจดทะเบียน ผู้ เป็นหุ้นส่วนทั �งหมดต้องมี
สญัชาติไทย (2) ห้างหุ้นสว่นจํากดั ผู้ เป็นหุ้นสว่นจําพวกที ไมจํ่ากดัความรับผิดทั �งหมดต้องมี
สญัชาติไทย และมีทนุของหุ้นสว่นต่างด้าวไม่เกิน 49% (3) บริษัทจํากดั ให้มีกรรมการต่าว
ด้าวไม่เกิน 50% และมีทุนของต่างด้าวไม่เกิน 49% และ (4) บริษัทมหาชนจํากัด ให้มี
กรรมการตา่งด้าวไม่เกิน 50% และมีทนุของต่างด้าวไม่เกิน 50% ของจํานวนหุ้นที จําหน่าย
ได้ทั �งหมด นอกจากนี � ในมาตรา 92 ระบุว่า ผู้ประจํารถ (เช่น ผู้ ขบัรถ ผู้ เก็บค่าโดยสาร 
นายตรวจ) ในการขนสง่ทางประจําทาง การขนสง่ไม่ประจําทาง หรือการขนสง่โดยรถขนาด
เล็กจะต้องมีสญัชาติไทย ทั �งนี �ใบอนุญาตประกอบการขนส่งประจําทางมีอายุ 7 ปี และ
ใบอนญุาตประกอบการขนสง่ไมป่ระจําทางมีอาย ุ5 ปี 

• กฎหมายวา่ด้วยการรถไฟฟ้าขนสง่มวลชนแหง่ประเทศไทย: ซึ งอนญุาตให้การรถไฟฟ้าขนสง่
มวลชนแห่งประเทศไทย (รฟม.) ให้สมัปทานกิจการรถไฟทั �งหมดหรือบางสว่นแก่เอกชนได้ 
อย่างไรก็ตาม ในมาตรา 44 กําหนดว่าผู้ รับสมัปทานต้องเป็นนิติบคุคลไทย และมาตรา 45 
กําหนดวา่ผู้ รับสมัปทานต้องจดัให้บคุคลสญัชาติไทยเป็นผู้ ทํางานให้มากที สดุ ยกเว้นงานที มี
ลกัษณะเฉพาะด้าน ซึ งผู้ รับสมัปทานไม่สามารถจัดหาคนไทยที มีความรู้ความชํานาญ
ทํางานแทนได้ ก็อนญุาตให้หาผู้ ชํานาญจากตา่งประเทศมาทํางานแทนได้ แต่ต้องถ่ายทอด
เทคโนโลยีและความรู้ความชํานาญให้บคุคลสญัชาติไทยสามารถทํางานแทนได้ภายใน 5 ปี 
นบัแตว่นัที ได้รับสมัปทาน  

• กฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ: มีวตัถปุระสงค์เพื อควบคมุการดําเนินการเดินอากาศและ
การจราจรทางอากาศให้มีความสะดวก ปลอดภยั รัดกมุและเป็นระเบียบ และได้กําหนดให้มี
คณะกรรมการการบินพลเรือน ทําหน้าที รับปรึกษาและให้คําแนะนําเกี ยวกบัการบินพลเรือน
แก่รัฐมนตรีว่าการกระทรวงคมนาคม และออกข้อบงัคบัตามกฎหมายนี �และภาคผนวกแห่ง
อนุสญัญาว่าด้วยการบินพลเรือนระหว่างประเทศ (Chicago Convention) โดยประเด็น
สาํคญัที มีผลตอ่การเปิดตลาดการขนสง่ทางอากา. ได้แก่ ในมาตรา 31 กําหนดให้ผู้ ที ขอจด
ทะเบียนอากาศยานต้องมีสญัชาติไทยหรือเป็นนิติบคุคลที จดทะเบียนตามกฎหมายไทย มี
สํานกังานใหญ่ตั �งอยู่ในไทย และกรณีที เป็น (1) ห้างหุ้นส่วนสามญั ผู้ เป็นหุ้นสว่นทั �งหมด
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ต้องมีสญัชาติไทย (2) ห้างหุ้นสว่นจํากดั ผู้ เป็นหุ้นสว่นทั �งหมดซึ งรับผิดโดยไม่จํากดัจํานวน
ต้องมีสญัชาติไทย และมีทุนของคนต่างด้าวได้ไม่เกิน 49% (3) บริษัทจํากัดหรือบริษัท
มหาชนจํากดั ต้องไม่มีหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ ถือ กรรมการสว่นมากต้องมีสญัชาติไทย มีต่าง
ด้าวถือหุ้นไมเ่กิน 49% ของหุ้นทั �งหมด นอกจากนี � ในมาตรา 44 กําหนดให้ผู้ขออนญุาตเป็น
ผู้ประจําหน้าที  (เช่น นกับิน ต้นหน นายช่าง พนกังานวิทย ุพนกังานควบคมุการจราจรทาง
อากาศ เป็นต้น) ต้องมีสญัชาติไทย อย่างไรก็ดี หากได้คนต่างด้าวได้รับใบอนุญาตเป็นผู้
ประจําหน้าที จากประเทศที ทําความตกลงกบัไทย ก็สามารถนําใบอนญุาตนั �นให้เจ้าหน้าที 
ของกรมการขนสง่ทางอากาศรับรองเพื อให้ถือวา่เป็นผู้ ได้รับอนญุาตให้ทํางานได้ในประเทศ
ไทยได้  

• ข้อบงัคบัของคณะกรรมการการบินพลเรือน ฉบบัที  35 (คณุสมบตัิและลกัษณะของผู้ขอ
อนญุาตเป็นผู้ประกอบการให้บริการในลานจอดอากาศยานหรือบริการช่างอากาศ) ซึ งออก
ตามความในมาตรา 15 แห่งกฎหมายการเดินอากาศ ซึ งกําหนดให้ (1) ผู้ขอรับในอนญุาต
เป็นผู้ประกอบการให้บริการในลานจอดอากาศยานหรือบริการช่างอากาศแก่ธุรกิจการ
เดินอากาศของตนเองต้องเป็นผู้ประกอบกิจการเดินอากาศของไทย และ (2) ผู้ ขอรับ
ใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบการให้บริการในลานจอดอากาศยานหรือบริการช่างอากาศแก่
ธุรกิจการเดินอากาศของบุคคลอื นต้องเป็นรัฐวิสาหกิจหรือบริษัทจํากัดที มีกรรมการส่วน
ใหญ่มีสญัชาติไทย และหุ้นตั �งแต่ 70% ขึ �นไปต้องถือโดยผู้ประกอบกิจการเดินอากาศของ
ไทย รัฐวิสาหกิจที ให้บริการในลานจอดอากาศยานหรือบริการช่างอากาศ หรือผู้ ที ได้รับ
อนญุาตให้ประกอบการให้บริการลานจอดอากาศยานหรือบริการช่างอากาศก่อนปี 2535 

• กฎหมายวา่ด้วยโทรเลขโทรศพัท์: มีวตัถปุระสงค์ในการกําหนดอํานาจผกูขาดในกิจการโทร
เลขโทรศพัท์ไว้แก่รัฐ ซึ งผู้ ใดจะดําเนินการมิได้เว้นแต่จะเป็นการดําเนินการเพื อใช้เองและ
ต้องได้รับอนุญาตจากรัฐก่อน โดยกฎหมายนี �ไม่อนุญาตให้บุคคลใด ๆ ประกอบการใน
ลกัษณะที ให้ผู้ อื นร่วมใช้ประโยชน์ด้วย ซึ งมีผลกระทบตอ่การประกอบการให้บริการสํารองที 
นั งด้วยระบบคอมพิวเตอร์ (Computer Reservation System) อย่างไรก็ตาม การ
ประกอบการจะต้องอยู่ภายใต้หลกัเกณฑ์ซึ งขณะนี �กรมการขนสง่ทางอากาศได้จดัทําในรูป 
Code of Conduct หรือเงื อนไขประกอบใบอนญุาตให้สว่นราชการอื นพิจารณา  

 
 ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น นอร์เวย์ สวิตเซอร์แลนด์ เกาหลีใต้ จีน ฮ่องกง ชิล ี

ปานามา สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลยี สงิคโปร์ และสหภาพยโุรป ขอไทยเปิดตลาดบริการขนสง่ ดงันี � 
 
 ประเทศที ขอให้ไทยเปิดตลาดการขนสง่ทางทะเล ได้แก่ ญี ปุ่ น ชิลี เกาหลีใต้ ฮ่องกง นอร์เวย์ 

นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย สิงคโปร์ และสหภาพยุโรป โดยขอให้ไทยเปิดตลาดบริการขนส่งสินค้าและผู้ โดยสาร
ระหวา่งประเทศ บริการขนถ่ายสนิค้า บริการเก็บรักษาและคลงัสินค้า บริการลากจูงเรือระหว่างประเทศ บริการ
พิธีการศลุกากร บริการสถานีตู้สนิค้า บริการตวัแทนเรือ และบริการตวัแทนรับจดัการขนสง่ โดยประเด็นสําคญัที 
ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทยผกูพนัการลดข้อจํากดัการเข้าสูต่ลาดและการให้การปฏิบตัิ
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เยี ยงคนชาติในทกุสาขา การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าวในกิจการเดินเรือไทย การยกเลิกสิทธิตามมาตรการ
สงวนสินค้าระหว่างประเทศลงเรือไทยที กําหนดการขนสินค้าของหน่วยงานรัฐนําเข้าต้องใช้บริการเรือไทย การ
ยกเลกิข้อตกลงทวิภาคีว่าด้วยการแบ่งปันสินค้า การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าวและข้อจํากดัด้านสญัชาติผู้
ให้บริการในกิจการเกี ยวเนื องกบัการขนสง่ทางทะเล (สถานีตู้สินค้า บริการขนถ่ายสินค้า คลงัสินค้า บริการพิธี
การศลุกากร บริการตวัแทนรับจดัการขนสง่ และบริการขนสง่หลายรูปแบบที ตอ่เนื องจากทา่เรือ เป็นต้น)  

 
  ประเทศที ขอให้ไทยเปิดตลาดการขนสง่ทางถนน ได้แก่ ญี ปุ่ น นอร์เวย์ และสหภาพยโุรป โดย
ขอให้ไทยเปิดตลาดบริการขนส่งสินค้า โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การยกเลิก
เพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าว การยกเลิกสิทธิพิเศษที ให้องค์การรับสง่สินค้าและพสัดุภณัฑ์ (รสพ.) รับขนสง่สินค้าที 
ทา่เรือกรุงเทพ การยกเลกิการทดสอบความจําเป็นทางเศรษฐกิจ (Economic Need Test) ที เกี ยวข้องกบับริการ
ขนสง่สนิค้าทางถนน  
 

 ประเทศที ขอให้ไทยเปิดตลาดการขนสง่ทางอากาศ ได้แก่ นอร์เวย์ สวิตเซอร์แลนด์ เกาหลีใต้ 
จีน ชิล ีนิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย สิงคโปร์ และสหภาพยโุรป โดยขอให้ไทยเปิดตลาดบริการระบบสํารองที นั งทาง
คอมพิวเตอร์ การขายและการตลาดบริการขนส่งทางอากาศ บริการซ่อมและบํารุงรักษาอากาศยาน บริการ
ภาคพื �นสาํหรับผู้ โดยสาร สนิค้า และอากาศยาน (Ground Handling) บริการบริหารท่าอากาศยาน และบริการ
จดัสง่ดว่น (EDS) โดยประเด็นสาํคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทยผกูพนัการเปิดตลาด
ครอบคลมุทกุรูปแบบของการค้าบริการระหว่างประเทศ การลดข้อจํากัดการเข้าสูต่ลาดและการให้การปฏิบตัิ
เยี ยงคนชาติ การยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว การลดข้อจํากดัให้การให้ต่างชาติซื �อและถือครองที ดิน และการ
ยกเลกิการให้เงินอดุหนนุข้ามจากบริการไปรษณีย์ของรัฐที จะทําให้มีการแขง่ขนักบั EDS อยา่งไมเ่ป็นธรรม 

 
1.1.2.3 การเงนิ การธนาคาร และประกันภยั 
 

 โครงสร้างระบบการเงินไทยประกอบด้วยตลาดเงิน และตลาดทนุ โดยทั �งสองตลาดมีหน้าที 
ระดมเงินออมจากในประเทศและต่างประเทศเพื อนํามาลงทุน โดยตลาดเงินจะทําการระดมเงินออมในรูปของ
เงินฝาก (กรณีเป็นธนาคาร) และตั�วสญัญาใช้เงิน (กรณีเป็นบริษัทเงินและเครดิตฟองซิเอร์) เพื อในไปปลอ่ยกู้แก่
ภาครัฐ ภาคเอกชน และภาคประชาชนในการนําเงินไปลงทนุ ในขณะที ตลาดทนุจะทําการระดมเงินออมในรูป
ของกองทนุรูปแบบต่าง ๆ และบริษัทประกนัชีวิต เพื อนําเงินไปลงทนุในหลกัทรัพย์ ตราสารหนี � รวมทั �งไปลงทนุ
รูปแบบอื น ๆ  

 
ตลาดการเงนิ 
 
 ตลาดการเงินทําหน้าที เป็นศูนย์กลางการทําธุรกรรมทางการเงินระยะสั �น (โดยทั วไป

ระยะเวลาไมเ่กิน 1 ปี) เช่น การกู้ยืมเงินระหวา่งธนาคารพาณิชย์ ตลอดจนการกู้ยืมเงินของภาคธุรกิจระยะสั �นไม่
เกิน 1 ปี โดยผา่นสถาบนัการเงิน ตลาดเงินที สาํคญัของไทยประกอบด้วยตลาดซื �อคืนพนัธบตัร ตลาดเงินให้กู้ยืม
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ระหวา่งสถาบนัการเงิน ตลาดตราสารพาณิชย์ ตลาดตั�วเงินคลงั และตลาดซื �อขายเงินตราระหว่างประเทศ เป็น
ต้น สําหรับตราสารที สําคญัในตลาดเงิน ได้แก่ ตั�วเงินคลงั เช็ค บตัรเงินฝาก ตั�วแลกเงิน และตั�วสญัญาใช้เงิน 
เป็นต้น  

 
 ตลาดการเงินของไทยประกอบด้วยสถาบนัการเงินที เป็นธนาคาร ได้แก่ ธนาคารพาณิชย์ 

กิจการวิเทศธนกิจ และธนาคารที ตั �งโดยกฎหมายพิเศษหรือธนาคารที ดําเนินการเฉพาะอย่าง อาทิ ธนาคารออม
สนิ ธนาคารเพื อการเกษตรและสหกรณ์การเกษตร ธนาคารอาคารสงเคราะห์ ธนาคารเพื อการสง่ออกและนําเข้า
แห่งประเทศไทย บรรษัทเงินทุนอุตสาหกรรมแห่งประเทศไทย และบรรษัทเงินอตุสาหกรรมขนาดย่อม เป็นต้น 
และสถาบันการเงินที ไม่ใช่ธนาคาร ได้แก่ บริษัทเงินทุน และบริษัทเครดิตฟองซิเอร์ โดยการดําเนินงานของ
สถาบนัการเงินทั �งที เป็นธนาคารและมิใช่ธนาคารจะถกูกํากบัดแูลโดยกฎหมายว่าด้วยการธนาคารพาณิชย์ โดย
หนว่ยงานที รับผิดชอบ คือ ธนาคารแหง่ประเทศไทย ซึ งทําหน้าที สง่เสริมให้เศรษฐกิจขยายตวัอย่างต่อเนื องและ
มีเสถียรภาพ การพฒันาระบบการเงิน การกํากบัและตรวจสอบสถาบนัการเงิน เป็นต้น อย่างไรก็ตาม ตลาดเงิน
มีข้อจํากดัด้านขนาดและระยะเวลาของทนุที ระดมได้ ซึ งเป็นทนุระยะสั �น ขณะที ความต้องการของเงินทนุเพื อการ
ลงทุนส่วนใหญ่เป็นเงินทุนระยะยาว ส่งผลให้ตลาดเงินไม่สามารถรองรับการขยายตัวและการพัฒนาของ
โครงการธุรกิจขนาดใหญ่ได้เพียงพอ เป็นผลให้เกิดการพฒันาตลาดทนุในไทย  

 
 สถาบนัการเงินที มีบทบาทสําคญัมากที สดุในระบบการเงินไทย คือ ธนาคารพาณิชย์ ซึ งมี

ธุรกิจหลกั คือ การระดมเงินออมในรูปแบบเงินฝากประเภทต่าง ๆ และการปลอ่ยสินเชื อแก่บคุคลหรือภาคธุรกิจ
ต่าง ๆ การซื �อขายตั�วแลกเงินหรือตราสารเปลี ยนมืออื นใด และการซื �อขายเงินตราต่างประเทศ อย่างไรก็ตาม 
หลงัจากปี 2530 ทางการได้ดําเนินนโยบายผอ่นคลายข้อจํากดัและเปิดเสรีทางการเงินด้านต่าง ๆ อย่างต่อเนื อง 
โดยเฉพาะการขยายขอบเขตการทําธุรกิจของธนาคารพาณิชย์มาเป็นลําดับ ธุรกิจที ธนาคารพาณิชย์ได้รับ
อนญุาตเพิ มเติม ได้แก่ การเป็นที ปรึกษาทางการเงิน การเป็นที ปรึกษาในการซื �อกิจการหรือควบรวมกิจการ การ
จดัการจําหน่ายและค้าตราสารหนี � การเป็นนายทะเบียนหลกัทรัพย์ การดแูลและเก็บรักษาหลกัทรัพย์ การเป็น
ตวัแทนจําหน่ายหน่วยลงทนุ การจดัการกองทนุสํารองเลี �ยงชีพ และการจดัการกองทนุสว่นบคุคล เป็นต้น โดย
จากข้อมลูในเดือนมกราคม ปี 2546 ไทยมีธนาคารพาณิชย์ nF แหง่ สาขาธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ nm แห่ง 
และสํานกังานวิเทศธนกิจ (BIBF) DI แห่ง โดยเมื อพิจารณากลไกการทํางานของระบบการเงินในช่วงที ผ่านมา 
พบวา่ ธนาคารพาณิชย์เป็นสถาบนัการเงินที ได้รับความไว้วางใจจากประชาชนในการทําหน้าที เป็นตวักลางทาง
การเงินเพื อระดมเงินฝากจากผู้มเีงินออมมาปลอ่ยกู้ ให้กบัภาคธุรกิจหรือผู้ ต้องการใช้เงินก่อให้เกิดการพฒันาของ
เศรษฐกิจ  

 
 สว่นสถาบนัในตลาดการเงินที ไม่ใช่ธนาคาร ได้แก่ บริษัทเงินทนุ และบริษัทเครดิตฟองซิเอร์ 

โดยบริษัทเงินทนุสามารถประกอบธุรกิจเงินทนุได้ 4 ประเภท คือ (1) กิจการเงินทนุเพื อการพาณิชย์ (2) กิจการ
เงินทนุเพื อการพฒันา (3) กิจการเงินทนุเพื อการจําหน่ายและการบริโภค และ (4) กิจการเงินทนุเพื อการเคหะ 
และทางการได้ขยายขอบเขตการประกอบธุรกิจของบริษัทเงินทุนให้กว้างขวางขึ �นตามแนวทางพฒันาระบบ
การเงินของประเทศ โดยเฉพาะธุรกิจเงินตราตา่งประเทศและการเป็นที ปรึกษาการเงิน ทําให้การดําเนินธุรกิจของ
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บริษัทเงินทนุกว้างขวางและคล้ายกบัธนาคารพาณิชย์มากขึ �น แต่การรับฝากเงินโดยใช้สมดุเงินฝาก และการรับ
เงินฝากกระแสรายวนัยงัคงสงวนไว้ให้กิจการธนาคารพาณิชย์เท่านั �น แหลง่เงินทนุที สําคญัของบริษัทเงินทนุมา
จากการออกตั�วสญัญาใช้เงินเพื อระดมเงินจากประชาชน และการกู้ยืมจากตลาดเงินในประเทศและตา่งประเทศ 
โดยจากข้อมลูในเดือนมกราคม ปี 2546 ประเทศไทยมีบริษัทเงินทนุ 18 แหง่  

 
 สาํหรับธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์ประกอบด้วยธุรกิจ 3 ประเภท ได้แก่ (1) กิจการเครดิตฟองซิเอร์ 

(2) กิจการรับซื �อฝาก และ (3) กิจการอื นที ได้รับอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัตามเงื อนไขที 
กําหนด รวมถึงการให้สนิเชื อและบริการการเงินเกี ยวกบัอสงัหาริมทรัพย์และการประกอบกิจการอื น ได้แก่ การให้
กู้ ยืมเงินตามตั�วสญัญาใช้เงินที มีระยะเวลานับแต่วนัออกตั�วจนถึงกําหนดใช้เงินไม่ตํ ากว่า 3 ปี การให้กู้ ยืม
ประเภทจ่ายคืนเมื อทวงถามโดยไม่ต้องรับจํานองอสงัหาริมทรัพย์เป็นประกนั การเป็นตวัแทนเรียกเก็บหนี �เงินกู้  
และการให้เช่าอสงัหาริมทรัพย์ที บริษัทเครดิตฟองซิเอร์มีไว้เพื อใช้ดําเนินธุรกิจ แต่ยงัมิได้ใช้ประโยชน์อย่างเต็มที  
เป็นต้น โดยจากข้อมลูในเดือนมกราคม ปี 2546 ประเทศไทยมีบริษัทเครดิตฟองซิเอร์ 6 แหง่ 

 
 หากพิจารณามูลค่าการระดมทุนที เกิดขึ �นในระบบการเงินของไทย พบว่า ระบบธนาคาร

พาณิชย์มีบทบาทในการระดมทนุมากกวา่ตลาดทนุถึง 4 เทา่ตวัในช่วงปี 2531 – 2541 อยา่งไรก็ดี ระบบการเงิน
ที มีโครงสร้างพึ งพิงระบบธนาคารพาณิชย์มากเกินไปจะมีความเสี ยงที เกิดจากความไมส่อดคล้องกนัระหวา่งการ
ได้มาและใช้ไปของเงินทุน (Maturity Mismatch) เนื องจากธนาคารพาณิชย์รับฝากเงินระยะสั �นและนําเงิน
ดงักล่าวไปปล่อยกู้ ต่อในระยะยาวจึงอาจทําให้เกิดปัญหาขาดสภาพคล่องได้ (Bank Run) ถ้าประชาชนขาด
ความเชื อมั นและพากนัไปถอนเงินเป็นจํานวนมาก ซึ งจะสง่ผลกระทบเป็นลกูโซ่ต่อเงินสินเชื อที ให้แก่ภาคธุรกิจ
จนทําให้ต้องเรียกเงินกู้กลบัคืนหรืองดปลอ่ยกู้ เพิ ม สง่ผลกระทบตอ่ภาวะการลงทนุและภาวะเศรษฐกิจโดยรวม  

 
 นอกเหนือจากนั �น ระบบธนาคารพาณิชย์ของไทยในช่วงก่อนปี 2540 เอง ก็มีจุดอ่อนหลาย

ด้านขาดความรอบคอบในการปลอ่ยสินเชื อ จากการที ไทยพึ งพาเงินทนุจากต่างประเทศจึงสง่ผลต่อการดําเนิน
นโยบายด้านเศรษฐกิจมหภาคและด้านการเงินของประเทศจนไปนําสูก่ารมีนโยบายเปิดเสรีทางการเงิน เพื อเร่ง
ระดมทุนเพื อการปรับโครงสร้างอตุสาหกรรมไทยให้ก้าวไปสู่อตุสาหกรรมหนกัที ต้องใช้เทคโนโลยีระดบัสงูและ
เงินทนุเป็นจํานวนมาก ก่อให้เกิดความไม่สมดลุด้านอตัราแลกเปลี ยนและระยะเวลา (Currency and Maturity 
Mismatch) นโยบายที สะท้อนออกมาอยา่งเป็นรูปธรรม คือ การที ไทยประกาศรับพนัธะข้อ 8 ของกองทนุการเงิน
ระหวา่งประเทศ (IMF) ในปี 2533 ที ไทยตดัสนิในเปิดเสรีทางการเงินทําให้มกีารยกเลกิข้อจํากดัการชําระเงินหรือ
การโอนเงินเพื อธุรกรรมที เกี ยวข้องกบัดลุบญัชีเดินสะพดัทั �งหมดขณะที ยงัตรึงอตัราแลกเปลี ยนไว้คงที  (Fixed 
Exchange Rate) ยกเลิกเพดานดอกเบี �ยในประเทศ โดยปลอ่ยให้สถาบนัการเงินสามารถกําหนดทั �งดอกเบี �ย
เงินกู้  และเงินฝากได้โดยเสรีตั �งแต่ปี 2535 และการสนบัสนนุให้สถาบนัการเงินของไทยและต่างประเทศจดัตั �ง
สํานกังานวิเทศธนกิจ (BIBF) ซึ งทําธุรกรรมในการนําเงินทนุต่างประเทศมาปลอ่ยกู้ทั �งในประเทศและประเทศ
ภมูิภาค โดยรัฐบาลไทยได้ให้ใบอนญุาตก่อตั �ง BIBF ถึง 45 แห่ง ในปี 2535 การเปิดเสรีทางการเงินนั �น ทําให้
เงินทุนสามารถไหลเข้าออกได้ง่ายขึ �น ความมั นใจในเศรษฐกิจไทย ณ ขณะนั �น ทําให้มีเงินทุนไหลเข้ามาใน
ประเทศไทยอยา่งตอ่เนื องในปริมาณที มากขึ �นทกุปี โดยเฉพาะการกู้ เงินผา่น BIBF ซึ งสว่นใหญ่เป็นเงินกู้ ระยะสั �น
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มีอตัราเติบโตมากกว่าปีละ 8% ในช่วงปี 2534 – 2538  จึงก่อให้เกิดปัญหาด้านความไม่สมดุลด้านอตัรา
แลกเปลี ยนและระยะเวลาขึ �น (Currency and Maturity Mismatch) เพราะในทางเศรษฐศาสตร์ พบว่า หาก
ดําเนินนโยบายเปิดเสรีทางการเงินควบคู่ไปกบัการใช้นโยบายอตัราแลกเปลี ยนคงที ก็จะไม่สามารถใช้นโยบาย
การเงินควบคมุภาวะเศรษฐกิจของตนได้ ซึ งไทยก็ประสบปัญหาเช่นนั �นจนสง่ผลให้ระบบการเงินของไทยอยู่ใน
ระดบัอนัตรายต่อความสามารถในการชําระหนี � ขาดดลุบญัชีเดินสะพดัเพิ มขึ �น และเป็นสาเหตสุําคญัที นําไปสู่
วิกฤตการณ์ด้านการเงินในปี 2540  

 
 ภาคการเงินนบัเป็นภาคธุรกิจหลกัที ต้องมีการปฏิรูปภายหลงัจากเกิดวิกฤตเศรษฐกิจในปี 

2540  โดยเฉพาะการควบรวมกิจการและการปรับโครงสร้างเพื อสร้างเสถียรภาพให้ระบบการเงิน โดยพฒันาการ
ที ผา่นมาตั �งแตปี่ 2540 จนถึงปี 2546 พบวา่ จํานวนธนาคารพาณิชย์ไทยและสาขาธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ
ปรับตวัลดลงจาก 36 แหง่ เหลือ 31 แห่งจํานวนสํานกังานกิจการวิเทศธนกิจลดลงจาก 15 เหลือเพียง 6 แห่ง มี
การควบรวมกิจการและระงบัการดําเนินงานของบริษัทเงินทนุ 56 แห่ง ขณะเดียวกนั หลงัเกิดวิกฤตเศรษฐกิจปี 
2540 รัฐบาลได้ปรับเพิ มสดัส่วนการถือของผู้ ถือหุ้นต่างชาติที แต่เดิมจํากัดไว้ไม่เกิน 25%  โดยอนุญาตให้
ตา่งชาติถือหุ้นได้ 100% ในกิจการธนาคารพาณิชย์ บริษัทเงินทนุ และบริษัทและเครดิตฟองซิเอร์เป็นเวลา 10 ปี  
โดยผู้ ถือหุ้นต่างชาติห้ามเพิ มทนุภายหลงัจาก 10 ปี เพิ มรักษาระดบัสดัสว่นผู้ ถือหุ้นไว้ไม่ให้เกิน 49% นโยบาย
การเพิ มสดัสว่นผู้ ถือหุ้นดงักลา่วสง่ผลให้ธนาคารพาณิชย์ของไทย 4 แหง่ มีตา่งชาติเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมาก (Hybrid 
Bank) โดยในปี 2546 ทั �ง Hybrid Bank และสาขาธนาคารพาณิชย์ตา่งประเทศมีสว่นแบง่ตลาดรวมกนัราว 16% 
ของสนิทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ทั �งหมด  

 
 นอกจากการอนญุาตให้ต่างชาติเข้ามามีบทบาทมากขึ �นในธนาคารพาณิชย์แล้ว นบัตั �งแต่

วิกฤตเศรษฐกิจ รัฐบาลยงัได้จดัตั �งหน่วยงานต่าง ๆ ขึ �นเพื อช่วยฟื�นฟูภาคการเงินของประเทศ โดยหน่วยงานที 
สําคญั ได้แก่ (1) องค์การปฏิรูประบบสถาบนัการเงิน จดัตั �งขึ �นในปี 2540 เพื อช่วยดแูลการประมลูสินทรัพย์ 
ฟื�นฟูหนี �สินและกิจการของบริษัทเงินทนุ 56 แห่ง (ซึ งมีสินทรัพย์รวมกนัประมาณ 11% ของมลูค่าสินทรัพย์รวม
ของภาคการเงิน) (2) บรรษัทบริหารสินทรัพย์ไทย จดัตั �งขึ �นในปี 2540 เพื อประมูลซื �อสินทรัพย์บางส่วนของ
สถาบนัการเงิน (3) กองทนุพฒันาสถาบนัการเงิน ทําหน้าที ฟื�นฟสูถาบนัการเงินที ประสบปัญหาด้านเงินทนุและ
หนี �สิน (4) สถาบนัประกนัเงินฝาก ซึ งพิจารณาจดัตั �งขึ �นเพื อสร้างความมั นใจแก่ผู้ฝากเงินในระบบการเงินของ
ประเทศ  

  
 นอกจากนี �รัฐบาลยังสนับสนุนให้ธนาคารที ประสบปัญหาการมีหนี �ที ไม่ก่อให้เกิดรายได้ 

(NPL) ซึ งมีมากกวา่ 40% ของหนี �ที เกิดขึ �นในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจ ดําเนินการจดัตั �งบริษัทบริหารสนิทรัพย์ โดยให้
ธนาคารแหง่ประเทศไทยเป็นผู้ กํากบัการดําเนินงานเพื อปรับปรุงหนี � NPL ให้อยู่ในสรูปที ดีขึ �น โดยการทํา Debt 
Equity Swap และนําสินทรัพย์ไปขายหรือไปประมลู เป็นต้น เป็นผลให้ NPL ในระบบลดลงจากมากกว่า 40% 
ลงเหลือ 15.6% ในเดือนมีนาคม 2546 และมีธนาคารและสถาบนัการเงินหลายแห่งมีกําไร อย่างไรก็ตาม ทั �ง
กระทรวงการคลงัและธนาคารแห่งประเทศไทยยังต้องให้ความสําคัญต่อการกํากับดูแลอยู่ โดยเฉพาะการ
กําหนดมาตรฐานในการประเมินมลูค่าสินทรัพย์ การประเมินความเสี ยง การพิจารณาสินเชื อ การจัดประเภท
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สนิเชื อ การดําเนินการเมื อมีหนี �เสยี การบริหารสภาพคลอ่ง การจดัอนัดบัสถาบนัการเงิน การสร้างธรรมาภิบาล 
และการสร้างข้อกําหนดด้านเงินทุนโดยเพิ มทุนขั �นตํ าจากเดิม 8.5% เป็น 12.5%) และการจดัทําข้อกําหนด
สาํหรับธนาคารพาณิชย์ตา่งชาติ 

 
 สําหรับข้อกําหนดสําหรับธนาคารพาณิชย์ต่างชาตินั �น รัฐบาลกําหนดให้ธนาคารพาณิชย์

ต่างชาติที จะเข้ามาตั �งในไทยต้องได้รับอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัซึ งพิจารณาแล้วว่าเกิด
ประโยชน์ต่อประเทศหรือเป็นการร่วมทนุกบัคนไทย โดยประกอบการให้บริการแก่ประชาชน อาทิ การฝากเงิน 
การถอนเงิน การให้คําปรึกษาการลงทนุ การจดัการกองทนุ ฯลฯ ได้เช่นเดียวกบัธนาคารพาณิชย์ไทย อย่างไรก็
ตาม รัฐบาลอนญุาตให้ธนาคารต่างชาติจดัตั �งเครื องให้บริการ Automatic Teller Machine (ATM) ได้เฉพาะที 
สาํนกังานสาขาเทา่นั �น และอนญุาตให้ธนาคารตา่งชาติใช้โครงขา่ย ATM ร่วมกบัธนาคารไทย  

 
 จากผลการศกึษาความต้องการบริการทางการเงิน ซึ งจดัทําโดยบริษัท ซี เอส เอ็น แอนด์ แอส

โซซิเอา จํากดั ในเดือนเมษายน 2546 พบวา่  
 

• เมื อพิจารณาถึงความต้องการของภาคธุรกิจโดยรวมเกี ยวกบัผู้ ให้บริการที ภาคธุรกิจอยากใช้
บริการ พบวา่ ธนาคารพาณิชย์ไทยเป็นผู้ ให้บริการที ธุรกิจคาดหวงัที จะได้รับบริการมากที สดุ
ในทกุ ๆ ด้าน เนื องจากธนาคารพาณิชย์ไทยมีสาขาให้บริการกระจายอยา่งทั วถึง ทําให้บริการ
ได้อย่างสะดวกและรวดเร็ว ประกอบกบัภาพลกัษณ์ของสถาบนัที มีความมั นคง นอกจากนี � 
ความคุ้นเคยของผู้ใช้บริการที สว่นใหญ่ใช้บริการทางการเงินขั �นพื �นฐานจากธนาคารพาณิชย์
มากกว่าสถาบนัการเงินประเภทอื น ๆ อย่างไรก็ตาม สถาบนัการเงินเฉพาะกิจเป็นสถาบนั
การเงินที ให้บริการด้านการเงินต่าง ๆ  ดีกว่าสถาบนัการเงินอื น ๆ รองจากธนาคารพาณิชย์
ไทย โดยเฉพาะอยา่งยิ งเรื องการให้คําแนะนําเกี ยวกบัวิธีการดําเนินธุรกิจ ถดัมาเป็นธนาคาร
พาณิชย์ต่างประเทศ บริษัทเงินทุน/เครดิตฟองซิเอร์ บริษัทหลกัทรัพย์ บริษัทหลกัทรัพย์
จดัการกองทนุรวม สํานกัวิเทศธนกิจ BIBF บริษัทประกัน และอื น ๆ ซึ งผู้ ใช้บริการมีความ
ต้องการอยากไปใช้บริการทางการเงินน้อยมาก 

• โดยส่วนใหญ่ ประชาชนและธุรกิจต้องการใช้บริการสถาบันการเงินไทยเป็นหลกั เพราะ
ความรู้สกึในเรื องของชาตินิยมของธุรกิจไทย และเมื อเปรียบเทียบประสทิธิภาพการให้บริการ
ด้านตา่ง ๆ ของสถาบนัการเงินไทยกบัตา่งชาติ พบวา่ ภาคธุรกิจทกุขนาดทั �งในเมืองและนอก
เมืองยงัคงเห็นว่า ธนาคารพาณิชย์ไทยให้บริการดีกว่าต่างชาติทกุด้าน ไม่ว่าจะเป็นด้านเงิน
ฝาก การลงทุน ด้านสินเชื อ ด้านโอนเงินและชําระเงิน โดยเฉพาะปัญหาที สําคญัของการใช้
บริการธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศ ได้แก่ การมีเงื อนไขการให้บริการยุ่งยาก สถานที 
ให้บริการมีน้อย และได้รับผลตอบแทนและผลประโยชน์น้อย ยกเว้นด้านบริหารความเสี ยงที 
มีธุรกิจขนาดใหญ่ในเมืองเห็นวา่ธนาคารพาณิชย์ตา่งชาติทําได้ดีกวา่  



ภาคบริการ 33

• การเข้ามาให้บริการของสถาบนัการเงินต่างประเทศมีประโยชน์ในการช่วยพฒันาสถาบัน
การเงินของไทย โดยเฉพาะเรื องการให้บริการที เป็นระบบ รวดเร็ว และอํานวยความสะดวกจะ
มีการนําเสนอรูปแบบบริการใหม่ ๆ ให้กับธุรกิจ และจะทําให้สถาบนัการเงินของไทยต้องมี
การปรับตวัอยา่งรวดเร็ว โดยธุรกิจทกุขนาดทั �งในเมืองและนอกเมืองมีความคิดเห็นเดียวกนั 

• ในทางตรงกันข้าม การเข้ามาให้บริการของสถาบนัการเงินต่างประเทศมีข้อเสียที ต้องระวงั 
คือ การเข้ามากอบโกยแล้วจากไป การนําเทคโนโลยีมาใช้ทําให้ต้องลดการจ้างงาน ทําให้
สถาบนัการเงินของไทยประสบปัญหามากขึ �น ตลอดจนไม่มีความยืดหยุ่นแบบคนไทย ถ้า
หากผู้ ใช้บริการมีข้อจํากัด โดยธุรกิจทุกขนาดทั �งในเมืองและนอกเมืองมีความคิดเห็นใน
ทิศทางเดียวกนั 

• อย่างไรก็ตาม หากมีสถาบันการเงินต่างชาติขนาดใหญ่ที มีชื อเสียงเข้ามาให้บริการที มี
คณุภาพ ราคาเหมาะสม ธุรกิจสว่นใหญ่ยงัคงใช้บริการหลกัจากสถาบนัการเงินไทยอยู่ แต่
อาจลองไปใช้บริการของสถาบนัการเงินต่างชาติบ้าง โดยธุรกิจขนาดกลางและใหญ่ในเขต
เมืองมีจํานวนผู้ ที อยากลองมากกวา่ธุรกิจขนาดเลก็ 

 
 โดยภาพรวมจะเห็นว่าธุรกิจของไทยยังมีความเป็นชาตินิยมค่อนข้างสูง แต่ไม่ได้ปิดกั �น

ต่างชาติ ในทางตรงกนัข้ามกลบัเห็นว่าจะได้ประโยชน์จากความแข็งแกร่งของสถาบนัการเงินต่างชาติมาช่วย
พฒันาสถาบนัการเงินของไทยให้มีการบริการที ดีขึ �น 

 
ตลาดทุน 
 
 ตลาดทนุทําหน้าที เป็นแหลง่ระดมเงินทนุระยะยาว โดยการออกตราสารหนี �หรือตราสารทุน

เสนอขายตอ่ประชาชนในวงกว้าง ตราสารที สาํคญัในตลาด ได้แก่ ตราสารหนี � ตราสารทนุ และตราสารแบบผสม 
ตราสารหนี �แบง่เป็นตราสารหนี �ภาครัฐ เช่น พนัธบตัรรัฐบาลและพนัธบตัรรัฐวิสาหกิจ ตราสารหนี �ภาคเอกชน เช่น 
หุ้นกู้ ที ไมม่ีประกนั หุ้นกู้แปลงสภาพ หุ้นกู้ ด้อยสทิธิ หุ้นกู้มีประกนั และหุ้นกู้อตัราดอกเบี �ยลอยตวั สว่นตราสารทนุ
ประกอบด้วยหุ้ นสามัญ หุ้ นบุริมสิทธิ และตราสารแบบผสม ได้แก่ ตราสารหนี �แปลงสภาพ (Convertible 
Debenture) เป็นต้น 

 
 การดําเนินงานของตลาดทุนในปัจจุบันอยู่ภายใต้กฎหมายที สําคัญ คือ กฎหมายว่าด้วย

หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ โดยมีสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (กลต.) ซึ ง
เป็นองค์กรอิสระทําหน้าที กํากับดูแลการพฒันาตลาดทุนและการทําธุรกรรมทางการเงินในตลาดทุน โดยการ
กํากบัดแูลแบง่ออกเป็น 2 ด้านหลกั คือ (1) การกํากบัดแูลตลาดแรก โดยบริษัทใดที ต้องการออกหลกัทรัพย์ใหม่
เสนอขายต่อประชาชนครั �งแรก (Initial Public Offering) หรือเสนอขายหลกัทรพย์ัในลกัษณะอื นแก่ประชาชน
ต้องได้รับอนญุาตจาก กลต. และดําเนินการตามเกณฑ์ที กําหนด โดย กลต. จะตรวจสอบให้มีการเปิดเผยข้อมลู
อยา่งเพียงพอก่อนที จะอนญุาตให้บริษัทออกหลกัทรัพย์ที เสนอขายแก่ประชาชน และ (2) การกํากบัดแูลตลาด
รอง โดยหลกัจากที บริษัทเสนอขายหลกัทรัพย์ต่อประชาชนเป็นครั �งแรก หลกัทรัพย์จะสามารถทําการซื �อขายใน
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ตลาดรองได้ก็ตอ่เมื อบริษัทผู้ออกหลกัทรัพย์นั �นได้ยื นคําขอและได้รับอนมุตัิจากตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย
แล้ว ตลาดรองนี �ประกอบด้วยตลาดหลกัทรัพย์แหง่ประเทศไทย และศนูย์ซื �อขายตราสารหนี �ไทย  

 
 โครงสร้างสถาบันในตลาดทุนของไทยประกอบด้วยสถาบันการเงินที สําคญั ได้แก่ บริษัท

หลกัทรัพย์ บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุรวม บริษัทประกนัภยั เป็นต้น สถาบนัการเงินเหลา่นี �ทําหน้าที ระดม
ทนุจากผู้ออมและจดัสรรเงินลงทนุดงักลา่วไปสูภ่าคธุรกิจผ่านตลาดทนุโดยบริษัทหลกัทรัพย์มีหน้าที หลกั ได้แก่ 
การเป็นที ปรึกษาทางการเงิน การจัดจําหน่ายหลกัทรัพย์ การเป็นนายหน้าซื �อขายหลกัทรัพย์ให้แก่บคุคลทั วไป 
การค้าหลกัทรัพย์มีในหนามของตนเองและการเป็นที ปรึกษาทางการลงทุน เป็นต้น นอกจากนี � การประกอบ
ธุรกิจหลกัทรัพย์ยงัขยายขอบเขตไปถึงการเป็นผู้จดัการกองทนุสํารองเลี �ยงชีพ การเป็นนายทะเบียนหลกัทรัพย์ 
การเป็นตวัแทนสนบัสนุนการจําหน่ายหลกัทรัพย์ และการประกอบธุรกิจการยืนและให้ยืมหลกัทรัพย์ เป็นต้น 
โดยการประกอบธุรกิจหลกัทรัพย์จะต้องได้รับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัตามคําแนะนํา
ของคณะกรรมการกํากับหลกัทรัพย์และตลาดทรัพย์หลกั จากข้อมลูในเดือนมกราคม ปี 2546 ประเทศไทยมี
บริษัทหลกัทรัพย์ 43 แหง่ 

 
 บริษัทหลกัทรัพย์จดัการกองทนุรวมเป็นผู้ลงทนุประเภทสถาบนั ทําหน้าที ระดมทนุจากผู้ออม

รายยอ่ยด้วยการเสนอขา่ยหนว่ยงานลงทนุตอ่ประชาชนและนําเงินทนุดงักลา่วมาบริหารการลงทนุตามนโยบาย
ของกลุม่รวมที ได้เปิดเผยในหนงัสอืชี �ชวน โดยจากข้อมลูในเดือนมกราคม ปี 2546 ไทยมีบริษัทหลกัทรัพย์จดัการ
กองทนุรวม 14 แหง่ โดยในกฎหมายหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์กําหนดให้กองทนุรวมเป็นนิติบคุคลสญัชาติ
ไทยเพื อให้ความชดัเจนวา่เมื อกองทนุรวมลงทนุในหุ้นของบริษัทใดจะถือว่ากองทนุรวมเป็นผู้ ถือหุ้นสญัชาติไทย 
แตอ่นญุาตให้ตา่งประเทศร่วมถือหุ้นได้เพื อให้ถ่ายทอดความรู้และเทคโนโลยีในการจดัการลงทนุ 

 
 บริษัทประกนัภยันบัเป็นหนึ งในสถาบนัทางการเงิน ทําหน้าที ระดมเงินออมจากประชาชนใน

รูปเบี �ยประกันภยัเมื อได้รับจากการออกกรมธรรม์ประกันชีวิตหรือกรมธรรม์ประกันภยัให้กับประชาชนผู้ เอา
ประกัน ซึ งกฎหมายกําหนดให้ต้องมีการจัดสรรสํารองไว้ส่วนหนึ ง และอีกส่วนหนึ งต้องนํามาวางไว้กับนาย
ทะเบียนตามจํานวนที กําหนดไว้ในกฎกระทรวง ส่วนที เหลือสามารถนําไปลงทนุหาประโยชน์ได้ตามประกาศ
กระทรวงพาณิชย์ เช่น การฝากเงิน การลงทุนในหลกัทรัพย์ หรือการปล่อยกู้  เป็นต้น โดยจากข้อมูลในเดือน
มกราคม ปี 2546 ประเทศไทยมีบริษัทประกนั 28 แห่ง ซึ งปัจจุบนั ธุรกิจประกนัอยู่ในช่วงเจริญเติบโตทั �งบริษัท
ประกันชีวิตและบริษัทประกันวินาศภยั โดยในปี 2546 มีบริษัทประกันชีวิตมีรายได้รวม 80.6 พนัล้านบาท 
(เพิ มขึ �นจากปีที ผ่านมา 24.2%) และบริษัทประกันภยัมีรายได้รวม 30.4 พนัล้าบาท (เพิ มขึ �นจากปีที ผ่านมา 
13.8% ธุรกิจประกนัภยัเป็นธุรกิจที รัฐบาลต้องการเปิดเสรีโดยคอ่ย ๆ โดยจะพิจารณาปรับเพิ มสดัสว่นการถือหุ้น
ของตา่งชาติจากเดิม 25% เป็น 49% ในอนาคต 

 
 กองทนุสาํรองเลี �ยงชีพจดัตั �งขึ �นตามกฎหมายวา่ด้วยกองทนุสาํรองเลี �ยงชีพ โดยเป็นกองทนุที 

นายจ้างและลูกจ้างสมัครใจร่วมกันจัดตั �ง มีวัตถุประสงค์เพื อเป็นหลักประกันในการดํารงชีพหลังลูกจ้าง
เกษียณอายแุล้ว และเป็นกองทุนที มีวตัถุประสงค์ในการออมระยะยาวอย่างแท้จริงจึงเป็นผู้ลงทนุสถาบนัที มี
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บทบาทสาํคญัในตลาดทนุ สาํหรับการบริหารกองทนุสาํรองเลี �ยงชีพ ทางการได้อนญุาตให้ธนาคาร บริษัทเงินทนุ 
บริษัทประกนัชีวิต และบริษัทหลกัทรัพย์สามารถประกอบธุรกิจเป็นผู้จดัการกองทนุสาํรองเลี �ยงชีพได้ตามเงื อนไข
และเกณฑ์การลงทนุซึ งกําหนดไว้ในกฎกระทรวง และเมื อเดือนมีนาคม 2543 สํานกังานคณะกรรมการ ก.ล.ต. 
ได้รับโอนงานการกํากับดูแลการจัดการกองทุนสํารองเลี �ยงชีพมาจากสํานักงานเศรษฐกิจการคลงั เพื อให้
หลักเกณฑ์และแนวทางการกํากับดูแลกองทุนสํารองเลี �ยงชีพอยู่ในมาตรฐานเดียวกับการจัดการลงทุน
ประกนัสงัคม โดยจากข้อมลูในเดือนมกราคม ปี 2546 ประเทศไทยมีกองทนุสาํรองเลี �ยงชีพ 594 กองทนุ 

 
 ปัญหาอปุสรรคสาํคญัของตลาดทนุในประเทศไทยพอสรุปได้ดงันี � 

• ปริมาณผู้ลงทุนมีจํากดั: ประชาชนส่วนใหญ่ยงัคุ้นเคยกบัการออมเงินกบัธนาคารพาณิชย์ 
และจดัสรรมาลงทุนในตลาดทนุค่อนข้างน้อยเพราะขาดความรู้ความเข้าใจในการบริหาร
ความเสี ยงและผลตอบแทน อีกทั �งได้รับภาพพจน์ที ไมค่อ่ยดีเกี ยวกบัการลงทนุในตลาดทนุที 
ผู้ลงทนุขาดทนุมากหลงัเกิดวิกฤติเศรษฐกิจ  

• ธุรกิจนายหน้าซื �อขายหลกัทรัพย์: หลงัจากวิกฤตเศรษฐกิจมีหลายบริษัทนายหน้าซื �อขาย
หลกัทรัพย์หยดุดําเนินการ บริษัทที เหลืออยู่มีการแข่งขนักนัอย่างรุนแรง ใช้กลยทุธ์การตดั
ราคาทางอ้อมผ่านระบบการให้ผลตอบแทนแก่เจ้าหน้าที การตลาดเพื อแย่งฐานลกูค้าและ
สร้างปริมาณธุรกรรม อีกทั �งช่องทางในการแสวงหารายได้มีอยู่จํากัด ไม่สามารถกระจาย
แหล่งรายได้จากการประกอบธุรกิจเพื อช่วยรองรับภาวะความผันผวนของตลาดได้ 
นอกจากนั �นบคุลากรยงัขาดทกัษะและความชํานาญทําให้บริษัทไม่สามารถเสนอบริการที มี
คณุภาพหรือนวตักรรมทางการเงินในรูปแบบใหม่ ๆ ที หลากหลายสู่ตลาดทุนได้ ส่งผลให้
มุง่เน้นการแขง่ขนัด้านราคา เน้นการทําธุรกรรมในตลาดรอง โดยเฉพาะลกูค้าที เป็นนกัลงทนุ
รายย่อยที มีพฤติกรรมการลงทนุแบบเก็งกําไรในระยะสั �น ไม่ใช้ข้อมูลพื �นฐานประกอบการ
ตดัสินใจซื �อขายหุ้น ในขณะที ไม่ได้เน้นการทําธุรกิจในตลาดแรกซึ งมีความสําคญัต่อการ
ระดมทนุของภาคเอกชน อยา่งไรก็ดี เริ มมีบางบริษัทที กระจายรายได้ไปเน้นค่าธรรมเนียมที 
ปรึกษาทางการเงิน เป็นต้น 

• ธุรกิจหลกัทรัพย์จัดการกองทุนรวม: สามารถระดมทุนได้ตํ ามากเมื อเทียบกับเงินฝาก
ธนาคารพาณิชย์ สว่นในด้านการลงทนุ พบว่า มีมลูค่าตํ ามากเช่นเดียวกนัในการนําเงินไป
ลงทนุในตลาดทุน โดยเฉพาะตลาดตราสารทุน อปุสรรคในการพฒันาธุรกิจนี �เกิดจากการ
ขาดความรู้ความเข้าใจด้านการบริหารความเสี ยงและผลตอบแทนของผู้ ถือหน่วยลงทนุ ซึ ง
สว่นใหญ่คาดหวงัว่าจะได้ผลตอบแทนที สงูขึ �น แต่กลบัยอมรับไม่ได้จากการสญูเสียเงินต้น 
นอกจากนี � ผู้ประกอบการธุรกิจจดัการลงทนุยงัขาดทกัษะความชํานาญในการทําธุรกิจ เช่น 
ด้านตัวแทนขายหน่วยลงทุน พบว่า ส่วนใหญ่เป็นพนักงานของธนาคารพาณิชย์ซึ งมีอยู่
จํานวนมากและกระจายอยูใ่นตา่งจงัหวดั ซึ งขาดความเข้าใจที ดีด้านการลงทนุในหลกัทรัพย์ 
ทําให้ขาดประสทิธิภาพในการแนะนําและจําหนา่ยกองทนุรวม  
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• ธุรกิจจดัการกองทนุสาํรองเลี �ยงชีพ: พบวา่ในปัจจบุนัมีการแขง่ขนัรุนแรง โดยจากการศึกษา
โครงสร้างรายได้และต้นทนุของธุรกิจจดัการกองทนุสํารองเลี �ยงชีพ ซึ งจัดทําโดยสํานกังาน
คณะกรรมการ กลต. พบว่า ในปี 2546 ผู้ประกอบการดําเนินธุรกิจจัดการกองทนุสํารอง
เลี �ยงชีพมีการแข่งขนัในธุรกิจค่อนข้างรุนแรง โดยเฉพาะการแข่งขันด้านราคา ผู้ประกอบ
หลายรายคิดอตัราค่าธรรมเนียมการจัดการขั �นตํ ากับลกูค้าที  0.03 – 0.1% ของมูลค่า
ทรัพย์สินสทุธิ ซึ งนบัว่าตํ ามากเมื อเทียบกับต้นทุน และพบว่าบริษัทที ดําเนินธุรกิจจัดการ
กองทนุสาํรองเลี �ยงชีพทกุบริษัทประสบกบัภาวะขาดทนุ  

 
 การประกอบกิจการให้บริการทางการเงิน มีกฎหมายสําคญัที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้

ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์: โดยครอบคลุมเนื �อหาด้านการกํากับ
หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ การออกหลกัทรัพย์ของบริษัท การเสนอขายหลกัทรัพย์ต่อ
ประชาชน ธุรกิจหลักทรัพย์ ตลาดหลักทรัพย์ ศูนย์ซื �อขายหลักทรัพย์และศูนย์ซื �อขาย
หลกัทรัพย์ลว่งหน้า องค์กรที เกี ยวเนื องกบัธุรกิจหลกัทรัพย์ การกระทําที ไมเ่ป็นธรรมและการ
เข้าถือหลกัทรัพย์เพื อครอบงํากิจการ เป็นต้น โดยประเด็นสําคญัที เกี ยวข้อง ได้แก่ การออก
ประกาศคณะกรรมการกํากับหลักทรัพย์และตลาดหลักทรัพย์ที  กน. 14/2543 เรื อง
หลกัเกณฑ์ เงื อนไข และวิธีการจัดการกองทุนส่วนบุคคล ซึ งออกตามความในมาตรา 14 
ของกฎหมายหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ นั �น กําหนดให้ในการรับจัดการกองทุนส่วน
บคุคลให้ลกูค้าที เป็นคณะบคุคล ซึ งคณะบคุคลดงักลา่วต้องประกอบด้วยบคุคลตั �งแต่ 2 ถึง 
9 ราย โดยบคุคลทกุรายต้องมีสญัชาติไทยทั �งหมดหรือไมม่ีสญัชาติไทยทั �งหมด 

• กฎหมายว่าด้วยการธนาคารพาณิชย์: ซึ งกฎหมายนี �มีวัตถุประสงค์ในการควบคุมการ
ประกอบการธุรกิจธนาคารพาณิชย์และสถาบนัการเงินซึ งให้บริการรับฝากเงินและการใช้
ประโยชน์จากเงินนั �น เช่น ให้สินเชื อ ซื �อขายตั�วแลกเงินหรือตราสารเปลี ยนมือ ซื �อขายเงิน
ปริวรรตตา่งประเทศ โดยประเด็นที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้ต่างชาติ ได้แก่ มาตรการ 5 
ซึ งกําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ต้องมีจํานวนหุ้นที คนต่างด้าวถืออยู่ไม่เกิน 25% ของจํานวน
หุ้นที จําหนา่ยได้แล้วทั �งหมด และให้มีกรรมการตา่งด้าวได้ไมเ่กิน 25% ของจํานวนกรรมการ
ทั �งหมด อย่างไรก็ดี รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัสามารถผ่อนผนัให้มีจํานวนหุ้นหรือ
กรรมการที เป็นคนต่างด้าวได้มากขึ �นได้ นอกจากนี � ในมาตรา 6 ยงักําหนดว่าการประกอบ
ธุรกิจธนาคารพาณิชย์ที เป็นสาขาของต่างประเทศจะต้องขออนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงัก่อน และมีเงื อนไขการประกอบการตามที รัฐมนตรีกําหนด และในมาตรา 
7 ที กําหนดว่าธนาคารพาณิชย์ต่างประเทศที จะเปิดสาขาเพิ มขึ �นในประเทศไทย ต้องได้รับ
อนญุาตจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั และมาตรา 7 ทวิ ซึ งกําหนดว่าผู้แทนธนาคาร
ตา่งประเทศในไทยจะต้องได้รับอนญุาตจากธนาคารแหง่ประเทศไทย 
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• กฎหมายประกนัชีวิต: โดยมาตรา 8 กําหนดให้บริษัทประกนัชีวิตต่างประเทศที จะตั �งสาขา
เพื อประกอบธุรกิจในประเทศไทยจะต้องได้รับใบอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
พาณิชย์ และมาตรา 10 ระบวุา่บริษัทประกนัชีวิตต้องมีจํานวนหุ้นที คนตา่งด้าวถืออยู่ไม่เกิน 
25% ของจํานวนหุ้นที จําหนา่ยได้แล้วทั �งหมด และต้องมีกรรมการต่างด้าวไม่เกิน 25% ของ
จํานวนกรรมการทั �งหมด นอกจากนี � ในมาตรา 69 กําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาตเป็นตวัแทน
ประกนัชีวิตต้องมีภมูิลําเนาในประเทศไทย และมาตรา 72 ที กําหนดให้นิติบคุคลอาจขอรับ
ใบอนญุาตเป็นนายหน้าประกันชีวิตได้ เมื อนิติบุคคลนั �นมีสํานกังานใหญ่ในไทย มีจํานวน
หุ้นที คนตา่งด้าวถืออยูไ่มเ่กิน 25% ของจํานวนหุ้นที จําหน่ายได้แล้วทั �งหมด และมีกรรมการ
ที เป็นคนตา่งด้าวไมเ่กิน 25% ของจํานวนกรรมการทั �งหมด 

• กฎหมายประกนัวินาศภยั: โดยมาตรา 7 กําหนดให้บริษัทประกนัวินาศภยัต่างประเทศที จะ
ตั �งสาขาเพื อประกอบธุรกิจในประเทศไทยต้องได้รับใบอนญุาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวง
พาณิชย์ นอกจากนี � ในมาตรา 9 กําหนดวา่บริษัทประกนัวินาศภยัต้องมีจํานวนหุ้นที คนต่าง
ด้าวถืออยู่ไม่เกิน 25% ของจํานวนหุ้นที จําหน่ายได้แล้วทั �งหมด และมีกรรมการต่างด้าวไม่
เกิน 25% ของจํานวนกรรมการทั �งหมด และในมาตรา 64 กําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาตเป็น
ตวัแทนประกันวินาศภยัต้องมีภูมิลําเนาในประเทศไทย และในมาตรา 67 กําหนดให้นิติ
บุคคลอาจขอรับใบอนุญาตเป็นนายหน้าประกันวินาศภยัได้เมื อนิติบุคคลนั �นมีสํานกังาน
ใหญ่ในประเทศไทย 

• ประกาศกระทรวงพาณิชย์เรื อง เงื อนไขในการจดัตั �งบริษัทจํากดัหรือบริษัทมหาชนจํากดัเพื อ
แยกธุรกิจประกนัชีวิตและธุรกิจประกนัออกจากกนั (พ.ศ.2540) : ซึ งกําหนดให้ในการจด
ทะเบียนจดัตั �งบริษัท ต้องมีกรรมการตา่งด้าวได้ไมเ่กิน 50% ของจํานวนกรรมการผู้มีอํานาจ
ลงนามและประทบัตราบริษัท  

• กฎหมายวา่ด้วยธนาคารออมสนิ: ซึ งได้มีกฎกระทรวงฉบบัที  33 (พ.ศ. 2523) ออกตามความ
ในมาตรา 6 7 21 และ 22 ของกฎหมายวา่ด้วยธนาคารออมสนิ ซึ งกําหนดให้การรับฝากเงิน
ออมสนิประเภทเคหะ สงเคราะห์ ซึ งกําหนดให้การฝากเงินออมสินประเภทเคหะ สงเคราะห์
ครั �งแรก ผู้ฝากจะต้องมีสญัชาติไทย  

• กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจข้อมลูเครดิต: โดยในมาตรา 7 กําหนดให้บริษัทข้อมูล
เครดิตต้องมีจํานวนหุ้นที คนต่างด้าวถืออยู่ไม่เกิน 50% ของทนุจดทะเบียนของบริษัทจํากดั 
หรือทนุชําระแล้วของบริษัทมหาชนจํากดั และไม่ให้มีกรรมการคนต่างด้าวเกิน 50% ของ
จํานวนกรรมการทั �งหมด และบริษัทข้อมลูเครดิตต้องไมม่ีข้อบงัคบัที ให้อํานาจคนตา่งด้าวใน
การเสนอแตง่ตั �งกรรมการบริหารสว่นใหญ่หรือมีอํานาจในการบริหารบริษัท 

• กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจเงินทนุ ธุรกิจหลกัทรัพย์ และธุรกิจเครดิตฟองซิเอร์: ใน
มาตรา 17 กําหนดให้บริษัทเงินทนุต้องมีจํานวนหุ้นที คนต่างด้าวถืออยู่ไม่เกิน 25% ของ
จํานวนหุ้นที จําหน่ายได้แล้วทั �งหมด และให้มีกรรมการคนต่างด้าวไม่เกิน 25% ของบริษัท
เงินทนุ แต่รัฐมนตรี (โดยคําแนะนําของธนาคารแห่งประเทศไทย) มีอํานาจผ่อนผนัสดัสว่น
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จํานวนให้จํานวนผู้ ถือหุ้ นหรือกรรมการเป็นอย่างอื นได้ ซึ งในการผ่อนผันนั �นจะกําหนด
เงื อนไขไว้ด้วยก็ได้  

 
 ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น นอร์เวย์ สวิตเซอร์แลนด์ ไต้หวัน สหรัฐอเมริกา 

ออสเตรเลยี สงิคโปร์ มาเลเซีย ปานามา อียิปต์ และสหภาพยโุรป ขอไทยเปิดตลาดบริการการเงิน ดงันี � 
 
 สําหรับตลาดการประกนัภยั ประเทศข้างต้นได้ขอให้ไทยเปิดตลาดประกันชีวิต การประกัน

วินาศภยั การประกนัภยัทางทะเล การประกนัภยัทางอากาศ การประกนัภยัการขนสง่ การรับประกนัภยัต่อ และ
บริการที เกี ยวเนื องกบัการประกนัภยั โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทย
ผูกพนัการลดข้อจํากัดการเข้าสู่ตลาดและการให้การปฏิบัติเยี ยงคนชาติในทุกสาขา การขอให้เปิดตลาดให้
ครอบคลมุทกุรูปแบบของการค้าบริการระหว่างประเทศ การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าว การยกเลิกข้อจํากดั
การตั �งสาขาและบริษัทในเครือในประเทศไทย และการยกเลกิข้อจํากดัสญัชาติของนายหน้าประกนัภยั เป็นต้น 

 
 สาํหรับตลาดการธนาคารและบริการทางการเงินอื น ๆ ประเทศข้างต้นได้ขอให้ไทยเปิดตลาด

การให้บริการธนาคาร การบริหารกองทนุเลี �ยงชีพ  โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ 
ขอให้ไทยผกูพนัการลดข้อจํากดัการเข้าสูต่ลาดและการให้การปฏิบตัิเยี ยงคนชาติในทกุสาขา ขอให้เปิดตลาดให้
ครอบคลมุทกุรูปแบบของการค้าบริการระหวา่งประเทศ ยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว ยกเลกิเพดานของจํานวน
กรรมการต่างด้าว ยกเลิกข้อจํากัดการขยายสาขาของธนาคารต่างชาติ ยกเลิกข้อจํากัดจํานวนธนาคารที ทํา 
Offshore Banking ยกเลกิการเลอืกปฏิบตัิด้านข้อกําหนดด้านเงินทนุ (Capital Requirement) ระหว่างธนาคาร
ต่างประเทศกบัในประเทศ ยกเลิกข้อจํากดัการเข้าถึงบริการโครงข่าย ATM ของธนาคารต่างชาติ และยกเลิก
ข้อจํากัดการปล่อยสินเชื อโดยธนาคารต่างชาติ และยกเลิกข้อจํากัดจํานวนคนต่างด้าวที สามารถว่าจ้างใน
ธนาคารตา่งชาติ เป็นต้น 

 
 ระบบสถาบนัการเงินของไทยในอนาคตจะมีการพฒันาให้มปีระสทิธิภาพและมีการเปิดตลาด

การลงทนุและทํางานของคนต่างชาติมากขึ �นในอนาคตอีกไม่น้อยกว่า F ปีหน้า (ปี DEEq) โดยลา่สดุเมื อวนัที  l 
มกราคม DEGo คณะรัฐมนตรีได้มีมติรับทราบแนวทางการดําเนินการตามแผนพฒันาระบบสถาบนัการเงินที 
กระทรวงการคลงัและธนาคารแห่งประเทศไทยเสนอ ซึ งเป็นแผนระยะปานกลาง E – nq ปี โดยมีวตัถปุระสงค์
เพื อ (n) เปิดโอกาสในการเข้าถึงบริการทางการเงินที จําเป็นของประชาชนได้อย่างทั วถึง (D) เสริมสร้างระบบ
การเงินให้มีเสถียรภาพและประสทิธิภาพ สามารถแขง่ขนัได้ สร้างความสมดลุระหวา่งตลาดสนิเชื อและตลาดทนุ 
และ (F) สง่เสริมกลไกให้ผู้บริโภคได้รับความคุ้มครองและความเป็นธรรม โดยมีสาระสาํคญัสรุปได้ดงันี �  

1. ส่งเสริมบริการทางการเงินให้ประชาชนผู้มีรายได้น้อย: ซึ งไม่ได้รับบริการจากธนาคาร
พาณิชย์อย่างทั วถึงและส่งเสริมการรวมตัวกันจัดตั �งองค์กรการเงินชุมชนที เข้มแข็ง เพื อ
ตอบสนองความต้องการบริการทางการขั �นพื �นฐานและปรับบทบาทของสถาบันการเงิน
เฉพาะกิจให้สามารถให้บริการได้ตรงกบัความต้องการของประชาชนมากขึ �น   

2. สง่เสริมการให้บริการทางการเงิน (Core Banking): โดย  
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• ปรับรูปแบบสถาบนัการเงินไทย โดยกําหนดให้มีธนาคารพาณิชย์ไทยเพียง D ประเภท 
คือ  
(ก) ธนาคารพาณิชย์เต็มรูปแบบ (Full Service Bank) เป็นสถาบันการเงินที มี

ความสามารถและทุนเพียงพอ ให้บริการทางการเงินแก่ลูกค้าได้ทุกกลุ่มและทํา    
ธุรกรรมทางการเงินได้เกือบทกุประเภท ยกเว้นการจําหน่าย (Underwriting) การ
เป็นนายหน้าและผู้ ค้าตราสารทุน รวมทั �งการออกกรมธรรม์ประกนัภยัหรือประกัน
ชีวิต โดยธนาคารพาณิชย์เต็มรูปแบบที ต้องการขอเปิดสาขาจะต้องมีกองทนุไม่ตํ า
กวา่ E,qqq ล้านบาท  

(ข) ธนาคารพาณิชย์เพื อรายยอ่ย เป็นสถาบนัการเงินที มีความสามารถแต่มีเงินทนุน้อย
กว่าธนาคารพาณิชย์เต็มรูปแบบ จะเน้นให้สินเชื อและบริการทางการเงินอื น ๆ แก่ 
กลุ่ม SMEs และกลุ่มผู้มีรายได้น้อย ซึ งมีธุรกรรมหลกั คือ สินเชื อเพื อที อยู่อาศยั 
สินเชื อเช่าซื �อ และสินเชื อ SMEs เป็นต้น นอกจากนี � เพื อสร้างความแข็งแกร่งให้
ระบบสถาบนัการเงิน กระทรวงการคลงัมีนโยบายสง่เสริมให้มีการควบรวมกันเอง
ระหว่างบริษัทเงินทนุ บริษัทเครดิตฟองซิเอร์ หรือควบรวมเข้าด้วยกนัเพื อปรับฐาน
เป็นธนาคารพาณิชย์เต็มรูปแบบถ้ามีเงินกองทนุขั �นตํ า E,qqq ล้านบาท  

• ปรับบทบาทสถาบนัการเงินตา่งชาติ โดย (ก) สนบัสนนุให้สถาบนัการเงินตา่งชาติแตล่ะ
แห่งดําเนินธุรกิจการเงินในไทยเพียง n สถานะ โดยให้เลือกว่าจะอยู่ในรูปของ Hybrid 
Bank บริษัทลูกของธนาคารต่างประเทศ (Subsidiary หรือสาขาของธนาคาร
ตา่งประเทศ (Full Branch) และ (ข) การให้ใบอนญุาตแก่ธนาคารต่างชาติรายใหม่เพื อ
เปิดสาขาในสาขาในประเทศ กระทรวงการคลังและธนาคารแห่งประเทศไทยจะ
พิจารณาเมื อมีความจําเป็นหรือพ้นระยะเวลา F ปีแรก  และสําหรับการจัดตั �ง 
Subsidiary และการพิจารณาให้ใบอนุญาตแก่ธนาคารต่างชาติเพื อเปิดสาขาใน
ประเทศเพิ มขึ �น นั �น กระทรวงการคลงัจะได้ตั �งคณะกรรมการขึ �นมาพิจารณาแนวทาง
และหลกัเกณฑ์ที เหมาะสมและเกิดประโยชน์สงูสดุตอ่ประเทศตอ่ไป 

3. มาตรการเพื อช่วยเสริมสร้างประสทิธิภาพของสถาบนัการเงิน โดย  

• จัดให้มีระบบการกํากับดูแลสถาบันการเงินในภาพรวมในลักษณะของกลุ่มธุรกิจ
การเงิน (Conglomerate Supervision) เช่น จัดทําระบบข้อมูลเครดิตของ Credit 
Bureau และศกึษาปัญหาอปุสรรคที เกิดจาก Foreclosure Law และ Bankruptcy Law 

• แก้ไขอุปสรรของการควบรวมกันระหว่างสถาบนัการเงิน โดยกระทรวงการคลงัจะได้
พิจารณามาตรการสนบัสนนุการควบรวมที เหมาะสมตอ่ไป 

• ผอ่นปรนกฎเกณฑ์ที ขดัขวางการพฒันาประสทิธิภาพสถาบนัการเงิน โดย  
(ก)    ยกเลิกหลกัเกณฑ์ที กําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ที ต้องการเปิดสาขาในเขตที มี

ธนาคารพาณิชย์หนาแน่น ต้องกระจายการเปิดสาขาออกไปยงัอําเภอรอบนอก
ด้วยและปรับเงื อนไขเรื องการปิดสาขาแหง่สดุท้ายในแตล่ะอําเภอให้ยืดหยุน่ขึ �น  
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(ข)    ผอ่นปรนเงื อนไขที กําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ในภมูิภาคต้องให้สินเชื อในภมูิภาค
นั �นไมต่ํ ากวา่ร้อยละ lq ของเงินฝาก  

(ค)   ผอ่นปรนการกําหนดจํานวนบคุลากรชาวตา่งชาติที ปฏิบตัิงานในธนาคารพาณิชย์  
(ง)    ปรับลดเงื อนไขที กําหนดให้ธนาคารพาณิชย์ตา่งชาติให้สนิเชื อไปในทางที มิใช่เพื อ

การนําเข้าสินค้าไม่ตํ ากว่าร้อยละ oq ของเงินฝากและเงินกู้ ยืมในประเทศให้มี
ความยืดหยุ่นมากขึ �น และ (จ) ปรับกระบวนการพิจารณาอนุญาตให้สถาบัน
การเงินประกอบธุรกรรมใหม่ได้รวดเร็วยิ งขึ �น โดยการอนญุาตเป็นรายกลุ่มแทน
การอนญุาตเป็นรายธุรกรรม  

• สง่เสริมกลไกการคุ้มครองผู้บริโภคโดยให้สถาบนัการเงินแต่ละแห่งจดัให้มีกระบวนการ
ร้องเรียนของผู้บริโภคอย่างชดัเจน และให้นําระบบประกนัเงินฝากมาใช้โดยคํานึงถึง
ความพร้อมด้านต่าง ๆ เช่น ความเข้มแข็งของระบบสถาบนัการเงิน ประสิทธิภาพของ
ระบบกํากับดูแล และหน่วยงานกํากับดูแลสถาบันการเงิน การเจริญเติบโตทาง
เศรษฐกิจอยา่งยั งยืน  เป็นต้น  

 
1.1.2.4 โทรคมนาคม 
 

 โทรคมนาคมเป็นสาขาการค้าบริการที เริ มมบีทบาทตอ่การเจริญเติบโตของเศรษฐกิจไทยมาก
ขึ �นเป็นลาํดบั แม้จะมีสดัสว่นเพียงร้อยละ 3 ของ GDP แตม่ีบทบาทมากในฐานะเป็นโครงสร้างพื �นฐานสําคญัใน
การพฒันาเศรษฐกิจ แต่การให้บริการโทรศพัท์ซึ งเป็นบริการหลกั การให้บริการเสริมบนเครือข่ายโทรคมนาคม 
อาทิ บริการพาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ บริการสื อสารข้อมูลเพื อธุรกิจผ่านดาวเทียม บริการอินเตอร์เน็ต และ
จดหมายอิเล็กทรอนิกส์ ซึ งบริการเหล่านี �ล้วนเป็นธุรกรรมโทรคมนาคมที มีอตัราการเจริญเติบโตสงูและพฒันา
อย่างรวดเร็วสอดคล้องกับยุคการสื อสารไร้พรมแดน กอปรกับในปี 2549 ไทยจะเปิดเสรีโทรคมนาคมกับ
ตา่งประเทศ เพื อให้ผู้ประกอบการไทยได้เตรียมความพร้อมในการแขง่ขนั จึงมีแนวนโยบายเปิดเสรีโทรคมนาคม
ในปี 2543 เป็นอนัดบัแรกก่อน 

 
 กิจการโทรคมนาคม สามารถแบง่ได้เป็น 2 ประเภท ได้แก่ โครงข่ายการติดต่อสื อสารแบบใช้

สาย และโครงขา่ยการติดตอ่สื อสารแบบไร้สาย โดยสรุปได้ดงันี �  
 
โครงข่ายการติดต่อสื�อสารแบบใช้สาย 
1. โทรศพัท์พื �นฐาน: มีผู้ให้บริการ 3 ราย คือ บริษัท ทศท. คอร์ปอเรชั น จํากดั (ทศท.) บริษัท เทเล

คอมเอเชียคอร์ปอเรชั น จํากดั (มหาชน) (TA) และบริษัท ไทยเทเลโฟน แอนด์ เทเลคอมมิวนิ
เคชั น จํากดั (TT&T)  โดย ทศท. เดิมเป็นผู้ผกูขาดการให้บริการโทรศพัท์พื �นฐานในตลาด แต่
ประสบปัญหาการให้บริการโทรศพัท์ไม่เพียงพอต่อความต้องการ โดยมีผู้ยื นขอโทรศพัท์คง
ค้างเป็นจํานวนสงูกวา่ 1 ล้านเลขหมาย ดงันั �นในปี 2535 ทศท. จึงให้สมัปทานแก่ภาคเอกชน 
2 บริษัท ได้แก่ TA และ TT&T เป็นเวลา 25 ปี (2536 - 2561) ในการติดตั �งโทรศพัท์จํานวน 



ภาคบริการ 41

2.6 ล้านเลขหมายในกรุงเทพฯ และปริมณฑล และ 1.5 ล้านเลขหมายในภมูิภาค ตามลําดบั 
ให้เสร็จสิ �นภายในปี 2539 จนปัจจุบนั ได้มีการติดตั �งโทรศพัท์พื �นฐานทั วประเทศรวม m.noE 
ล้านเลขหมาย เป็นการให้บริการของ ทศท. ทั �งเขตนครหลวงและภมูิภาค G.qoE ล้านเลข
หมายและการให้บริการของบริษัทสมัปทาน 4.1 ล้านเลขหมาย สําหรับสว่นแบ่งการให้บริการ
โทรศพัท์พื �นฐานในปัจจุบนั นั �น ทศท. เป็นผู้ ให้บริการรายใหญ่ โดยมีสดัสว่นถึงร้อยละ ED.n 
รองลงมา ได้แก่ TA และ TT&T ซึ งมีสดัสว่นร้อยละ DI.om และร้อยละ nm.nn ตามลาํดบั  

2. โทรศพัท์ระหว่างประเทศ: เป็นบริการหลกัที สําคัญและทํารายได้สูงสุดของ บริษัท กสท. 
โทรคมนาคม จํากดั โดยมีชุมสายระบบ SPC (Store Program Control) ที ใช้ข่ายงานทั �ง
ระบบสื อสารดาวเทียมและระบบเคเบิลใต้นํ �า ซึ งเอื �อประโยชน์ให้ผู้ใช้สามารถติดตอ่ได้เอง โดย
ไม่จําเป็นต้องผ่านพนกังานสลบัสาย และปัจจุบัน ได้นําระบบ Internet เข้ามาใช้ร่วมกับ
โทรศพัท์ระหว่างประเทศ โดยเปิดให้บริการ PhoneNET หรือ Voice over Internet Protocol 
ซึ งเป็นลกัษณะ Prepaid Card  

3. โทรศพัท์สาธารณะ: เดิมเป็นการให้บริการของ ทศท. เพื อใช้ในการติดต่อนอกสถานที ทั �งใน
ประเทศและต่างประเทศ โดยแบ่งเป็น 3 ประเภท ได้แก่ (1) โทรศพัท์สาธารณะแบบหยอด
เหรียญ (2) โทรศพัท์สาธารณะแบบใช้บตัร (Card Phone) ซึ งเป็นแบบที  ทศท. ให้สมัปทานแก่
บริษัท แอดวานซ์ อินฟอร์เมชั น ซิสเต็มส์ จํากัด เป็นเวลา 10 ปี โดยเปิดให้บริการตั �งแต่ใน
เดือนพฤษภาคม 2534 และ (3) โทรศพัท์สาธารณะแบบใช้ CHIP Card ซึ งเป็นเทคโนโลยีของ 
Smart Card มีคณุสมบตัิในการเก็บข้อมลูมาก ทนทานต่อการใช้งาน ซึ งเริ มให้บริการในเขต
นครหลวงและภมูิภาคตั �งแตปี่ 2541 

4. โทรศพัท์รหสัสว่นตวั: หรือเป็นที รู้จกัในชื อของ Pin Phone 108 (Personal Identification 
Number Phone) ซึ งเป็นบริการโทรศพัท์รหสัสว่นตวั ซึ ง ทศท. เปิดให้บริการในเดือนเมษายน 
2539 เพื อขจัดปัญหาการใช้เหรียญหรือบัตรโทรศัพท์ โดยสามารถใช้บริการได้จาก
เครื องโทรศพัท์พื �นฐานและโทรศพัท์สาธารณะ และติดต่อไปยงัปลายทางใด ๆ ก็ได้ทั �งภายใน
และภายนอกประเทศ แม้วา่เครื องโทรศพัท์นั �นจะถกูปิดสญัญาณการโทรทางไกลและการโทร
ยงัโทรศพัท์เคลื อนที ก็ตาม  

5. สื อสารผ่านเคเบิลใยแก้วนําแสง (Optic Fiber) : โดยเคเบิลใยแก้วนําแสงทําหน้าที เป็น
ตัวกลางในการรับส่งคลื นวิทยุในระบบสื อสญัญาณแบบไมโครเวฟ โดยมีแสงเป็นตัวนํา
สญัญาณจากอุปกรณ์สื อสญัญาณด้านส่งไปยังด้านรับ ซึ งมีความถี สูงกว่าคลื นไมโครเวฟ
ประมาณ 10,000 – 100,000 เทา่ ทําให้มีช่องสญัญาณกว้าง สามารถสง่สญัญาณได้ข้อมลูที 
สงูกว่าระบบไมโครเวฟเป็นจํานวนมาก มีการสญูเสียพลงังานของแสงตํ าและด้วยคณุสมบตัิ
ของสายเคเบิลใยแก้วที มีขนาดเลก็ นํ �าหนกัเบา สะดวกต่อการเคลื อนย้ายและติดตั �ง ทําให้ทั �ง 
ทศท. และ กสท. ตา่งมีการใช้สายเคเบิลใยแก้ว เป็นสื อนําสญัญาณหลกัทั �งภาคพื �นดินและพื �น
นํ �าสาํหรับกิจการประจําทั �งภายในและระหวา่งประเทศมากขึ �น  

6. บริการสื อสารร่วมระบบดิจิตอล (Integrated Service Digital Network - ISDN): เป็นบริการ
ของ ทศท. ซึ งใช้สําหรับรับส่งข้อมูล ภาพ และเสียงด้วยระบบดิจิตอล โดยคู่สายโทรศพัท์ 1 
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คูส่ายสามารถตอ่กบัอปุกรณ์ปลายทางตา่ง ๆ ได้ถึง 8 ชนิด เช่น โทรศพัท์ คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
และสามารถติดตอ่กบัผู้ใช้บริการรายอื นที อยูใ่นเครือขา่ยโทรศพัท์ได้ทนัที โดยมีบริการ 2 แบบ 
ได้แก่ (1) Basic Access Interface (BAI) ใช้การเดินสายตรงโดยใช้คู่สายเคเบิลทองแดง
ธรรมดา ซึ งสามารถใช้งานอุปกรณ์สื อสารได้พร้อมกัน 2 เครื อง เหมาะกบัธุรกิจขนาดกลาง
และขนาดเล็ก และ (2)  Primary Rate Interface (PRI) เป็นการวางเคเบิลใยแก้วนําแสงไป
ยงัตุ้สาขาอตัโนมตัิ (ISDN PABX) ของผู้ ใช้ริการ หรือเชื อมต่อกับ Access Server ของผู้
ให้บริการอินเตอร์เน็ต เหมาะกบัธุรกิจขนาดใหญ่   

7. บริการ Internet: เป็นระบบเชื อมตอ่เครือข่ายคอมพิวเตอร์ที ใหญ่ที สดุในโลก ใช้สําหรับสืบค้น
ข้อมลูใน Database การโฆษณา การสั งซื �อสินค้า หรือการติดต่อสื อสารทาง E-Mail โดยนํา
เครื องคอมพิวเตอร์ติดต่อเชื อมโยงกับเครือข่าย Internet ซึ งมีอยู่ทั วโลก ซึ งการให้บริการ 
Internet ในประเทศไทยเริ มมีขึ �นเมื อปี 2538 โดย กสท. เข้ามามีบทบาทสําคญัด้วยการเปิด
ให้บริการศนูย์แลกเปลี ยนข้อมลู Internet (THIX) และร่วมลงทนุกบัผู้ ให้บริการ Internet เชิง
พาณิชย์ (Internet Service Provider - ISP) ซึ งมีอยู่ 18 ราย ได้แก่ (1) Internet Thailand (2) 
Internet Knowledge Service Center (3) Loxley Information Services (4) A – Net 
Internet (5) Samart Online (6) Asia Infonet (7) Asia Access Internet Service (8) Idea 
Net (9) Data line Thai (10) World Net & Services (11) Far East Internet (12) Siam 
Global Access (13) C.S. Communications (14) Chomanan Worldnet (15) Jasmine 
Internet (16) EZ-Net (17) Roynet และ (18) Cable & Wireless Services (Thailand) 
สําหรับการขอใช้ Internet นั �น กสท. ได้เปิดให้บริการ Internet Access Network สําหรับ
ประชาชนและหนว่ยงานต่าง ๆ โดยแบ่งการให้บริการเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) ผ่าน Dial Up 
สําหรับลกูค้าทั วไป และ (2) ผ่านวงจรเช่า เหมาะสําหรับหน่วยงานขนาดใหญ่ที มีผู้ ใช้เป็น
จํานวนมาก โดยใช้บริการต้องเช่าวงจรเช่า (Leased Circuit) ของ กสท. เพื อเชื อมต่อระหว่าง 
Access Network กบัเครือข่ายของผู้ ใช้บริการเอง และชําระค่าเช่าเป็นรายเดือนตามอตัราที  
กสท. กําหนด 

 
โครงข่ายการติดต่อสื�อสารแบบไร้สาย 
1. โทรศพัท์เคลื อนที : ในปี 2529 ไทยเริ มมีการใช้เทคโนโลยีระบบ Analog โดยใช้มาตรฐานระบบ 

NMT (Nordic Mobile Telephone) และระบบ AMPS (Advanced Mobile Phone Service) 
ซึ งเป็นระบบที ใช้งานในยโุรปและอเมริกาเหนือภายใต้การดําเนินงานของ ทศท. และ กสท. 
ตามลําดบั แต่เนื องจากปัญหาการให้บริการไม่เพียงพอ ในปี 2533 ทศท. และ กสท. จึงให้
สมัปทานแก่บริษัท แอดวานซ์ อินโฟร์ เซอร์วิส จํากัด (มหาชน) (AIS) ในเครือชินวตัร อายุ
สมัปทาน 25 ปี และบริษัท โทเทิล แอ็คเซ็ส คอมมูนิเคชั น จํากัด (มหาชน) (TAC) ในเครือ 
UCOM อายสุมัปทาน 27 ปี ตามลาํดบั อยา่งไรก็ตาม ข้อจํากดัของระบบ Analog ที มีความถี 
และช่องสญัญาณจํากัด ทําให้ไม่สามารถตอบสนองต่อปริมาณการใช้ที เพิ มขึ �นได้อย่างมี
ประสิทธิภาพ ดงันั �นในปี 2537 จึงมีการนําระบบ Digital มาให้บริการเพิ มเติม เพื อเพิ ม



ภาคบริการ 43

ศกัยภาพในการสง่สญัญาณ สามารถขยายช่องสญัญาณให้รองรับเครื องลกูขา่ยได้มากขึ �น ซึ ง
แตล่ะช่องสญัญาณสามารถมีคูส่นทนาได้มากกวา่ 1 คู ่จึงสามารถเพิ มบริการเสริมตา่ง ๆ และ
ป้องกันสญัญาณรบกวนได้ โดยมาตรฐานที ใช้ในระบบ Digital ได้แก่ ระบบ GSM (Global 
System for Mobile Communications) ระบบ PCN (Personal Communication Network) 
และระบบ CDMA (Code Division Multiple Access) จนในปัจจุบัน มีผู้ ให้บริการ
โทรศพัท์เคลื อนที รวม 7 ราย ได้แก่ ทศท. กสท. AID TAC DPC WCS และ Tawan โดยมีชื อ
รูปแบบบริการโทรศพัท์เคลื อนที ที ใช้ในท้องตลาด เช่น  โทรศพัท์เคลื อนที ระบบเติมเงิน (Non 
Subscription หรือ Prepaid) ซึ งจําหนา่ยภายใต้เครื องหมายการค้า One-2-Call และ Prompt 
800/1800 ตามลาํดบั อยา่งไรก็ดี จากการที โทรศพัท์เคลื อนที ยงัอยูใ่นวบจํากดัของผู้ ให้บริการ
เพียงไม่กี ราย ภาครัฐจึงได้เพิ มบริการโทรศพัท์เคลื อนที  Digital ระบบใหม่ด้วยความถี  1900 
MHz ให้บริการในเขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล โดยเป็นการร่วมทนุของ ทศท. กสท. และบริษัท 
วิทยกุารบินแหง่ประเทศไทย จํากดั เพื อเป็นทางเลอืกในการใช้โทรศพัท์เคลื อนที ระบบ Digital 
และรองรับการเปิดเสรีโทรคมนาคม เพื อเตรียมความพร้อมของ ทศท. และ กสท. ในการเข้าสู่
โทรศัพท์เคลื อนที ยุคที สาม (3G หรือ IMT 2000) สําหรับส่วนแบ่งการให้บริการ
โทรศพัท์เคลื อนที ในปัจจุบนั นั �น AIS และ TAC มีสดัสว่นการให้บริการสงูถึง 48.3% และ 
39.2% ตามลาํดบั  

2. โทรศพัท์ติดตามตวั: เป็นอปุกรณ์สื อสารแบบทางเดียว (One Way Communication) ที ใช้
คลื นวิทยใุนการติดตอ่โดยที ผู้ใช้บริการและผู้ ที ต้องการติดตอ่ไมส่ามารถโต้ตอบกนัได้ เพียงแต่
ผู้ใช้บริการโทรศพัท์ไปยงัศนูย์บริการซึ งเป็นระบบอตัโนมตัิหรือระบบโอเปอเรเตอร์ ซึ งรัฐได้ให้
สมัปทานแก่ผู้ประกอบการ ได้แก่ (1) แอดวานซ์เพจจิ �ง Phonelink (151 และ 152) (2) ฮทัชิสนั
เทเลคอมมิวนิเคชั น Hutchison (161 และ 162) (3) เวิลด์เพจ Worldpage (141 และ 142) 
(4) เลนโซ่เพจจิ �ง Easy Call (1500 และ 1501) (5) แพ็คลิ �งค์ (ประเทศไทย) Packlink (1143 
และ 1144) และ (6) สามารถเพจจิ �ง Postel (1187 และ 1188) 

3. วิทยคุมนาคม: การให้บริการวิทยคุมนาคมของ กสท. แบง่เป็น 3 ประเภทตามลกัษณะความถี  
ได้แก่ (1) ระบบ HF (High Frequency) ความถี สงู เหมาะสําหรับการติดต่อในถิ นทรุกนัดาร
ภายในประเทศ เช่น กิจการป่าไม้ เหมืองแร่ ขนสง่ ซึ งต้องการติดต่อระหว่างสํานกังานใหญ่
และสาขาในสว่นภมูิภาค (2) ระบบ VHF (Very High Frequency) เป็นระบบความถี สงูมาก 
และ (3) ระบบ UHF (Ultra High Frequency) เป็นระบบความถี สงูพิเศษ ซึ งใช้สําหรับติดตั �ง
ทั �งภายในและภายนอกประเทศ นอกจากนี � บริการวิทยคุมนาคมดงักล่าวได้มีการพฒันาขึ �น
เป็นบริการวิทยสุื อสารเฉพาะกลุม่ ดงันี � (1) วิทยคุมนาคมเฉพาะกลุม่ (Trunked Mobile) ซึ งใช้
เฉพาะภายในกลุ่มธุรกิจที มีเครือข่ายจํานวนมากและมีการเคลื อนที อยู่ตลอดเวลา เช่น งาน
สํารวจ ขดุเจาะ รถยนต์รับจ้าง เป็นต้น ซึ งข้อมลูจะเป็นความลบัเฉพาะภายในกลุม่เท่านั �น มี
รัศมีติดต่อ 35 – 70 กิโลเมตร โดย กสท. ให้สมัปทานแก่ บริษัท เวิล์ดเรดิโอ จํากดั เป็นเวลา 
15 ปี นบัตั �งแตปี่ 2535 (2) วิทยคุมนาคมเฉพาะกิจแบบมือถือ (Walkie Talkie) เหมาะสําหรับ
งานติดต่อภาคสนาม ซึ งมีรัศมีติดต่อ 1 – 5 กิโลเมตร (3) วิทยคุมนาคมเฉพาะกิจสว่นบคุคล 
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เหมาะสาํหรับธุรกิจขนาดใหญ่ที ต้องการจดัตั �งขา่วการติดตั �งเฉพาะกิจของตนเองทั �งระบบ โดย
จัดตั �งสถานีแม่ข่ายเพื อเป็นศูนย์กลางการติดต่อและมีลกูข่ายรับส่งทั �งแบบมือถือ ติดตั �งใน
ยานพาหนะ และติดตั �งประจําที   

4. บริการระบบสื อสารเพื อธุรกิจผ่านดาวเทียม (ISBN – Integrated Satellite Business 
Network): เป็นบริการรับ สง่ สญัญาณเสียง ข้อมลู และภาพ เช่นเดียวกบั ISDN แต่ใช้ระบบ
ดาวเทียมแทนที สายทองแดงและสายใยแก้ว ทําให้ระบบมีความปลอดภยัสงู สามารถติดตั �ง
ให้บริการได้อย่างรวดเร็ว โดย ทศท. ได้มอบสมัปทานให้บริษัท อคิวเมนท์ จํากัด มีอายุ
สมัปทาน 15 ปี และเปิดให้บริการตั �งแตปี่ 2534  

5. บริการดาวเทียมสื อสาร: เป็นระบบสื อสารที สามารถสง่สญัญาณให้ครอบคลมุทกุพื �นที  ด้วย
การสง่สญัญาณเพียงครั �งเดียวด้วยระบบรับสง่คลื นไมโครเวฟที สามารถเดินทางไกลระยะทาง
นบัหมื นไมล์ แตส่ามารถรับสญัญาณได้พร้อมกนัทกุจุด จึงเหมาะสําหรับใช้เผยแพร่สญัญาณ
ภาพโทรทศัน์ ตลอดจนธุรกิจที มีสํานกังานใหญ่ในสว่นกลางและต้องการสง่ข้อมลูไปยงัสาขา
ต่าง ๆ ทั วประเทศ อาทิ การส่งข้อมูลธุรกิจหลกัทรัพย์ไปยงัห้องค้าหลกัทรัพย์ในต่างจังหวดั 
และการสง่ข้อมลูรับฝาก ถอน โอนเงินของธนาคารพาณิชย์ เป็นต้น ซึ งโครงข่ายดาวเทียมที ใช้
แบ่งเป็น 2 ประเภท ได้แก่ (1) โครงข่ายภายในประเทศ เช่น ดาวเทียมไทยคม (2) โครงข่าย
ระหวา่งประเทศ เช่น INMARSAT, Iridium, ICO, GLobalstar, APMT และ ACeS เป็นต้น  

 
  หลงัจากวิกฤตเศรษฐกิจ ผู้ประกอบการในกิจการโทรคมนาคมหลายรายได้เข้าสูก่ระบวนการ
ปรับโครงสร้างหนี � มีการแปลงหนี �เป็นทนุ หาพนัธมิตรร่วมทนุ ซึ งพนัธมิตรต่าง ๆ เหลา่นี �ก็ประกอบกิจการในสาย
โทรคมนาคมเช่นกัน โดยได้นําเงินทุน พร้อมเทคโนโลยีที ทันสมัยมาปรับปรุงและเปลี ยนแปลง เพื อให้ธุรกิจ
สามารถอยูร่อดและแขง่ขนัได้ในอนาคต ดงันี � 

• AIS ได้หาพนัธมิตรร่วมทนุกบั Singapore Telecome ของสงิคโปร์ 

• TAC ได้หาพนัธมิตรร่วมทนุกบั TeleNor ของนอร์เวย์  

• Samart ได้หาพนัธมิตรร่วมทนุกบั Telecom Malaysia ของมาเลเซีย 

• TA ได้หาพนัธมิตรร่วมทนุกบั Bell Atlantic ของสหรัฐอเมริกา 

• TT&T ได้หาพนัธมิตรร่วมทนุกบั NTT ของญี ปุ่ น  
                      
  ธุรกิจสื อสารและโทรคมนาคมนับเป็นอุตสาหกรรมที มีการขยายตัวอย่างรวดเร็วตาม
เศรษฐกิจและรายได้ของประชากรในประเทศ โดยในปี 2545 มีจํานวนผู้ ใช้บริการโทรศพัท์พื �นฐาน (Basic 
Telephone) รวม 6.6 ล้านสาย (Line) ซึ งเพิ มขึ �นจากปี 2544 คิดเป็น 7.2% นอกจากนี � ในปี 2545 ยงัมีจํานวน
ผู้ใช้บริการโทรศพัท์ไร้สาย (Mobile Phone) รวม 17.4 ล้านสาย โดยมีอตัราการเติบโตมากกว่าเท่าตวัเมื อเทียบ
กบัปี 2544 อนัเป็นผลจากการเข้ามาของผู้ให้บริการรายใหม่ อีกทั �งได้รับประโยชน์จากการปลดล็อกรหสัประจํา
เครื องลกูขา่ยโทรศพัท์ International Mobile Equipment Identify (IMEI) ซึ งเป็นการกระตุ้นการแขง่ขนัในตลาด
โทรศพัท์ไร้สายในประเทศไทยให้มีการลดราคาอุปกรณ์โทรศพัท์และอตัราค่าบริการมากขึ �น ส่วนในปี 2546 
กระแสการแข่งขนัในตลาดบริการโทรศพัท์เคลื อนที จะเพิ มความรุนแรงขึ �น เนื องจากจะมีการเพิ มผู้ ให้บริการ
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โทรศัพท์เคลื อนที ระบบความถี  1900 MHZ ดังนั �น รัฐบาลจึงต้องเร่งรัดการจัดตั �งคณะกรรมการกิจการ
โทรคมนาคมแหง่ชาติเพื อกํากบัการแปรสญัญาโทรคมนาคมและการแขง่ขนัในอตุสาหกรรมก่อนหน้าการเปิดเสรี
ในปี 2549 
 

 สาํหรับในปี 2546 ภาคโทรคมนาคมด้านให้ความสําคญักบักลยทุธ์การตั �งราคา มากกว่าจะ
ให้ความสาํคญักบัคณุภาพการให้บริการและบริการลกูค้า โดยมีปัจจยับวก ได้แก่ 

• การปลดลอ็ก International Mobile Equipment Identity (IME) แก่โทรศพัท์ไร้สายทกุระบบ 

• มีการเพิ มขึ �นของรูปแบบการเก็บคา่ธรรมเนียมการให้บริการ เช่น การสง่ข้อความและข้อมลู  
 
อยา่งไรก็ตาม ต้องให้ความสาํคญักบัปัจจยัลบตา่ง ๆ ได้แก่  

• การแขง่ขนัที รุนแรงขึ �นของผู้ให้บริการทําให้ความสามารถในการทํากําไรลดลง 
สาํหรับในปี 2549 ไทยได้แสดงเจตจํานงเปิดเสรีโทรคมนาคมกบัตา่งประเทศไว้ดงันี �  

• บริการโทรคมนาคมขั �นพื �นฐาน (Basic Telecommunication) ได้แก่ บริการสาธารณะ
ทางไกลทั �งภายในประเทศและต่างประเทศในบริการโทรศพัท์ โทรเลข โทรสาร และโทรพิมพ์ 
โดยต่างชาติถือหุ้นได้ไม่เกินร้อยละ 20 ของทนุจดทะเบียน และจํานวนผู้ ถือหุ้นต่างชาติมีไม่
เกินร้อยละ 20 

 
รัฐบาลในการดําเนินนโยบายการเปิดเสรีโทรคมนาคม รัฐบาลได้กําหนดกรอบการดําเนินการดงันี �  

• ผู้ ประกอบการสามารถเลือกประกอบกิจการโทรคมนาคมพื �นฐาน (Basic Service) 
โทรคมนาคมเสริม (Value Added Service) โทรคมนาคมเทคโนโลยีสารสนเทศ 
(Information Technology) หรือบริการ Multimedia อยา่งใดอยา่งหนึ งหรือหลายอยา่งก็ได้ 

• กําหนดประเภทผู้ประกอบการเป็น 3 แบบ คือ ผู้ ให้บริการโทรคมนาคม (Service Provider) 
ผู้ ให้บริการโครงข่ายโทรคมนาคม (Network Provider) และผู้ ให้บริการทั �งสองประเภท 
(Network and Service Provider) 

• กิจการโทรคมนาคมอยูภ่ายใต้การกํากบัดแูลของคณะกรรมการกิจการโทรคมนาคมแห่งชาติ 
(กทช.) 

 
 การประกอบกิจการโทรคมนาคมและการสื อสาร นั �น มีกฎหมายที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาด

ให้ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยการประกอบกิจการโทรคมนาคม: มีวตัถุประสงค์ในการจัดระเบียบการ
ประกอบกิจการโทรคมนาคม โดยให้มีการอนญุาตประกอบกิจการโทรคมนาคม การใช้และ
เชื อมต่อโครงข่ายโทรคมนาคม มาตรฐานของโครงข่ายโทรคมนาคมและอปุกรณ์ สิทธิของ
ผู้ รับใบอนุญาต สิทธิของผู้ ใช้ริการ สัญญาให้บริการโทรคมนาคม ค่าธรรมเนียมและ
ค่าบริการในกิจการโทรคมนาคม และการกํากับดูแลกิจการโทรคมนาคม เป็นต้น โดย
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กฎหมายนี �เปิดตลาดให้มีการแข่งขันเสรีในกลุ่มผู้ ประกอบกิจการโทรคมนาคมที ไม่มี
โครงขา่ยโทรคมนาคมของตนเอง อยา่งไรก็ดี ได้กําหนดไว้ในมาตรา 8 ว่าผู้ขอรับใบอนญุาต
แบบที  2 และ 3 ต้องไม่เป็นคนต่างด้าวและต้องมีสดัสว่นการถือหุ้นของคนต่างด้าวไม่เกิน 
25% ของทนุทั �งหมด รวมทั �งมีกรรมที เป็นคนตา่งด้าวไมเ่กิน 1 ใน 4 ของกรรมการทั �งหมด ซึ ง
เท่ากับเป็นการเปิดตลาดเฉพาะบางสว่น และไม่เปิดตลาดในกลุม่บริการโทรคมนาคมที มี
ความสาํคญัมากและเป็นระบบสาธารณะ 

• กฎหมายว่าด้วยวิทยกุระจายเสียงและวิทยโุทรทศัน์: โดยในมาตรา 25 กําหนดให้ให้ผู้ ที จะ
ขออนญุาตดําเนินการสง่วิทยกุระจายเสียงหรือบริการส่งวิทยโุทรทศัน์ผ่านไปทางสายหรือ
สื อตวันําไฟฟ้าต้องเป็นนิติบคุคลที จดทะเบียนตามกฎหมายไทย และมีสํานกังานอยู่ในไทย 
โดยหากเป็นกรณี (ก) ห้างหุ้นสว่นสามญัจดทะเบียน ผู้ เป็นหุ้นสว่นต้องมีสญัชาติไทย (ข) 
ห้างหุ้นสว่นจํากดั ผู้ เป็นหุ้นสว่นจําพวกไมจํ่ากดัความรับผิดต้องมีสญัชาติไทยและมีทนุของ
ต่างด้าวในห้างหุ้นส่วนจํากดัไม่เกิน 49% (ค) บริษัทจํากัดต้องมีทุนต่างด้าวไม่เกิน 49% 
นอกจากนี � ผู้ รับผิดชอบในการดําเนินการของนิติบคุคลผู้ขออนญุาตต้องมีสญัชาติไทยและมี
ภมูิลาํเนาหรือถิ นที อยูใ่นประเทศไทย ซึ งเทา่กบัเป็นการจํากดัการเข้าสูต่ลาด 

 
 ปัจจบุนั มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น นอร์เวย์ สวิตเซอร์แลนด์ เกาหลีใต้ จีน ไต้หวนั ฮ่องกง 

สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย สิงคโปร์ มาเลเซีย และสหภาพยุโรป ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดโทรคมนาคม ได้แก่ 
บริการโทรคมนาคมขั �นพื �นฐาน (เช่น บริการโทรศพัท์สาธารณะ บริการโทรศพัท์ทางไกลทั �งภายในประเทศและ
ตา่งประเทศ วิทยโุทรคมนาคม โทรเลข โทรสาร และโทรพิมพ์ เป็นต้น) และบริการโทรคมนาคมมลูค่าเพิ ม (เช่น 
การแลกเปลี ยนข้อมลูทางอิเลก็ทรอนิกส์ จดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ และบริการข้อมลูออนไลน์ เป็นต้น) โดยประเด็น
สําคัญที ต้องการผลกัดันให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทยผูกพันการเปิดตลาดครอบคลุมทุกรูปแบบของ
การค้าบริการระหว่างประเทศ การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าว การลดข้อจํากดัให้การให้ต่างชาติซื �อและถือ
ครองที ดิน การยกเลิกแนวคิด Built Transfer Operate (BTO) สําหรับการบริการโทรคมนาคมมลูค่าเพิ ม การ
ยกเลิกการผูกขาดสิทธิของรัฐวิสาหกิจด้านการสื อสาร (กสท.) ในการเชื อมต่อกับดาวเทียม Intelsat และ 
Inmarsat และการยกเลกิข้อกําหนดที ให้บริการโทรคมนาคมมลูคา่เพิ มต้องใช้โครงขา่ยโทรคมนาคมสาธารณะ 

 
1.1.2.5 การศึกษา 
 

 ในปี 2543 ไทยมีสถานศกึษารวม 42,850 แหง่ โดยร้อยละ 83.2 เป็นสถานศกึษาของรัฐ และ
ร้อยละ 16.8 เป็นสถานศกึษาของเอกชน นอกจากนี � หากพิจารณาจากระดบัการให้บริการศกึษา พบวา่ มี  

• สถานศกึษาประเภทสามญัศึกษาจํานวน 37,670 แห่ง (87.9%) สว่นใหญ่ให้บริการสอนระดบั
ประถมศกึษา มธัยมศกึษาตอนต้น  ก่อนประถมศกึษา และมธัยมศกึษาตอนปลาย ตามลาํดบั 

• สถานศึกษาประเภทอาชีวศึกษา 856 แห่ง (2.0%) ให้บริการสอนในระดบัประกาศนียบตัร
วิชาชีพ (ปวช.) ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงู (ปวส.) และประกาศนียบตัรครูเทคนิคชั �นสงู 
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(ปวท.) ในสาขาวิชาชีพที มีผู้ให้ความสนใจเรียนมากที สดุ ได้แก่ ช่างอตุสาหกรรม พาณิชยกรรม 
คหกรรม เกษตรกรรม ศิลปกรรม อตุสาหกรรมทอ่งเที ยว และประมง ตามลาํดบั 

• สถานศึกษาประเภทอุดมศึกษา 58 แห่ง ให้บริการสอนในระดับอนุปริญญา ปริญญาตรี 
ประกาศนียบตัรบณัฑิต ปริญญาโท และปริญญาเอก โดยสาขาที มีการให้บริการเปิดสอนมาก 
ได้แก่ บริหารธุรกิจ วิศวกรรม เกษตรศาสตร์ ศิลปกรรม วิทยาศาสตร์  

• สถานศกึษาประเภทอื น ๆ 4,266 แหง่ ซึ งให้บริการด้านการศึกษาและฝึกอบรม โดยหลกัสตูรที 
ตลาดแรงงานไทยมีความต้องการด้านฝึกอบรมมาก ได้แก่ ช่างอุตสาหกรรม คหกรรม 
เกษตรกรรม คอมพิวเตอร์ และพาณิชยกรรม ตามลาํดบั 

 
  รัฐบาลมีนโยบายพฒันาให้ไทยเป็นศนูย์กลางการศกึษาของภมูิภาคเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้
และอนภุูมิภาคลุ่มนํ �าโขง (GMS) และมีนโยบายสง่ออกบริการด้านการศึกษา โดยให้นกัศึกษาต่างชาติเข้ามา
เรียนในประเทศไทยมากขึ �น โดยสง่เสริมจุดขายด้านมาตรฐานการศึกษาที ได้รับการยอมรับในระดบันานาชาติ 
คา่เลา่เรียนและคา่ครองชีพที ไมแ่พง และบรรยากาศการเรียนที เอื �อตอ่การเรียนรู้  
 

 ปัจจบุนัคณุภาพการศกึษาของมหาวิทยาลยัไทยเป็นที ยอมรับในระดบัสากล โดยเฉพาะด้าน
วิศวกรรม สถาปัตยกรรม สาธารณสุข มนุษยศาสตร์ ศิลปกรรมศาสตร์ วิทยาศาสตร์ บริหารธุรกิจ และการ
ทอ่งเที ยว นอกจากนี � ยงัมีความหลากหลายด้านระบบการศกึษา และการให้บริการด้านการศกึษา ดงันี �  

 

• โรงเรียนนานาชาติ (International School): หมายถึง สถานศึกษาที จัดการศึกษาโดยใช้
หลกัสตูรต่างประเทศและใช้ภาษาต่างประเทศเป็นสื อในการเรียนการสอนให้นกัเรียน ในปี 
2546 มีโรงเรียนและวิทยาลยัระหว่างประเทศที เป็นสมาชิกของสมาคมโรงเรียนระหว่าง
ประเทศแหง่ประเทศไทย (International Schools Association of Thailand - ISAT) รวม 45 
แห่ง ซึ งให้บริการสอนตั �งแต่ระดบัอนุบาลจึงถึงอุดมศึกษา มีระบบการเรียนการสอนเป็นไป
ตามระบบองักฤษ อเมริกา ญี ปุ่ น ฝรั งเศส เยอรมนั และสวิสเซอร์แลนด์ และมีหลายหลกัสตูร
ที ได้รับประกาศนียบตัรที อ้างอิงตามมาตรฐานระว่างประเทศ เช่น International General 
Certificate of Secondary Education (IGCSE), International Baccalaureate (IB), 
General Certificate of Education at Advanced Level (A Levels), American Program 
(AP) ซึ งสามารถใช้ในการสมคัรเรียนตอ่ในระดบัที สงูขึ �นจนถึงระดบัอดุมศกึษาได้  

• สถาบนัอดุมศกึษา (Higher Education Institutions): ในปี 2546 มีมหาวิทยาลยัหรือสถาบนั
ของรัฐ 24 แหง่ และมหาวิทยาลยัหรือสถาบนัของเอกชน 37 แหง่ ให้บริการด้านการเรียนการ
สอนในระดบัปริญญาตรี ปริญญาโท และปริญญาเอกในหลกัสตูรระหว่างประเทศจํานวน  
387 หลกัสตูร ซึ งทกุหลกัสตูรได้รับอนมุตัิจากกระทรวงศกึษาธิการ  

• โครงการแลกเปลี ยนในระดบัมหาวิทยาลยัในเอเชียและแปซิฟิก (University Mobility in Asia 
and the Pacific – UMAP): เป็นโครงการแลกเปลี ยนนิสิตนกัศึกษา คณาจารย์ และบคุลากร
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มหาวิทยาลยั โดยได้รับการสนบัสนุนจากกระทรวงศึกษาธิการ ซึ งปัจจุบนัได้พฒันาความ
ร่วมมือในการแลกเปลี ยนกบัประเทศในกลุม่เอเชียแปซิฟิกจํานวน 144 โครงการ 

 
 การประกอบกิจการให้บริการศึกษามีกฎหมายสําคัญที เกี ยวข้องกับการเปิดตลาดให้

ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายวา่ด้วยโรงเรียนเอกชน: โดยนิยามโรงเรียนเอกชน คือ สถานศกึษาที ให้การศกึษาใน
ระดับตํ ากว่าขั �นปริญญาตรีแก่นักเรียนทุกผลดัรวมกันเกิน 7 คนขึ �นไป (รวมทั �งโรงเรียน
นานาชาติ) และกําหนดลกัษณะและการจดัตั �งโรงเรียน  การบริหารและการควบคมุโรงเรียน  
หน้าที ของผู้ รับใบอนุญาต ผู้ จัดการโรงเรียน ครูใหญ่ และครู การส่งเสริมและช่วยเหลือ
โรงเรียนและครู การคุ้มครองการทํางานและการสงเคราะห์ครู เป็นต้น โดยหน่วยงานที 
รับผิดชอบด้านการดําเนินการตามกฎหมายนี � คือ สํานกังานคณะกรรมการศึกษาเอกชน 
สําหรับ ข้อกฎหมายที อาจเป็นอุปสรรคต่อการเปิดตลาด ได้แก่ การกําหนดให้ผู้ ขอรับ
ใบอนญุาตให้จดัตั �งโรงเรียนต้องมีสญัชาติไทยโดยการเกิด สว่นในกรณีที ผู้ขอจดัตั �งโรงเรียน
เป็นนิติบคุคล นั �น หากอยู่ในรูปของบริษัทจํากดัหรือห้างหุ้นสว่น ก็ต้องมีทุนหรือจํานวนหุ้น
ของผู้ ถือหุ้นที เป็นคนต่างด้าวไม่เกิน 50% หากอยู่ในรูปของมลูนิธิ ก็ต้องมีกรรมการมลูนิธิ
เป็นคนตา่งด้าวไมเ่กิน 50% ของกรรมการทั �งหมด และหากอยูใ่นรูปของสมาคมหรือสหกรณ์ 
ก็ต้องมีสมาชิกเป็นคนต่างด้าวไม่เกิน 50% ของสมาชิกทั �งหมด รวมทั �งผู้ จัดการของนิติ
บคุคลต้องเป็นบุคคลสญัชาติไทย นอกจากนี � ยงักําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาตเป็นครูต้องมี
สญัชาติไทย อยา่งไรก็ตาม รัฐมนตรีวา่การกระทรวงศกึษาธิการมีอํานาจพิจารณาผอ่นผนัได้
ตามที เห็นสมควร ให้คนต่างด้าวทําหน้าที เป็นครูได้ ซึ งหากพิจารณาในภาพรวมจะพบว่า 
กฎหมายฉบบันี �ไมเ่อื �อตอ่การเปิดตลาดเพราะติดปัญหาด้านของข้อกําหนดด้านสญัชาติ  

• กฎหมายวา่ด้วยสถาบนัอดุมศึกษาเอกชน: โดยมีการกําหนดเงื อนไขของผู้ขอรับใบอนญุาต
จดัตั �งสถาบนัอดุมศึกษา เช่น มหาวิทยาลยัเอกชน วิทยาลยัเอกชน และสถาบนัอดุมศึกษา
อื น ๆ ไว้ในมาตรา 11 ว่าจะต้องเป็นผู้มีกรรมสิทธิfในที ดินซึ งต้องมีลกัษณะและเนื �อที ตามที 
กําหนดในกฎทบวง (มาตรา 11) อีกทั �งห้ามคนตา่งด้าวเป็นกรรมสภาสถาบนัอดุมศึกษาเกิน 
50% ของกรรมการผู้ทรงคณุวฒุิของสถาบนั(มาตรา 29) ซึ งกฎหมายนี �ไม่เอื �อต่อการให้คน
ตา่งด้าวเข้ามาจดัตั �งเพราะถกูจํากดัด้วยเงื อนไขด้านการมีกรรมสิทธิfในที ดินจํานวนจํากดั มี
พื �นที ไมเ่พียงพอตอ่การประกอบธุรกิจมหาวิทยาลยัที มีสิ งอํานวยความสะดวกด้านการเรียน
การสอนครบครันได้ รวมทั �งไม่เอื �อประโยชน์คนต่างด้าวในการทําหน้าที กําหนดทิศทางการ
บริหารในมหาวิทยาลยัเพราะสดัสว่นน้อยในกรรมการสถาบนัอดุมศึกษาหรือกรรมการสภา
มหาวิทยาลยัซึ งถือเป็นองค์กรสงูสดุในมหาวิทยาลยั  

 
  ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่  ญี ปุ่ น เกาหลีใต้  จีน ออสเตรเลีย นิวซีแลนด์ และ
สหรัฐอเมริกา  ขอให้ไทยเปิดตลาดการบริการศึกษา ได้แก่ การศึกษาในขั �นอดุมศึกษา การศึกษาผู้ ใหญ่ และ
การศึกษาอื น ๆ (เช่น บริการฝึกอบรม และการบริการทดสอบทางการศึกษา) โดยประเด็นสําคญัที ต้องการ



ภาคบริการ 49

ผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทยผูกพนัการเปิดตลาดที เกี ยวข้องกับการบริการศึกษามากขึ �น การ
ยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว การลดข้อจํากดัให้การให้ตา่งชาติซื �อและถือครองที ดิน การยกเลิกข้อบงัคบัที ให้ผู้
ให้บริการศกึษาต้องเข้ามาจดัตั �งสาํนกังานในประเทศ การลดข้อจํากดัในการค้าบริการข้ามพรมแดนและการรับ
บริการในต่างประเทศ การยอมรับวุฒิการศึกษาจากสถาบนัต่างชาติ การสนบัสนุนให้มีโครงการแลกเปลี ยน
นกัศกึษาและการเทียบโอนหนว่ยกิตกบัสถานศกึษาตา่งประเทศ และการให้คนตา่งด้าวเข้ามาให้บริการสอนและ
การศกึษาในโรงเรียนและสถาบนัการศกึษาของไทยได้ เป็นต้น 
 

 สําหรับออสเตรเลีย นั �น ต้องการให้ไทยเปิดตลาดสาขาบริการศึกษา เนื องจากออสเตรเลีย
นบัเป็นประเทศที คนไทยไปศึกษาต่อกันมาก โดยเฉพาะหลกัสตูรภาษาอังกฤษ เศรษฐศาสตร์ บริหารธุรกิจ 
เทคโนโลยีสารสนเทศ วิศวกรรม การท่องเที ยว นอกจากนี � มหาวิทยาลยัออสเตรเลียหลายแห่ง อาทิ University 
of New South Wales, University of Sydney, University Queensland, University of Melbourne ฯลฯ ยงัมี
บทบาทมากด้านการพฒันาความร่วมมือทางวิชาการกบัมหาวิทยาลยัไทย รวมทั �งมีอตุสาหกรรมและหน่วยงาน
รัฐหลายแห่งที ขอให้สถาบนัการศึกษาในออสเตรเลียเป็นผู้ ให้บริการฝึกอบรมตลอดหลกัสตูร อาทิ การบริหาร
การศกึษาและอปุกรณ์ในการศกึษา การซอ่มบํารุงเครื องบิน การตอ่และซอ่มเรือ การบริหารทา่เรือและรถไฟ ฯลฯ 

 
1.1.2.6 บริการสุขภาพ 
 

 องค์ประกอบของระบบบริการสขุภาพจําแนกออกเป็น 5 กลุม่ คือ (1) ทรัพยากรสขุภาพ (2) 
การจดัการ (3) โครงสร้างองค์การ (4) การเงินการคลงั และ (5) การบริการสขุภาพ โดยสามารถอธิบายได้ดงันี � 

 
ทรัพยากรสุขภาพ 

• ทรัพยากรมนษุย์: ทรัพยากรมนษุย์ที สาํคญัในระบบบริการสขุภาพ ได้แก่ แพทย์ ทนัตแพทย์ 
เภสชักร และเจ้าหน้าที สถานีอนามยั ซึ งในภาพรวมประเทศไทยยงัขาดแคลนบคุลากรทั �งใน
โรงพยาบาลของรัฐและเอกชน โดยในปี 2544 หรือมีอตัราสว่นแพทย์ตอ่ประชากรเท่ากบั 1 : 
3,247 ซึ งไม่เพียงพอ โดยเฉพาะในภาคตะวนัออกเฉียงเหนือและภาคใต้และแพทย์ประจํา
โรงพยาบาลชุมชน โดยมีแพทย์ที ขึ �นทะเบียนไว้กับแพทยสภาจํานวนเพียง 25,039 คน 
โดยประมาณ 78% ของแพทย์ทํางานอยู่ในโรงพยาบาลของรัฐ (กระทรวงสาธารณสุข 
กระทรวงอื น ๆ รัฐวิสาหกิจ และราชการสว่นท้องถิ น) และ 22% ทํางานอยู่ในภาคเอกชน 
โดยแพทย์ในประเทศไทยมีแนวโน้มที จะเข้ารับการอบรมเป็นแพทย์เฉพาะทางในสดัสว่นที 
สงูขึ �น สาํหรับทนัตแพทย์ นั �น พบวา่ ปริมาณทนัตแพทย์ที มีอยูใ่นประเทศมีเพียงพอกบัความ
ต้องการ และในเขตกรุงเทพฯ มีมากกว่าความต้องการ โดยในปี 2544 มีทนัตแพทย์ที ขึ �น
ทะเบียนไว้กับทนัตแพทย์สภาจํานวน 7,337 คน หรือมีอตัราสว่นทนัตแพทย์ต่อประชากร
เท่ากบั 1 : 8,463 โดยประมาณ 89% ของทนัตแพทย์ทํางานอยู่ในโรงพยาบาลของรัฐ โดย
ทันตแพทย์ในประเทศไทยมีแนวโน้มที จะเข้ารับการอบรมเป็นทันตแพทย์เฉพาะทางใน
สดัสว่นที สงูขึ �น สําหรับเภสชักร นั �น พบว่า ในปี 2544 มีเภสชักรจํานวน 15,507 คน หรือมี
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อตัราสว่นเภสชักรตอ่ประชากรเทา่กบั 1: 4,004 ซึ งยงัไม่เพียงพอต่อความต้องการ อีกทั �งใน
อนาคตความต้องการเภสชักรจะเพิ มขึ �นเนื องจากอาจมีการการบงัคบัให้มีเภสชักรในร้าน
ขายยา โดยปัจจุบนั เภสชักรประมาณ 51% ทํางานอยู่ในภาคเอกชน โดยทํางานประจํา
โรงงานผลิตยา บริษัทนําเข้าและร้านขายยา สําหรับพยาบาลวิชาชีพ นั �น ในปี 2544 มี
พยาบาลวิชาชีพที ขึ �นทะเบียนไว้กบัสภาการพยาบาลจํานวน 105,924 คน และมีอตัราสว่น
พยาบาลตอ่ประชากรเทา่กบั 1: 870 โดยการผลติพยาบาลวิชาชีพเพิ มขึ �นอยา่งรวดเร็วตั �งแต่
ปี 2531 – 2540 เนื องจากการศึกษาต่อเนื องให้แก่พยาบาลเทคนิคที เพิ มขึ �นอย่างมาก ซึ ง
ปัจจุบนัมีสถาบนัที ผลิตพยาบาลวิชาชีพ 62 แห่ง จนมีเพียงพอต่อความต้องการ โดย 87% 
ของพยาบาลวิชาชีพจะทํางานในหน่วยงานภาครัฐ และ 13% ทํางานในภาคเอกชน หาก
พิจารณาด้านเจ้าหน้าที สถานีอนามยั นั �น ในปี 2544 มีเจ้าหน้าที รวม 31,231 คน ซึ งรองรับ
ได้เพียง 55% ของความต้องการทั �งหมด และโดยเฉลี ยเจ้าหน้าที สถานีอนามยั 1 คน ดแูล
ประชาชน 600 คน ทําให้ขาดแคลนเจ้าหน้าที อยู่มาก โดยเฉพาะภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ 
และภาคเหนือ 

• สถานบริการสาธารณสขุ: แบ่งเป็น (1) สถานบริการสาธารณสขุภาครัฐ ได้แก่ สิ งอํานวย
ความสะดวกในเขตกรุงเทพฯ (ประกอบด้วยโรงเรียนแพทย์ 5 แห่ง โรงพยาบาลทั วไป 29 
แหง่ โรงพยาบาลและสถาบนัเฉพาะโรค 19 แห่ง โรงพยาบาลชุมชน 3 แห่ง และศนูย์บริการ
สาธารณสขุ 60 แหง่) สิ งอํานวยความสะดวกระดบัภาค (ประกอบด้วยโรงเรียนแพทย์ 4 แห่ง 
โรงพยาบาลศนูย์ 25 แห่ง และโรงพยาบาลเฉพาะทาง 41 แห่ง)  สิ งอํานวยความสะดวก
ระดับจังหวัด (ประกอบด้วยโรงพยาบาลทั วไป 67 แห่ง และอีก 57 แห่งที อยู่ในสงักัด
กระทรวงกลาโหม) สิ งอํานวยความสะดวกระดบัอําเภอ (ประกอบด้วยโรงพยาบาลชุมชน 
720 แห่ง โรงพยาบาลสาขา 2 แห่ง และศนูย์บริการสาธารณสขุเทศบาล 214 แห่ง) สิ ง
อํานวยความสะดวกระดบัตําบล (ประกอบด้วยสถานีอนามยัตําบล 9,738 แห่ง ครอบคลมุ
ทกุตําบล) และสิ งอํานวยความสะดวกระดบัหมูบ้่าน (ประกอบด้วยสถานบริการสาธารณสขุ
ชมุชน 311 แหง่ ศนูย์สาธารณสขุมลูฐานชุมชนในเขตชนบท 69,372 แห่ง ศนูย์สาธารณสขุ
มลูฐานชมุชนในเขตเมือง 2,820 แห่ง ) และ (2) สถานบริการสาธารณสขุภาคเอกชน ได้แก่ 
ร้านขายยา (ประกอบด้วยร้านขายยาแผนปัจจุบัน 6,505 แห่ง ร้านขายยาแผนปัจจุบัน
เฉพาะยาบรรจเุสร็จที ไมใ่ช่ยาอนัตราย 4,815 แห่ง และร้านขายยาแผนโบราณ 1,990 แห่ง) 
คลินิก 14,403 แห่ง และโรงพยาบาลเอกชน 436 แห่ง ในภาพรวม หากพิจารณาสถาน
บริการสาธารณสขุ พบว่า กระจุกตวัอยู่ในเขตกรุงเทพฯ และภาคกลาง โดยสถานบริการใน
สงักดักระทรวงสาธารณสขุมีสว่นแบ่งตลาดมากที สดุถึง 2 ใน 3 ของประเทศ (โดยเฉพาะ
โรงพยาบาลชุมชน ซึ งกระจายอยู่ตามอําเภอในชนบท) ส่วนโรงพยาบาลเอกชนมีการ
ขยายตวัเพิ มขึ �นอย่างรวดเร็วจากเดิมในปี 2513 ซึ งมีเพียง 23 แห่ง เพิ มขึ �นเป็น 436 แห่ง 
(โดย 54% เป็นโรงพยาบาลขนาดเล็ก 20% เป็นโรงพยาบาลขนาดกลาง และ 26% เป็น
โรงพยาบาลขนาดใหญ่ ซึ งมีขนาดเกิน 100 เตียงและเข้าเงื อนไขตามโครงการประกัน
สขุภาพ) ส่วนใหญ่อยู่ในเขตกรุงเทพฯ และภาคกลาง และเป็นที น่าสงัเกตว่าโรงพยาบาล
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เอกชนเริ มขยายตวัอยา่งรวดเร็วตั �งแตปี่ 2534 ตามการเจริญเติบโตของเศรษฐกิจและการใช้
มาตรการสง่เสริมการลงทนุของภาครัฐ แต่หลงัจากวิกฤตเศรษฐกิจปี 2540 เป็นต้นมา การ
ลงทนุในกิจการโรงพยาบาลเอกชนมีแนวโน้มลดลง โดยโรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่มียอด
ผู้ใช้บริการลดลง 20 – 30% และโรงพยาบาลเอกชนขนาดเล็กมียอดผู้ ใช้บริการลดลง 50% 
จนหลายแห่งต้องปลดพนกังาน ลดเงินเดือนและค่าตอบแทน ลดจํานวนเตียงบริการ และ
ปรับโครงสร้างหนี �  

• เวชภณัฑ์และเทคโนโลยี: เวชภณัฑ์ อปุกรณ์ทางการแพทย์ และเทคโนโลยีสาธารณสขุใน
ประเทศไทยต้องพึ งพาต่างประเทศเป็นหลกั โดยยาแผนปัจจุบนัที จําหน่ายในประเทศสว่น
ใหญ่ (57%) เป็นยาสาํเร็จรูปที นําเข้าจากตา่งประเทศ โดยในช่วงทศวรรษที ผา่นมา (ปี 2532 
– 2543) มูลค่าการบริโภคยาเพิ มขึ �นเฉลี ย 11.9% ต่อปี ซึ งสงูกว่าอตัราการเติบโตทาง
เศรษฐกิจและรายจ่ายด้านสขุภาพ และในอนาคตโครงสร้างตลาดการจําหน่ายยาจะมีการ
ผกูขาดยาใหม ่ๆ ทําให้สดัสว่นของยาสาํเร็จรูปนําเข้าเพิ มขึ �น ดงันั �นรัฐบาลจึงสง่เสริมให้ผลิต
ยาภายในประเทศเพิ มขึ �นด้วยการจัดทําหลักเกณฑ์วิ ธีการที ดีในการผลิต (Good 
Manufacturing Practice - GMP) อย่างไรก็ตาม ในช่วงปี 2543 มีโรงงานยาที เป็นของ
บริษัทต่างประเทศได้ปิดตวัลงจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและค่าจ้างแรงงานที สงูขึ �น โดยไป
เปิดในประเทศที คา่จ้างแรงงานถกูกวา่ เช่น เวียดนาม และจีน ทําให้สว่นแบ่งตลาดของยาที 
ผลิตภายในประเทศมีแนวโน้มลดลง นอกจากนี �หากพิจารณาด้านเครื องมือและอุปกรณ์
ทางการแพทย์สมยัใหม่จะนําเข้าจากต่างประเทศแทบทั �งหมด โดยเครื องมือและอุปกรณ์
การแพทย์สําคญัที ไทยนําเข้า ได้แก่ เครื องวินิจฉัยด้วยไฟฟ้า เครื องบําบดัโรคด้วยโอโซน 
เครื องสเตอร์ไรด์ที ใช้ในทางการแพทย์ หลอดฉีดยา เข็มฉีดยา อวยัวะเทียม แผ่นไวแสงและ
ฟิล์ม เครื องใช้ทางศลัยกรรมกระดกู อปุกรณ์ด้านทนัตกรรม เป็นต้น อย่างไรก็ดี ไทยเริ มมี
การผลิตและส่งออกเครื องมือและอุปกรณ์ทางแพทย์ขั �นพื �นฐานได้ โดยรายการส่งออกที 
สาํคญั ได้แก่ ของใช้แตง่แผล ผ้ากอซ เอ็นเย็บแผน รีเจนต์ที ใช้ตรวจกลุม่เลือก ซีเมนต์อดุฟัน 
และชดุปฐมพยาบาล เป็นต้น  

• องค์ความรู้: ทางด้านองค์ความรู้พื �นฐานนั �น ประเทศไทยมีการนําเข้าองค์ความรู้จาก
ประเทศที พฒันาแล้ว โดยเฉพาะตะวนัตกเป็นสว่นมาก มีการศึกษาวิจยัด้วยตนเองบ้าง แต่
ยงัน้อยมาก โดยเฉพาะอย่างยิ ง องค์ความรู้พื �นฐานจากภมูิปัญญาดั �งเดิมในเรื องสมนุไพร
และแพทย์แผนไทยเพิ งจะได้รับความสนใจในการพฒันาอย่างจริงจังในช่วงทศวรรษที ผ่าน
มานี �เทา่นั �น และก็มีสมนุไพรหลายตวัที เริ มประสบความสําเร็จ เช่น ครีมพญายอ ฟ้าทะลาย
โจร ขมิ �นชัน เป็นต้น ส่วนองค์ความรู้เชิงระบบเพื อพฒันาระบบบริการสขุภาพอนามยันั �น 
ประเทศไทยนําเข้าองค์ความรู้จากตะวนัตก โดยเฉพาะสหรัฐอเมริกา ดงันั �นระบบบริการ
สขุภาพไทยจึงตามระบบตะวนัตก แต่เนื องจากรัฐบาลเห็นความสําคญัที ต้องมีการพฒันา
ระบบบริการสขุภาพให้เหมาะสมกบัเศรษฐกิจและสงัคมไทย จึงได้จดัตั �งสถาบนัวิจยัระบบ
สาธารณสขุให้เป็นองค์กรอิสระนอกระบบราชการขึ �นตั �งแตปี่ 2535 เป็นต้นมา 

 



ภาคบริการ 52

การจัดการ 

• นโยบายและแผนสาธารณสขุ: ระบบสาธารณสขุของไทยพัฒนาไปตามแผนพัฒนาการ
สาธารณสขุ  ซึ งในช่วงปี 2504 – 2539 ได้เน้นการวางแผนโดยใช้แนวคิดการสาธารณสขุมลู
ฐาน ซึ งเป็นการส่งเสริมให้ประชาชนได้รับรู้สภาพปัญหา สาเหตุของปัญหา รวมทั �งองค์
ความรู้ใหมที่ ทําให้ประชาชนสามารถแก้ปัญหาด้วยตนเอง โดยการดําเนินงานของประชาชน
ในชุมชนเอง โดยมีการขยายตวัในเรื องการประกนัคณุภาพมาตรฐานสถานบริการ พฒันา
ระบบการจดัการให้มีประสิทธิภาพ สว่นในช่วงปี 2540 – 2544 ได้ปรับแผนโดยเน้นการลด
การลงทุนและมุ่งรักษาบริการพื �นฐานที จําเป็นสําหรับผู้ ยากไร้ อีกทั �งมีการปฏิรูประบบ
สขุภาพและการจดัทําหลกัประกนัสขุภาพถ้วนหน้า และในช่วงปี 2545 – 2549 ได้รับแผน
โดยเน้นการพัฒนาความอยู่ดีมีสุขของคนไทย การสานต่อความสําคัญของการจัดทํา
หลกัประกันสขุภาพถ้วนหน้า การสร้างสขุภาพ อาหารปลอดภยั การลดอตัราการป่วยและ
ตาย การลดปัญหาการติดยาเสพติด การพัฒนาสิ งแวดล้อมในที อยู่อาศัย การพัฒนา
สขุภาพจิต การประกนัคณุภาพยาและอาหาร  การสง่เสริมอตุสาหกรรมการแพทย์แผนไทย  

• กฎหมาย: มีกฎหมายที เกี ยวข้องกบัสขุภาพจํานวนมากโดยแบ่งเป็น (1) กฎหมายที อยู่ใน
ความรับผิดชอบของกระทรวงสาธารณสขุ ได้แก่ (ก) กฎหมายที เกี ยวกับระบบบริการการ
สาธารณสขุมี 3 ฉบบั คือ กฎหมายวา่ด้วยสถานพยาบาล กฎหมายวา่ด้วยสถาบนัวิจยัระบบ
สาธารณสขุ  และกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองและส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย 
(ข) กฎหมายที เกี ยวกับการควบคุมและป้องกันโรคมี 3 ฉบบั คือ กฎหมายว่าด้วยการ
สาธารณสขุ กฎหมายว่าด้วยโรคติดต่อ และกฎหมายว่าด้วยเชื �อโรคและพิษจากสตัว์ (ค) 
กฎหมายที เกี ยวกับการคุ้มครองผู้บริโภคด้านสาธารณสขุมี 10 ฉบบั คือ กฎหมายว่าด้วย
อาหาร กฎหมายว่าด้วยยา กฎหมายว่าด้วยเครื องสําอาง กฎหมายว่าด้วยวตัถุอันตราย 
กฎหมายวา่ด้วยวตัถอุอกฤทธิfตอ่จิตประสาท กฎหมายวา่ด้วยยาเสพติดให้โทษ กฎหมายว่า
ด้วยเครื องมือแพทย์ กฎหมายว่าด้วยการป้องกันการใช้สารระเหย กฎหมายว่าด้วยการ
ควบคุมผลิตภัณฑ์ยาสูบ และกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองสุขภาพของผู้ ไม่สูบบุหรี  (ง) 
กฎหมายที เกี ยวกบัวิชาชีพมี 6 ฉบบั คือ กฎหมายวา่ด้วยการควบคมุการประกอบโรคศิลปะ 
กฎหมายว่าด้วยการประกอบโรคศิลปะ กฎหมายว่าด้วยวิชาชีพเวชกรรม กฎหมายว่าด้วย
วิชาชีพการพยาบาลและผดุงครรภ์ กฎหมายว่าด้วยวิชาชีพเภสชักรรม กฎหมายว่าด้วย
วิชาชีพทนัตกรรม (2) กฎหมายที กระทรวงสาธารณสขุร่วมรับผิดชอบกบักระทรวงอื นๆ  มี 4 
ฉบบั คือ กฎหมายวา่ด้วยสสุานและฌาปนสถาน กฎหมายวา่ด้วยการฟื�นฟูสมรรถภาพผู้ติด
ยาเสพติด กฎหมายว่าด้วยการฟื�นฟูสมรรถภาพคนพิการ และกฎหมายว่าด้วยการรักษา
ความสะอาดและความเป็นระเบียบเรียบร้อยของบ้านเมือง (3) กฎหมายที กระทรวงอื นดแูล
แตเ่กี ยวข้องกบัสขุภาพ มี 6 ฉบบั คือ กฎหมายวา่ด้วยการสง่เสริมรักษาคณุภาพสิ งแวดล้อม 
กฎหมายว่าด้วยโรงงาน กฎหมายว่าด้วยประกันสังคม กฎหมายว่าด้วยการคุ้ มครอง
ผู้ประสบภยัจากรถ กฎหมายวา่ด้วยเงินทดแทน กฎหมายวา่ด้วยการคุ้มครองแรงงาน  
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โครงสร้างองค์กรในการดาํเนินงานด้านสาธารณสุข 

• ภาครัฐ: กระทรวงสาธารณสขุเป็นองค์กรหลกัที รับผิดชอบสขุภาพอนามยัของคนทั วประเทศ 
นอกจากนี �ยังมี (1) หน่วยงานภาครัฐที ให้บริการด้านสุขภาพ ได้แก่ กรุงเทพมหานคร 
กระทรวงมหาดไทย และกระทรวงกลาโหม (2) หนว่ยงานภาครัฐที ดําเนินกิจกรรมที เกี ยวกบั
สาธารณสุข เช่น สิ งแวดล้อม คนงาน เด็ก และสตรี ได้แก่  กระทรวงอุตสาหกรรม 
กระทรวงวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี กระทรวงทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดล้อม 
กระทรวงเกษตรและสหกรณ์ กระทรวงแรงงาน กระทรวงพฒันาสงัคมและความมั นคงของ
มนษุย์ (3) หน่วยงานภาครัฐที ช่วยสนบัสนนุให้การดําเนินงานด้านสาธารณสขุเป็นไปด้วย
ความมีประสทิธิภาพ ได้แก่ สาํนกังานคณะกรรมการพฒันาการเศรษฐกิจและสงัคมแหง่ชาติ 
(สนับสนุนด้านแผนงาน) สํานักงบประมาณ (สนับสนุนด้านงบประมาณ) สํานักงาน
คณะกรรมการข้าราชการพลเรือน (สนบัสนนุด้านกําลงัคน) กรมวิเทศสหการ (สนบัสนนุด้าน
ความช่วยเหลือต่างประเทศ) สํานกังานสถิติแห่งชาติ (สนบัสนุนด้านข้อมลู) สํานกังาน
กองทนุสนบัสนนุการวิจยั และสถาบนัวิจยัระบบสาธารณสขุ (สนบัสนนุด้านวิจยัการแพทย์
และสาธารณสขุ) และกรมเจรจาการค้าระหว่างประเทศ (สนบัสนุนด้านการเจรจาการค้า
บริการสขุภาพ) และ (4) หน่วยงานภาครัฐที รับผิดชอบสนบัสนนุเพื อบริการสขุภาพเฉพาะ
กลุ่ม ได้แก่ สํานกังานประกันสงัคม กรมการประกันภัย การพฒันาธุรกิจการค้า และกรม
สง่เสริมการสง่ออก  

• องค์กรเอกชนที ไมมุ่ง่กําไร: NGO ด้านสาธารณสขุในประเทศไทยมีประมาณ 375 องค์กร ซึ ง
มีลกัษณะเป็นมลูนิธิ สมาคม และชมรม เป็นต้น ซึ งได้รับเงินสนบัสนนุจากต่างประเทศหรือ
การบริจาคภายในประเทศ รวมทั �งการสนบัสนนุจากรัฐบาล ซึ งที ผา่นมาองค์กรเอกชนเหลา่นี �
ได้ช่วยให้เป้าหมายการพัฒนาสาธารณสุขบรรลุผลได้หลายกรณี อาทิ การวางแผน
ครอบครัว การสขุาภิบาล การอนามยัแมแ่ละเด็ก รวมทั �งการบริการสขุภาพด้วย  

• องค์กรเอกชนมุง่กําไร: ภาคเอกชนธุรกิจด้านสขุภาพ เช่น โรงพยาบาลเอกชน คลินิกเอกชน 
มีบทบาทมากขึ �นและมีความสามารถทดัเทียมโรงพยาบาลของรัฐ ซึ งโรงพยาบาลเอกชนและ
คลินิกเอกชนต้องอยู่ภายใต้การควบคุมกํากับของกองการประกอบโรคศิลปะ สํานกังาน
ปลดักระทรวงสาธารณสขุ ตามกฎหมายว่าด้วยสถานพยาบาล นอกจากนี � ภาคเอกชนยงัมี
บทบาทในการผลิตกําลงัคนด้วยแต่ยงัไม่มากนัก ยกเว้นสาขาพยาบาลศาสตร์ โดยในปี 
2544 มีสถาบนัการผลติเป็นเอกชนไมมุ่ง่กําไรถึง 6 แหง่ ผลติบณัฑิตด้านแพทยศาสตร์ เภสชั
ศาสตร์ เทคนิคการแพทย์ และกายภาพบําบดั รวมมากกวา่ 400 คน  

• สถาบนัการศกึษา: ซึ งทําหน้าที ผลิตและพฒันาบคุลากรด้านสขุภาพในประเทศไทยจํานวน 
70 แห่ง เป็นหน่วยงานสงักัดกระทรวงศึกษาธิการจํานวน 13 แห่ง สงักัดกระทรวง
สาธารณสขุ 43 แห่ง กระทรวงกลาโหม 3 แห่ง กระทรวงมหาดไทย 1 แห่ง ภาคเอกชนรวม
สภากาชาดไทย 10 แห่ง โดยในช่วง 3 ทศวรรษที ผ่านมามีการเร่งผลิตกําลงัคนด้านสขุภาพ
ทั �งระดบัปริญญาและระดบัผู้ช่วย สาํหรับกําลงัคนด้านสขุภาพจําแนกเป็นรายสาขาที สําคญั 
ได้แก่ (1) แพทย์ มีสถาบนัที ผลิตแพทย์ทั �งภาครัฐและเอกชนรวม 15 แห่ง เป็นของรัฐ 14 
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แห่ง และเอกชน 1 แห่ง โดยมีปริมาณการผลิตต่อปีประมาณ 1,900 คน (2) ทนัตแพทย์ มี
สถาบนัการศึกษาภาครัฐรวม 8 แห่ง เป็นของรัฐ 14 แห่ง และเอกชน 1 แห่ง โดยมีปริมาณ
การผลิตต่อปีประมาณ 500 คน (3) เภสชักร มีสถาบนัการศึกษาภาครัฐและเอกชนรวม 14 
แหง่ เป็นของรัฐ 12 แหง่ และเอกชน 2 แหง่ โดยมีปริมาณการผลิตต่อปีประมาณ 1,700 คน 
(4) พยาบาลวิชาชีพและพยาบาลเทคนิค มีสถาบนัการศกึษาภาครัฐและเอกชนรวม 67 แห่ง 
เป็นของรัฐ 57 แหง่ และเอกชน 10 แหง่ โดยมีปริมาณการผลติตอ่ปีประมาณ 4,000 คน 

   
บริการสุขภาพ 

• ภาคเอกชนมุ่งกําไรซึ งดําเนินธุรกิจสถานพยาลมีการรวมกลุม่เป็นเครือข่ายและมีการระดม
ทนุ โดยที จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์จํานวน 13. ราย ได้แก่ โรงพยาบาลเอกชน กรุงเทพ
ดุสิตเวชการ โรงพยาบาลกรุงธน โรงพยาบาลมหาชัย บริษัทเชียงใหม่การแพทย์ วัฒนา
การแพทย์ โรงพยาบาลนนทเวช บริษัทประสทิธิพฒันา โรงพยาบาลรามคําแหง โรงพยาบาล
สมิติเวช โรงพยาบาลวิภาวดี โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์ และโรงพยาบาลศิครินทร์  

• การจัดบริการสขุภาพของไทย  แบ่งตามระดบัการให้บริการมี 5 ระดบั คือ (1) การดูแล
สขุภาพด้วยตนเองในระดบัครอบครัว (Self Care Level) โดยต้องการพฒันาให้ประชาชน
สามารถดแูลตนเองและตดัสินใจเลือกปฏิบตัิในเรื องเกี ยวกบัสขุอนามยั เช่น การออกกําลงั
กาย การลดการสบูบหุรี  (2) การบริการสาธารณสขุมลูฐาน (Primary Health Care Level) 
ซึ งเป็นการบริการสาธารณสุขที ผสมผสานทั �งการส่งเสริมสุขภาพ การป้องกันโรค การ
รักษาพยาบาลและการฟื�นฟูสภาพ โดยให้ประชาชนดูแลกันเองและใช้อาสาสมัคร
สาธารณสขุประจําหมู่บ้าน หรืออาสาสมคัรประเภทอื นที ไม่ใช่เจ้าหน้าที ของรัฐ (3) การ
จดับริการสขุภาพระดบัต้น (Primary Care Level) เป็นการจัดบริการด้านการแพทย์และ
สาธารณสขุที ดําเนินการโดยเจ้าหน้าที สาธารณสขุประเภทต่าง ๆ และแพทย์ทั วไป โดยผ่าน
ทางสถานบริการสาธารณสุขชุมชน สถานีอนามัย ศูนย์บริการสาธารณสุขของเทศบาล 
แผนกผู้ ป่วยนอกทั วไปของโรงพยาบาล และคลินิกเอกชน ซึ งนโยบายหลกัประกันสขุภาพ
ถ้วนหน้าของรัฐบาลปัจจุบนัมุ่งเน้นการพฒันาระบบบริการระดบัต้นที ดแูลแบบองค์รวมทกุ
ครัวเรือน (4) การจัดบริการสขุภาพในระดบักลาง (Secondary Care Level) เป็นการ
จดับริการด้านการแพทย์และสาธารณสขุที ดําเนินการโดยแพทย์ที มีความรู้ความชํานาญสงู
ปานกลาง ซึ งประกอบด้วยหน่วยบริการทั วไปและแพทย์เฉพาะทางสาขาหลัก ได้แก่ 
โรงพยาบาลชมุชน โรงพยาบาลทั วไป โรงพยาบาลศนูย์ โรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐ และ
โรงพยาบาลเอกชน (5) การจดับริการสขุภาพระดบัสงู (Tertiary Care) เป็นการจดับริการ
ด้านการแพทย์และสาธารณสขุอื น ๆ ที ต้องปฏิบตัิงานโดยผู้ เชี ยวชาญพิเศษ ประกอบด้วย
หน่วยบริการ ได้แก่ โรงพยาบาลศูนย์ โรงพยาบาลทั วไป โรงพยาบาลมหาวิทยาลัย 
โรงพยาบาลเอกชนขนาดใหญ่  
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การคลังสาธารณสุข 

• รายจ่ายเพื อสขุภาพของประเทศไทยมีแนวโน้มเพิ มขึ �นอย่างรวดเร็วจาก 3.8% ของ GDP ใน
ปี 2523 (คา่ใช้จ่ายด้านสขุภาพตอ่หวัประชากร 545 บาท) เพิ มขึ �นเป็น 6.1% ของ GDP ในปี 
2543 (ค่าใช้จ่ายด้านสขุภาพต่อหวัประชากร 4,832 บาท) โดยแหลง่ที มาของเงินด้าน
สุขภาพมาจากภาครัฐ (กระทรวงสาธารณสุข สวัสดิการข้าราชการ ประกันสังคม) 
ภาคเอกชน (ครัวเรือน ประกนัสขุภาพ) และเงินช่วยเหลอืจากตา่งประเทศ 

• หากพิจารณาด้านรายจ่ายเพื อสขุภาพของประชาชน พบว่า อยู่ในสดัสว่น 3.6 – 3.9% ของ
รายจ่ายเพื อการอุปโภคของครัวเรือน โดยรายจ่ายเพื อสุขรูปที สําคัญเกิดจากการเข้ารับ
บริการในสถานบริการเอกชน การซื �อยากินเอง และการเข้ารับบริการในสถานบริการของรัฐ 
ตามลําดบั ในขณะที หากพิจารณาด้านรายจ่ายของภาครัฐในการจดัสรรงบประมาณด้าน
สาธารณสขุ พบวา่ ในช่วงแผนพฒันาฯ ฉบบัที  8 ได้จดัสรรงบประมาณ 55% ที เกี ยวข้องกบั
การให้บริการรักษาพยาบาล 17% เป็นการสง่เสริมสขุภาพ 11% เป็นการควบคมุป้องกนัโรค 
อยา่งไรก็ พบวา่ สว่นใหญ่เป็นงบเงินเดือนและคา่จ้าง และมีสว่นน้อยเป็นงบลงทนุ  

 
ปัญหาระบบสขุภาพของไทยสามารถแบง่ออกได้เป็น 7 ด้าน คือ  

• ความไม่เป็นธรรมในการกระจายทรัพยากร: โดยการกระจายกําลงัคน สถานบริการ และ
จํานวนเตียงยงัมีความแตกตา่งกนัมาก โดยเฉพาะกรุงเทพฯ กบัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ ที 
มีความแตกต่างกนัมากถึงเกือบ 10 เท่า นอกจากนี � ยงัมีปัญหาความไม่เท่าเทียมของการ
กระจายเทคโนโลยีขั �นสงู เช่น เครื องเอกซเรย์คอมพิวเตอร์ (CT Scanner) เครื องตรวจอวยัวะ
ภายในด้วยสนามแม่เหล็กไฟฟ้า (MRI) เครื องสลายนิ ว (ESWL) และเครื องตรวจมะเร็งเต้า
นมที กระจุกตัวอยู่เพียงเฉพาะในเขตกรุงเทพฯ ตลอดจนมีปัญหาด้านการกระจาย
งบประมาณ ซึ งมีความโน้มเอียงกระจายไปสู่ภูมิภาคที รํ ารวยอยู่แล้วมากกว่า โดยภาค
ตะวันออกเฉียงเหนือได้รับจัดสรรงบประมาณในสัดส่วนที ตํ ากว่าภูมิภาคอื น ๆ ขณะที 
กรุงเทพฯ ส่วนกลาง และระดบักระทรวงได้รับจัดสรรมากที สดุ ซึ งสะท้อนถึงความไม่เสมอ
ภาคของการได้รับบริการด้านสาธารณสขุในภมูิภาคต่าง ๆ รวมทั �งปัญหาระบบการบริหาร
ภาครัฐที เป็นแบบรวมศนูย์อยูที่ หนว่ยงานสว่นกลางเป็นหลกั 

• ความไม่เป็นธรรมในการเข้าถึงและใช้บริการ: โดยประชาชนในเขตเมืองมีโอกาสเข้าถึง
บริการจากสถานพยาบาลที มีแพทย์มากกวา่ประชาชนในเขตชนบท  

• ความไมเ่ป็นธรรมในการรับภาระคา่ใช้จ่ายด้านสขุภาพ: โดยภาระคา่ใช้จ่ายด้านสขุภาพของ
ประชาชนไม่ได้เป็นไปตามความสามารถในการจ่าย กล่าวคือ คนที มีรายได้ตํ ามีภาระ
คา่ใช้จ่ายด้านสขุภาพในสดัสว่นตอ่รายได้ที มากกวา่คนที มีรายได้สงู  

• ปัญหาประสิทธิภาพของบริการสาธารณสขุ: โดยบริการสขุรูปที ประชาชนได้รับมกัจะเป็น
บริการด้านการรักษาพยาบาลซึ งมีประสิทธิภาพในการทําให้สขุภาพดีน้อยกว่าการสง่เสริม
สขุภาพและป้องกนัโรคอยา่งมาก นอกจากนี � แม้การให้บริการรักษาพยาบาลเอง ก็พบว่า มี
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ความด้อยประสทิธิภาพในหลายประเด็น อาทิ การใช้ยาเกินความจําเป็นตั �งแต่ระดบัชุมชน
จนถึงแพทย์เฉพาะทาง  

• ปัญหาประสิทธิภาพในการลงทนุด้านเตียงโรงพยาบาล: โดยเมื อพิจารณาอตัราครองเตียง 
ซึ งเป็นดชันีชี �วดัประสทิธิภาพในการลงทนุด้านเตียงของโรงพยาบาล จากรายงานการสํารวจ
ทรัพยากรสาธารณสขุปี 2538 – 2544 พบว่า สถานบริการสาธารณสขุในสงักดักระทรวง
สาธารณสขุมีอตัราการครองเตียงมากกว่า 80% รองลงมา ได้แก่ กระทรวงมหาดไทยและ
กระทรวงอื น ๆ ในขณะที สถานบริการสาธารณสขุภาคเอกชนมุ่งกําไร มีอตัราการครองเตียง
ตํ ากว่า 50% โดยเฉพาะในช่วงวิกฤตเศรษฐกิจมีแนวโน้มลดตํ าลงถึง 40.5% ซึ งแสดงถึง
ภาวะอปุทานสว่นเกินของเตียงภาคเอกชน  

• ปัญหาคณุภาพระบบบริการ: เมื อพิจารณาจากระดบัความพึงพอใจของผู้ ใช้บริการ พบว่า 
สถานบริการภาครัฐและเอกชนมีปัญหาเฉพาะที แตกต่างกันออกไป กล่าวคือ ปัญหาการ
ให้บริการที เกิดขึ �นในภาครัฐ คือ ปัญหาความไม่สะดวกสบาย และปัญหาการขาดการให้
ความสนใจจากผู้ให้บริการ โดยเฉพาะในสถานพยาบาลระดบัที สงูขึ �น เช่น โรงพยาบาลศนูย์ 
และโรงพยาบาลขนาดใหญ่ของรัฐ พบวา่ ผู้ใช้บริการยิ งมีความพึงพอใจน้อยลง สว่นปัญหา
เฉพาะในสถานพยาบาลภาคเอกชน มกัเป็นเรื องค่าบริการ ทําให้มีความจําเป็นต้องพฒันา
สถานบริการให้มีการจดับริการอยา่งมีคณุภาพมาตรฐาน (Hospital Accreditation - HA) มี
การประเมินและรับรองคณุภาพอยา่งตอ่เนื อง 

• ความครอบคลมุในหลกัประกนัด้านสขุภาพ: ในปี 2544 กองทนุประกนัสขุภาพแบบต่าง ๆ 
เช่น สวสัดิการรักษาพยาบาลของข้าราชการและพนักงานรัฐวิสาหกิจ กองทุนหมุนเวียน
สวัสดิการประชาชนด้านการรักษาพยาบาล กองทุนประกันสุขภาพโดยความสมัครใจ 
กองทนุประกนัสงัคม กองทนุประกนัสขุภาพนกัเรียน กองทนุเงินทดแทนและกองทนุคุ้มครอง
ผู้ประสบภยัจากรถ เป็นต้น สามารถครอบคลมุประชากรได้ประมาณ 71% อย่างไรก็ตาม 
การที ประเทศไทยมีระบบประกนัสขุภาพหลายระบบและแต่ละระบบมีวิธีการบริหารการเงิน
และสิทธิประโยชน์ขั �นพื �นฐานแตกต่างทําให้ประชาชนสบัสน การบริหารขาดเอกภาพและ
ความชดัเจน สง่ผลกระทบตอ่ระบบสขุภาพในด้านประสทิธิภาพและความเป็นธรรม  

 
 การค้าบริการระหวา่งประเทศที เกี ยวข้องกบัสาขาบริการด้านสขุภาพ ได้แก่ (1) สาขาบริการ

ธุรกิจ เกี ยวกับการประกอบวิชาชีพของแพทย์ ทนัตแพทย์ เภสชักร และพยาบาล เป็นต้น (2) สาขาบริการ
การศกึษา เกี ยวกบัการผลติและพฒันากําลงัคนด้านสขุภาพ (3) สาขาบริการด้านการเงิน เกี ยวกบัธุรกิจประกนั
สขุภาพ (4) สาขาบริการสขุภาพและบริการสงัคม เกี ยวกบัการเปิดบริการสถานพยาบาลเอกชน เป็นต้น ซึ งใน
สว่นของประเทศไทยยงัมิได้มีการผกูพนัการเปิดตลาดให้ต่างประเทศ อย่างไรก็ดี กฎหมายไทยก็ได้อนญุาตให้
ต่างชาติสามารถทําธุรกิจเกี ยวกับการลงทุนด้านบริการสขุภาพ การจัดจําหน่ายยา การประกันสขุภาพ การ
จดัการศกึษาและฝึกอบรมด้านสขุภาพ รวมทั �งการให้คนต่างชาติเข้ามาประกอบวิชาชีพได้อยู่แล้ว ตามเงื อนไข
ข้อจํากดัตา่ง ๆ เช่น ผู้ประกอบวิชาชีพแพทย์ต้องมีถิ นที อยูใ่นไทยและสอบใบอนญุาตประกอบวิชาชีพได้ เป็นต้น 
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จึงเทา่กบัวา่ประเทศไทยได้ผกูพนัการเปิดตลาดบริการสขุภาพไว้กบัองค์การการค้าโลกและข้อตกลงการค้าเสรี
ระหวา่งทวิภาคีและพหภุาคีน้อยกวา่ที กฎหมายไทยกําหนด ซึ งในปัจจบุนั ผลกระทบของการค้าระหว่างประเทศ
ที มีต่อภาคบริการสขุภาพส่วนใหญ่จะมาจากข้อตกลงทรัพย์สินทางปัญญา (TRIPS) มากกว่าผลกระทบจาก
การค้าบริการ โดยเฉพาะอยา่งยิ งการคุ้มครองทรัพย์สนิทางปัญญา เช่น การคุ้มครองสิทธิบตัรด้านกระบวนการ
ผลติและผลิตภณัฑ์ยาและกระบวนการทางจุลชีววิทยา ซึ งในช่วงตั �งแต่ปี 2529 – 2534 สหรัฐอเมริกาได้กดดนั
ไทยให้แก้ไขกฎหมายว่าด้วยสิทธิบัตรให้สอดคล้องกับ TRIPS ซึ งส่งผลกระทบให้ประชาชนต้องซื �อยาที มี
สทิธิบตัรราคาแพงมาก  

 
 การบริการสขุภาพนับเป็นธุรกิจบริการใหม่ที ประเทศไทยต้องการส่งออกบริการ ซึ งมีการ

กําหนดบริการสขุรูปที เป็นธุรกิจเป้าหมายอยู ่3 กลุม่ ได้แก่  

• บริการเพื อสขุภาพระยะยาว (Long Stay and Health Care): โดยเป็นการให้บริการร่วมกนั
ระหวา่งโรงพยาบาล รีสอร์ท โรงแรมตามตามสถานที ท่องเที ยวพกัผ่อนที สวยงามทั วประเทศ 
โดยใช้จดุขายด้านภเูขา ทะเล และเกาะตา่ง ๆ รวมทั �งมีวฒันธรรมและประเพณีที หลากหลาย 
มีการบริการแบบเป็นมิตรไมตรี มีค่าครองชีพไม่สงู และมีการบริการด้านการแพทย์ที ได้รับ
การยอมรับในระดบันานาชาติ  รัฐบาลจึงร่วมกบัหน่วยงานต่าง ๆ อาทิ สมาคมโรงพยาบาล
เอกชน สมาคมโรงแรมไทย สมาคมไทยธุรกิจการท่องเที ยว และบริษัท การบินไทย จํากัด 
(มหาชน) เพื อร่วมกนัจดัทําโครงการบริการเพื อสขุภาพระยะยาว โดยต้องการให้นกัท่องเที ยว
หรือผู้ เข้ารับการรักษาพํานักระยะยาว ได้แก่ การทําฟัน การทําศัลยกรรมดวงตา การ
ทําศลัยกรรมพลาสติก ซึ งโรงพยาบาลของไทยมีความชํานาญ โดยมีกลุม่ลกูค้าเป้าหมาย คือ 
ผู้สงูอาย ุ(> 55 ปี) ผู้ เกษียณอาย ุซึ งสว่นใหญ่ประสบความสําเร็จในชีวิตการทํางาน มีกําลงั
ซื �อสงู และสามารถเดินทางออกนอกประเทศเป็นเวลานาน ต้องการหลบเลี ยงอากาศหนาวจดั
ในฤดูหนาวมาพํานักในประเทศไทยซึ งมีสภาพอากาศอบอุ่น มีสิ งแวดล้อมที ดี และมี
มาตรฐานการรักษาในระดบันานาชาติ นอกจากนี � สํานกังานตรวจคนเข้าเมืองยงัออกวีซ่า
พิเศษ (O-A) แก่ชาวต่างประเทศที มีอายตุั �งแต่ 55 ปี ที ต้องการเข้ามาพํานกัในประเทศไทย
ระยะยาวคราวละไม่เกิน 1 ปี ต่ออายวุีซ่าได้ โดยมีหลกัฐานการฝากเงินกบัธนาคารพาณิชย์
ในประเทศไทยไม่น้อยกว่า 800,000 บาท หรือหลกัฐานการมีรายได้ไม่น้อยกว่าเดือนละ 
65,000 บาท/เดือน หรือมีเงินฝากและเงินได้รวมทั �งปีไมน้่อยกวา่ 800,000 บาท 

• การเข้าบริการรักษาพยาบาลในโรงพยาบาลเอกชน: ปัจจุบนัโรงพยาบาลที เป็นสมาชิกของ
สมาคมโรงพยาบาลเอกชนสามารถให้บริการรักษาพยาบาลแก่คนต่างประเทศ โดยเฉพาะ
อย่างยิ งโรงพยาบาลขนาดใหญ่และมีศกัยภาพ อาทิ โรงพยาบาลบํารุงราษฎร์ โรงพยาบาล
พญาไท โรงพยาบาลสมิติเวช ซึ งมีกลุ่มผู้ ใช้บริการชาวต่างประเทศคิดเป็นประมาณร้อยละ 
30 – 36 ของผู้ใช้บริการทั �งหมดหรือมีจํานวนปีละกว่า 250,000 คน โดยกลุม่ผู้ ใช้บริการชาว
ต่างประเทศส่วนใหญ่มาจากเอเชียตะวนัออกเฉียงใต้ ยุโรป อเมริกาเหนือ เอเชียใต้ โดยใน
จํานวนนี �มีผู้ใช้บริการที มาจากออสเตรเลยีและโอเชียเนียคิดเป็น 3.9% ของทั �งหมด (รูปที  1.m 
)  นอกจากนี � หลายโรงพยาบาลยงัใช้กลยทุธ์เชิงรุกโดยจดัตั �งแผนกที อํานวยความสะดวกทั �ง
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ทีมงานแพทย์ พยาบาลที สามารถสื อสารด้วยภาษาตา่ง ๆ เช่น องักฤษ ญี ปุ่ น เกาหลี ฝรั งเศส 
เยอรมนั อิตาลี และฮินด ูอีกทั �งไปจัดตั �งสํานกังานตวัแทนในต่างประเทศ เช่น องักฤษ พม่า 
เวียดนาม เนปาล ศรีลงักา บงัคลาเทศ มลัดีฟส์ และกมัพชูา เป็นต้น 

 
รูปที� 1.I   กลุม่ชาวตา่งประเทศที มาใช้บริการ ณ โรงพยาบาลเอกชน 
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ที มา: Bangkok Post 2003 (Mid Year Report) 
 

• การให้บริการนวดแผนไทย: การให้บริการนวดแผนไทยแบง่ออกเป็น 5 ประเภท ได้แก่ (1) การ
นวดเพื อสขุภาพ ซึ งเป็นการนวดเพื อคลายเครียดและคลายความปวดเมื อยตามร่างกาย โดย
กระตุ้นให้เกิดการหมนุเวียนโลหิตและการคดัหลั งของฮอร์โมนให้เป็นปกติ (2) การนวดเพื อ
รักษา ซึ งเป็นการนวดเพื อรักษาโรคซึ งมีประมาณ 63 โรคที รักษาให้หายได้และไม่ต้อง
รับประทานยา เช่น โรคเกี ยวกบัระบบประสาท (เช่น อมัพฤกษ์ สนันิบาต ฯลฯ) โรคเกี ยวกบั
กระดกู (เช่น กระดกูเคลื อน) โรคเกี ยวกบัระบบกล้ามเนื �อ เส้นเอ็น และข้อต่อ (เช่น เส้นเอ็น
อกัเสบ ขากรรไกรค้าง) โรคสตรี (เช่น ประจําเดือนไม่ปกติ มดลกูเคลื อน) และโรคอื น ๆ (เช่น 
การนวดเสริมความฉลาดในเด็ก การนวดในชายที เสื อมสมรรถภาพทางเพศ ฯลฯ) ซึ งต้องทํา
การนวดโดยแพทย์หรือผู้ ผ่านการศึกษามาอย่างดี (3) การนวดเพื อปรับความสมดุลของ
โครงสร้างร่างกาย ซึ งเป็นการนวดเพื อทําให้แก้ไขให้สว่นต่าง ๆ ของร่างกายที ทํางานผิดปกติ
กลบัมาทํางานได้ดงัเดิม เช่น ไหล่เอียง การหมุนของข้อไม่เป็นไปตามองศาของคนทั วไป 
กระดกูสนัหลงัผิดปกติ เป็นต้น (4) การนวดเพื อการกีฬา ซึ งเป็นการนวดในกรณีที กล้ามเนื �อ
ฉีดขาดจะทําการนวดเพื อลดการอกัเสบของกล้ามเนื �อ เส้นเอ็น และกระดกูเสื อม เป็นต้น (5) 
การนวดเพื อความงาม ซึ งเป็นการนวดโดยใช้สมนุไพรหรือเครื องประทินโฉม เช่น การนวด
หน้าและบํารุงผิว 
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 การประกอบกิจการให้บริการสขุภาพมีกฎหมายที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้ต่างประเทศ 
ได้แก่  

• กฎหมายวา่ด้วยสถานพยาบาล: มีวตัถปุระสงค์ในการสง่เสริมเสรีภาพและการแขง่ขนัในการ
ประกอบกิจการและประกอบโรคศิลปะ วิชาชีพเวชกรรม วิชาชีพการพยาบาลและผดงุครรภ์ 
วิชาชีพทนัตกรรม โดยมีการกําหนดเงื อนไขในการประกอบกิจการสถานพยาบาลและการ
ดําเนินการสถานพยาบาล การปฏิบตัิงานของพนกังานเจ้าหน้าที ในการเข้าไปตรวจสอบ
สถานพยาบาล และการปิดสถานพยาบาลและการเพิกถอนใบอนญุาต  เป็นต้น โดยประเด็น
สําคัญที เป็นอุปสรรคต่อการเปิดตลาดการบริการสุขภาพ ได้แก่ มาตรา 17 ผู้ ขอรับ
ใบอนุญาตประกอบกิจการสถานพยาบาลต้องมีถิ นที อยู่ในประเทศไทย ซึ งเป็นกฎหมายที 
จํากดัการเข้าสูต่ลาดโดยกําหนดเงื อนไขด้านการมีถิ นที อยู ่(Residency Requirement) 

• กฎหมายว่าด้วยการประกอบโรคศิลปะ: มีวตัถุประสงค์ในการจัดระเบียบการประกอบ
วิชาชีพที เกี ยวกบัการตรวจโรค การวินิจฉยัโรค การบําบดัโรค การป้องกนัโรค การสง่เสริม
และฟื�นฟูสขุภาพ การผดงุครรภ์ โดยมีการหลกัเกณฑ์ในการจัดตั �งและการดําเนินงานของ
คณะกรรมการประกอบโรคศิลปะและคณะกรรมการวิชาชีพ การควบคุมการประกอบโรค
ศิลปะ  การปฏิบตัิงานของพนกังานเจ้าหน้าที ในการเข้าไปตรวจสอบสถานที ของผู้ประกอบ
โรคศิลปะ โดยประเด็นสําคัญที เป็นอุปสรรคต่อการเปิดตลาดการบริการสุขภาพ ได้แก่ 
มาตรา 33 ซึ งระบุให้ผู้ ขอขึ �นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผู้ประกอบโรคศิลปะในแต่ละ
สาขาต้องได้รับการอบรมจากสถาบนัที คณะกรรมการวิชาชีพรับรองและผ่านการทดสอบ
จากคณะกรรมการวิชาชีพ โดยเฉพาะสาขากายภาพบําบดัและเทคนิคการแพทย์ ผู้ ที สําเร็จ
การศึกษาจากต่างประเทศและไม่มีสญัชาติไทยต้องได้รับใบอนุญาตให้ประกอบโรคศิลปะ
จากประเทศที สําเร็จการศึกษาด้วย ซึ งเป็นกฎหมายที จํากัดการเข้าสู่ตลาดของผู้ ให้บริการ
ด้านกายภาพบําบดัและเทคนิคการแพทย์  

• กฎหมายวา่ด้วยวิชาชีพเวชกรรม: มีวตัถปุระสงค์ในการจดัระเบียบการประกอบวิชาชีพเวช
กรรม ซึ งได้แก่ การตรวจโรค การวินิจฉยัโรค การบําบดัโรค การป้องกนัโรค การผดงุครรภ์ 
การปรับสายตาด้วยเลนซ์สมัผสั การแทงเข็มหรือฝังเข็ม ศลัยกรรม การใช้รังส ีการฉีดยาหรือ
สะสาร การสอดใส่วัตถุต่าง ๆ เข้าไปในร่างกายเพื อการคุมกําเนิด เสริมสวย หรือบํารุง
ร่างกาย โดยกําหนดให้มีการจดัตั �งแพทยสภา การควบคมุการประกอบวิชาชีพเวชกรรม เป็น
ต้น โดยผู้ ที จะประกอบวิชาชีพเวชกรรมได้ต้องรับใบอนญุาตจากแพทยสภา ซึ งกฎหมายนี �
เป็นกฎหมายที จํากดัการเข้าสูต่ลาด 

• กฎหมายว่าด้วยวิชาชีพการพยาบาลและการผดงุครรภ์: มีวตัถปุระสงค์ในการจดัระเบียบ
การประกอบวิชาชีพการพยาบาลและการผดุงครรภ์ โดยกําหนดให้จดัตั �งสภาการพยาบาล 
การควบคุมการประกอบวิชาชีพ และการให้พนกังานเจ้าหน้าที มีอํานาจเข้าไปตรวจสอบ
สถานประกอบการ เป็นต้น โดยประเด็นที เป็นอปุสรรคตอ่การเปิดตลาดบริการสขุภาพ ได้แก่ 
การกําหนดให้ผู้มีสทิธิขึ �นทะเบียนและรับใบอนญุาตเป็นผู้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลหรือ
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ผดงุครรภ์จะต้องได้รับประกาศนียบตัรจากสถาบนัการศึกษาในไทยที ได้รับการรับรองและ
สอบความรู้แล้ว และหากชาวต่างชาติที จบการศึกษาจากต่างประเทศมาประกอบวิชาชีพ
การพยาบาลหรือผดุงครรภ์จะต้องได้รับอนุญาตให้เป็นผู้ประกอบวิชาชีพในประเทศที ตน
ได้รับประกาศนียบตัร ซึ งคณะกรรมการควบคมุการประกอบวิชาชีพได้ตรวจสอบหลกัฐาน
การศกึษาและสอบความรู้แล้ว ในขณะที หากเป็นผู้มีสญัชาติที จบการศกึษาจากตา่งประเทศ
ไม่จําเป็นต้องเป็นผู้ ได้รับอนุญาตให้ประกอบวิชาชีพการพยาบาลหรือผดุงครรภ์จาก
ต่างประเทศมาก่อน (มาตรา 30) ซึ งเป็นกฎหมายที เลือกปฏิบตัิระหว่างคนไทยและคนต่าง
ด้าว 

• กฎหมายวิชาชีพเภสชักรรม: มีวตัถปุระสงค์ในการจดัระเบียบการประกอบวชิาชีพเภสชักรรม 
ซึ งได้แก่ การผลิตยา การเลือกสรรยา การวิเคราะห์ยา การควบคมุและประกนัคุณภาพยา 
การปรุงและการจ่ายยาตามใบสั งยาของแพทย์ ทนัตแพทย์ หรือสตัวแพทย์ โดยผู้ประกอบ
วิชาชีพเภสชักรรมได้ต้องรับใบอนุญาตจากสภาเภสชักรรม ซึ งกฎหมายนี �เป็นกฎหมายที 
จํากดัการเข้าสูต่ลาด 

• กฎหมายวิชาชีพทนัตกรรม: มีวตัถปุระสงค์ในการจดัระเบียบการประกอบวิชาชีพทนัตกรรม 
ซึ งได้แก่ การตรวจ วินิจฉยั บําบดั ป้องกนัโรคฟัน โรคอวยัวะที เกี ยวกบัฟัน โรคอวยัวะในช่อง
ปาก โรคขากรรไกรและกระดกูใบหน้าที เกี ยวเนื องกบัขากรรไกร โดยผู้ประกอบวิชาชีพทนัต 
กรรมได้ต้องรับใบอนญุาตจากทนัตแพทย์สภา ซึ งกฎหมายนี �เป็นกฎหมายที จํากดัการเข้าสู่
ตลาด 

• กฎหมายวิชาชีพการสตัวแพทย์: กําหนดให้ผู้มีสิทธิขึ �นทะเบียนและรับใบอนุญาตเป็นผู้
ประกอบวิชาชีพการสตัวแพทย์เป็นผู้ประกอบวิชาชีพสตัวแพทย์ชั �นหนึ ง และผู้ประกอบ
วิชาชีพสตัวแพทย์ชั �นสองต้องได้รับปริญญาบัตรจากสถาบันการศึกษาในประเทศไทยที 
ทบวงมหาวิทยาลยัหรือสตัวแพทยสภารับรอง และหากเป็นคนต่างด้าวและได้รับปริญญา
บตัรจากสถาบนัการศึกษาในต่างประเทศ และได้รับอนุญาตให้เป็นผู้ประกอบวิชาชีพใน
ประเทศที ตนได้รับปริญญา แตถ้่าเป็นผู้มีสญัชาติไทยอาจไมต้่องเป็นผู้ได้รับอนญุาตให้เป็นผู้
ประกอบวิชาชีพในประเทศที ผู้ นั �นได้รับปริญญาก็ได้ แต่ต้องผ่านการสอบความรู้ตาม
ข้อบงัคบัสตัวแพทยสภา (มาตรา 30) ซึ งกฎหมายนี �เป็นกฎหมายที จํากดัการเข้าสูต่ลาด 

• กฎหมายวา่ด้วยการคุ้มครองและสง่เสริมภมูิปัญญาการแพทย์แผนไทย: ให้การคุ้มครองและ
ส่งเสริมภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทย โดยให้เฉพาะผู้ มีสญัชาติไทยเท่านั �นที มีสิทธิจด
ทะเบียนสิทธิในภูมิปัญญาการแพทย์แผนไทยที เป็นตํารับยาแผนไทยหรือตํารับการแพทย์
แผนไทย (มาตรา 21) ซึ งกฎหมายนี �เป็นกฎหมายที เลอืกปฏิบตัิ 

 
 ปัจจุบัน จีนและไต้หวันผลักดันให้ไทยเปิดตลาดการบริการสุขภาพ ได้แก่ บริการด้าน

การแพทย์และทนัตกรรม บริการผดงุครรภ์ พยาบาล และกายภาพบําบดั โดยประเด็นสาํคญัที ต้องการผลกัดนัให้
ไทยปรับปรุง ได้แก่ การขอให้ไทยผูกพนัการเปิดตลาดบริการสขุภาพมากขึ �น การลดข้อจํากัดในการค้าบริการ
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ข้ามพรมแดนและการรับบริการในตา่งประเทศ การยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าวในโรงพยาบาลหรือคลินิก การ
ลดข้อจํากัดให้การให้ต่างชาติซื �อและถือครองที ดิน การอนุญาตให้บุคลากรทางการแพทย์ต่างชาติที ได้รับ
ใบอนญุาตจากรัฐบาลตา่งประเทศเข้ามาให้บริการในไทยได้   

 
1.1.2.7 บริการก่อสร้าง 
 

                       งานก่อสร้างหมายถึงงานเกี ยวกบัการก่อสร้าง ดดัแปลง ขยาย ต่อเติม ประกอบ ติดตั �ง หรือ
รื �อถอนอาคารหรือสิ งก่อสร้างขนาดใหญ่ ซึ งธุรกิจก่อสร้างนบัเป็นสาขาหนึ งของธุรกิจบริการ ภาพรวมภาวะธุรกิจ
ก่อสร้างพบว่าตั �งแต่ปี 2544 เป็นต้นมาอยู่ในช่วงวฎัจกัรขาขึ �น อปุสงค์เร่งตวัตวัเนื อง โดยยงัไม่มีสญัญาณของ
การเก็งกําไร โครงการใหม่ทยอยเข้าสู่ตลาดหลงัการปรับโครงสร้างหนี �สําเร็จ ธนาคารพาณิชย์เริ มผ่อนคลาย
ความเข้มงวดการปลอ่ยสนิเชื อที อยูอ่าศยั ซึ งหากพิจารณาเครื องชี �วดัตา่ง ๆ พบวา่ ธุรกิจก่อสร้างเริ มฟื�นตวัอย่าง
ตอ่เนื อง โดยหากพิจารณาจากพื �นที ที ได้รับอนญุาตก่อสร้างและสินเชื ออสงัหาริมทรัพย์ของธนาคารพาณิชย์ดงั
แสดงตามตารางที  1.3 โดยปัจจยัสนบัสนนุสําคญั ได้แก่ ภาวะดอกเบี �ยตํ า ซึ งจูงใจให้เกิดการซื �อและการลงทนุ
ในอสงัหาริมทรัพย์อยา่งตอ่เนื อง รวมทั �งมาตรการกระตุ้นอสงัหาริมทรัพย์จากภาครัฐ  
 
ตารางที� 1.3 :  เครื�องชี )ภาวะธุรกิจก่อสร้าง 

 2538 2543 2544 2545 2546 
Q1 Q2 Q3 

มลูคา่การซื �อขายที ดิน (ล้านบาท) 396,150 171,885 189,198 265,746 74,615 85,229 159,843 

พื �นที รับอนญุาตก่อสร้าง (ตร.ม.) 36,786 7,610,691 8,958,988 13,890,932 3,456,262 4,173,687 ,7,629,949 

ที มา: กรมที ดิน สาํนกังานเขต และธนาคารแหง่ประเทศไทย 
            

   อปุสงค์ในที อยูอ่าศยัมีการปรับตวัสงูขึ �น โดยเฉพาะโครงการบ้านจดัสรรและบ้านสร้างเองใน
เขตกรุงเทพฯ และปริมณฑล และโครงการอาคารชุดในเขตเมือง โดยที ตลาดยงัไม่มีสญัญาณของการเก็งกําไร
เกิดขึ �น อีกทั �งมีการเปลี ยนแปลงจากเดิมที อปุสงค์ในที อยู่อาศยัในช่วงปี 2540 – 2543 ที จํากดัอยู่เฉพาะบ้าน
ระดบัราคาสงู แตห่ลงัจากปี 2544 อปุสงค์ได้กระจายลงมาสูบ้่านระดบักลางและระดบัลา่งมากขึ �น โดยจะมีการ
ซื �อเพื อลงทนุบ้าง เฉพาะในสว่นของโครงการอาคารชดุพกัอาศยัใจกลางเมือง โดยมีสดัสว่นประมาณ 20 – 30%  
 

สาํหรับปัจจยัสาํคญัในการกระตุ้นการเติบโตของธุรกิจก่อสร้างมี 3 ประการ ดงันี �  
1. การฟื�นตวัของเศรษฐกิจและการจ้างงาน โดยภาวะเศรษฐกิจที เริ มฟื�นตวัอย่างต่อเนื อง โดย

ผลิตภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศ (GDP) ในไตรมาสแรกของปี 2546 ขยายตวัจากระยะ
เดียวกนัของปีก่อนถึง 6.7% และจํานวนผู้มีงานทําในครึ งแรกของปี 2546 เพิ มขึ �น 1.8% จาก
ระยะเดียวกนัของปีก่อนเป็น 33.8 ล้านคน กอปรกบัความเชื อมมั นของผู้บริโภคปรับตวัสงูขึ �น 
ปัจจยัเหลา่นี �ช่วยกระตุ้นความต้องการซื �อและลงทนุในธุรกิจก่อสร้างมากขึ �น โดยเฉพาะกลุม่ผู้มี
รายได้น้อย ซึ งปรับเปลี ยนพฤติกรรมจากการเช่าบ้านเป็นการซื �อบ้านราคาถกูแทน  
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 2. แนวโน้มอตัราดอกเบี �ยที ลดลงต่อเนื องในช่วง 3 ปีที ผ่านมา ทั �งอตัราดอกเบี �ยเงินฝากและ
ดอกเบี �ยเงินกู้  ช่วยเพิ มอํานาจซื �อให้ผู้บริโภคจากการลดภาระการผอ่นชําระตอ่งวด รวมถึงจงูใจ
ให้ผู้มีรายได้สงูส่วนหนึ งหนัมาลงทนุในอสงัหาริมทรัพย์มากขึ �น ขณะเดียวกัน สภาพคลอ่งใน
ระบบการเงินที ยงัคงมีสงู ทําให้ธนาคารพาณิชย์แข่งขนักนัปลอ่ยสินเชื อที อยู่อาศยั อาทิ เสนอ
อตัราดอกเบี �ยคงที ในช่วง 1 – 3 ปี แรก ณ ระดบัเฉลี ยเพียงร้อยละ 3 – 5 ต่อปี พร้อมวงเงินกู้สงู
ถึงร้อยละ 80 – 100 ของราคาประเมิน และยืดระยะเวลาผอ่นชําระสงูถึง 25 – 30 ปี เป็นต้น  

3. มาตรการอสงัหาริมทรัพย์ของภาครัฐ เช่น  

• การลดค่าจดทะเบียน ซึ งได้ขยายเวลาสิ �นสุดเป็นวนัที  31 ธันวาคม 2546 ทั �งค่าจด
ทะเบียนการโอน (2% เหลือ 0.01%) ค่าจดทะเบียนการจํานอง (1% เหลือ 0.01%) และ
ภาษีธุรกิจเฉพาะ (3.3% เหลอื 0.11%) 

• การกระตุ้นการซื �อที อยูอ่าศยัแหง่ใหม ่โดยยกเว้นภาษีเงินได้บคุคลธรรมดาที เรียกเก็บจาก
เงินได้จากการขายที อยูอ่าศยัเดิมเพื อนําไปซื �อที อยูอ่าศยัใหม ่เฉพาะสว่นที ไม่เกินมลูค่าที 
อยูอ่าศยัที ซื �อใหม ่  

 
  หากพิจารณาด้านอปุทาน นั �น พบวา่ ผู้ประกอบการก่อสร้างตา่งวางแผนการลงทนุและทยอย
เปิดโครงการใหม่สูต่ลาดทั �งประเภทบ้านเดี ยว ทาวน์เฮาส์ และอาคารชุดใจกลางเมืองตั �งแต่ช่วงปลายปี 2544 
เพื อรองรับตอ่อปุสงค์ที ยงัคงที อยา่งตอ่เนื อง ทั �งในรูปแบบของการขยายเฟสใหมใ่นโครงการเดิมและเปิดโครงการ
ใหม่ แต่จะเน้นโครงการขนาดเล็ก – ปานกลาง เพื อให้ปิดยอดขายได้เร็วขึ �น และไม่เน้นการสะสม Land Bank 
มากจนเกินความจําเป็นดงัเช่นในอดีต ซึ งการขยายตวัอยา่งตอ่เนื องของธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ จะก่อให้เกิดความ
เชื อมโยงตอ่ธุรกิจเกี ยวเนื องอื น ๆ ทั �งธุรกิจวสัดกุ่อสร้าง เฟอร์นิเจอร์ และเครื องใช้ไฟฟ้า  
 

 นอกจากอปุทานบ้านใหม่ของผู้ประกอบการแล้ว รัฐบาลยงัมีโครงการกระตุ้นธุรกิจก่อสร้าง
โดยการจดัสร้างที อยูอ่าศยัสาํหรับผู้มีรายได้น้อยจํานวน 1 ล้านหน่วย ภายในระยะเวลา 5 ปี (2546 - 2550) ซึ ง
ปัจจุบนัได้ดําเนินการไปบ้างแล้วบางสว่น โดยโครงการบ้านเอื �ออาทรเริ มทยอยสง่มอบบ้านจํานวน 112 หน่วย 
ให้กบัผู้ซื �อเมื อต้นเดือนสงิหาคม 2546 และคาดวา่จะสามารถดําเนินการก่อสร้างได้ตามเป้าหมายที วางไว้ในปีนี � 
ขณะเดียวกนัธนาคารออมสนิก็เริ มมีการปลอ่ยสนิเชื อตามโครงการบ้านออมสนิเพื อประชาชน แตย่งัคงอยูใ่นช่วง
เริ มต้นของโครงการ  

• บ้านเอื �ออาทร: ดําเนินการก่อสร้างโดยการเคหะแห่งชาติ จดัสร้างที อยู่อาศยั 600,000 
หน่วย สําหรับผู้มีรายได้ครัวเรือนละไม่เกิน 10,000 – 15,000 บาทเดือน และในปี 2546 
จะสร้างที อยูอ่าศยั 31,727 หน่วย โดยใช้เงินลงทนุ 4,620 ล้านบาท แบ่งเป็นเงินอดุหนนุ
จากรัฐบาล 1,000 ล้านบาท ที เหลือเป็นเงินกู้ จากธนาคารออมสินและธนาคารอาคาร
สงเคราะห์ ซึ งการเคหะแหง่ชาติ ใช้วิธีการจบัสลากคดัเลอืกผู้มีสทิธิfเข้าอยูอ่าศยัเนื องจาก
มีผู้จองเกินกวา่จํานวนบ้านถึง 20 เทา่ตวั 
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• บ้านออมสิน: ดําเนินการโดยธนาคารออมสิน ปล่อยสินเชื อเพื อการสร้างที อยู่อาศัย 
400,000 หน่วย โดยเมื อเดือนสิงหาคม 2546 ธนาคารออมสินได้อนมุตัิวงเงินกู้ยืมเป็น
จํานวน 2,928 ราย วงเงิน 795.7 ล้านบาท  

 
  นอกจากนี � หากพิจารณาด้านผลการประกอบการของผู้อยู่ในธุรกิจก่อสร้าง นั �น พบว่า กล
ยทุธ์การบริหารงานของผู้ประกอบการจะเน้นความเป็นมืออาชีพ สร้างความเชื อมั นแก่ผู้ซื �อ โดยเสนอโครงการที 
อยู่อาศยัประเภทสร้างเสร็จก่อนขาย กอปรกับความต้องการที อยู่อาศยัที ยงัคงมีสงู ทําให้ผลประกอบการของ
กลุม่พฒันาอสงัหาริมทรัพย์ที จดทะเบียนในตลาดหลกัทรัพย์ฯ ในไตรมาสแรกของปี 2546 ต่างปรับตวัขึ �น โดย
ผู้ประกอบการต่างมีความระมดัระวงัในการก่อหนี � และพยายามรักษาอตัราสว่นหนี �สินต่อทนุ (Debt to Equity 
Ratio) ที ระดบั 1 – 1.5 ขณะที กําไรขั �นต้นอยูใ่นเกณฑ์ดีและเริ มมีกําไร ตั �งแตปี่ 2545 เป็นต้นมา 
 

 สาํหรับธุรกิจก่อสร้างเชิงพาณิชย์ประเภทตลาดให้เช่า ธุรกิจอาคารสาํนกังาน เริ มปรับตวัดีขึ �น 
แม้วา่จะยงัไมม่ีอปุทานใหมเ่ข้าสูต่ลาด แตอ่ตัราคา่เช่าก็เริ มปรับตวัดขีึ �นตอ่เนื องนบัตั �งแตต้่นปี 2545 ตามการฟื�น
ตวัของภาวะเศรษฐกิจ ขณะเดียวกนั อตัราคา่เช่าของอาคารชดุพกัอาศยัที เพิ มขึ �น สะท้อนถึงผลตอบแทนที ดีขึ �น 
โดยเฉลี ยแล้วในปี 2546 อตัราคา่เช่าและมลูคา่อาคารชดุเพิ มขึ �นจากปี 2543 ร้อยละ 9 และ 18 ตามลาํดบั  

  
 สาํหรับแนวโน้มในครึ งหลงัของปี 2546 และต้นปี 2547 ธุรกิจก่อสร้างยงัคงขยายตวัต่อเนื อง

ทั �งธุรกิจบ้านเดี ยว ทาวน์เฮาส์ และอาคารชุดในกลางเมือง โดยผู้ประกอบการยงัคงทยอยเปิดโครงการใหม่สู่
ตลาดเพื อรองรับตอ่อปุสงค์ที ยงัคงมีจํานวนมาก และธนาคารแหง่ประเทศคาดวา่ ยอดขายในปี 2546 จะเพิ มขึ �น
จากปีก่อนร้อยละ 30 จากปัจจยัสนบัสนนุของอตัราดอกเบี �ยที อยู่ในเกณฑ์ตํ า และมาตรการกระตุ้นของภาครัฐ 
โดยเฉพาะมาตรการลดค่าธรรมเนียมอสงัหาริมทรัพย์ ซึ งรัฐบาลประกาศลดเป็นปีสดุท้าย และหากไม่มีการต่อ
อายมุาตรการออกไปอีก คาดว่า ช่วงปลายปี 2546 ตลาดจะเกิดภาวการณ์เร่งซื �อขายอสงัหาริมทรัพย์ เพื อให้
ทนัเวลาที มาตรการยงัมีผลบงัคบัใช้  

 
 โดยสรุป ในอนาคต ภาคก่อสร้างจะยังมีการเจริญเติบโต เนื องจากอยู่ในภาวะที อุปสงค์

มากกวา่อปุทาน โดยมีปัจจยับวก ได้แก่ 

• การซื �อเพื อเก็งกําไรมีแนวโน้มลดลง 

• มีอตัราการเติบโตอยา่งตอ่เนื องมาตลอด 2 ปี โดยเฉพาะตลาดที อยูอ่าศยัระดบักลาง  

• รัฐบาลยงัคงใช้มาตรการอตัราดอกเบี �ยตํ าทําให้เอื �อตอ่การลงทนุและการซื �ออสงัหาริมทรัพย์ 

• การดําเนินงานของบรรษัทบริหารสินทรัพย์ไทย (Thai Asset Management Corporation) 
ทําให้การจัดการกระบวนการประนอมหนี �ระหว่างผู้พฒันาโครงการและผู้ ให้กู้ ยืมเงินเริ มมี
ความคลอ่งตวัมากขึ �น 
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อยา่งไรก็ตาม ต้องให้ความสาํคญักบัปัจจยัลบตา่ง ๆ ได้แก่  

• โครงการก่อสร้างในปัจจบุนัต้องการเงินลงทนุมากกวา่อดีต 

• ธนาคารมีความระมดัระวงัในการให้สนิเชื อในการลงทนุกิจการก่อสร้าง 
 

  นอกจากนี � หากพิจารณาด้านการส่งออกบริการก่อสร้าง นั �น ปัจจุบนั รัฐบาลยงัมีนโยบาย
สง่เสริมการสง่ออกบริการออกแบบและก่อสร้างของไทยไปยงัตลาดในต่างประเทศ โดยทํางานร่วมกับสหพนัธ์
ธุรกิจบริการออกแบบและก่อสร้างแห่งประเทศไทย (FEDCON) ซึ งประกอบด้วยสมาคมต่าง ๆ ได้แก่ สมาคม
อุตสาหกรรมก่อสร้างไทย สมาคมวิศวกรที ปรึกษาแห่งประเทศไทย สมาคมวิศวกรรมสถานแห่งประเทศไทย 
สมาคมวิศวกรรมสิ งแวดล้อมแห่งประเทศไทย สมาคมสถาปนิกสยาม สมาคมมณัฑนากรแห่งประเทศ สมาคม
นกัผงัเมืองไทย สมาคมช่างเหมาไฟฟ้าและเครื องกลไทย และสมาคมภมูิสถาปนิกประเทศไทย เพื อเจาะตลาด
รับเหมางานก่อสร้างอาคาร ที พกัอาศยั โรงงาน สาธารณปูโภค โครงสร้างพื �นฐานและระบบขนสง่ การบําบดันํ �า
เสยี การจดัการสิ งแวดล้อมและพลงังาน และการรับออกแบบและตกแตง่อาคารในต่างประเทศ โดยแบ่งตลาดที 
ต้องการไปเข้าให้บริการออกเป็น 3 กลุม่ ได้แก่  

1.  กลุม่ประเทศที เศรษฐกิจด้อยกว่าไทย ได้แก่ กมัพชูา ลาว พม่า เวียดนาม ปากีสถาน บงัคลา
เทศ กาตาร์ และตลาดแอฟริกา 

2. กลุ่มประเทศที มีเศรษฐกิจระดับเดียวกับไทย ได้แก่ ตะวันออกกลาง จีน อินเดีย บรูไน 
ฟิลปิปินส์ และอินโดนีเซีย  

3.  กลุม่ประเทศที มีเศรษฐกิจเจริญกวา่ไทย ได้แก่ ญี ปุ่ น สหรัฐอเมริกา ยโุรป และไต้หวนั 
 
โดยโครงการที บริษัทไทยได้รับแล้วในตา่งประเทศ เช่น 

• ประเทศกัมพูชา มีบริษัทที ได้รับงาน คือ นวรัตน์ ก่อสร้างเส้นทาง มูลค่างาน 1,020 ล้าน
บาท และนพวงศ์ ก่อสร้างเส้นทาง มลูคา่งาน 800 ล้านบาท 

• ประเทศศรีลงักา มีบริษัทที ได้รับงาน คือ นพวงศ์ ก่อสร้างเส้นทาง มลูคา่งาน 650 ล้านบาท 

• ประเทศบงัคลาเทศ มีบริษัทที ได้รับงาน คือ ITD ก่อสร้างเส้นทางและสะพาน มลูค่างาน 
3,300 ล้านบาท 

• ประเทศอินเดีย มีบริษัทที ได้รับงาน คือ ITD ก่อสร้างเส้นทาง มลูคา่งาน 3,000 ล้านบาท 

• ประเทศฟิลปิปินส์ มีบริษัทที ได้รับงาน คือ ITD ก่อสร้างเส้นทาง มลูคา่งาน 500 ล้านบาท 

• ประเทศไต้หวัน มีบริษัทที ได้รับงาน คือ ITD ก่อสร้างรางรถไฟความเร็วสงู มูลค่างาน 
20,400 ล้านบาท  

 
 นอกจากนี � ในปี 2545 ยังมีโครงการก่อสร้างอื น ๆ เช่น ศูนย์ประชุม หมู่บ้านนักกีฬา 

ศนูย์การค้า อาคารพกัอาศยั มหาวิทยาลยั ท่าอากาศยานระหว่างประเทศ โรงงานไฟฟ้า และการพฒันาเมือง
ใหม ่แถบประเทศเพื อนบ้าน และเอเชียใต้ อีกนบัรวมมลูคา่ประมาณ 17,850 ล้านบาท  
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 อย่างไรก็ตาม ในปัจจุบนั ยงัมีผู้ประกอบการไม่กี รายที สามารถไปรับงานในต่างประเทศได้ 
เช่น เนื องจากผู้ประกอบการไทยสว่นใหญ่ยงัขาดความรู้และประสบการณ์ในการเข้าไปทําธุรกิจบริการออกแบบ
และก่อสร้างในตา่งประเทศ และต้องมีการพฒันาในด้านตา่ง ๆ ได้แก่ 

• มีการแขง่ขนัที สงูมากจากคูแ่ขง่ตา่งประเทศ 

• การขาดแหลง่เงินทนุหมนุเวียน และสถาบนัการเงินในประเทศคิดค่าธรรมเนียมต่าง ๆ สงู
กวา่ประเทศอื น 

• การศกึษาข้อมลูประเทศที จะเข้าไปลงทนุ เนื องจากนกัธุรกิจไทยขาดประสบการณ์ในการไป
รับงานต่างประเทศระดบัสากล และการมีงานอ้างอิงในต่างประเทศ และควรเลือกงานที 
ได้รับเงินสนบัสนนุจากธนาคารโลก หรือธนาคารเพื อการพฒันาแหง่เอเชีย (ADB) 

• การพฒันาความสามารถของบคุลากรในการใช้ภาษาองักฤษและภาษาท้องถิ นทั �งด้านการ
เขียน พดู ฟัง และอา่น โดยเฉพาะการเสนองานเป็นภาษาตา่งประเทศ การประชุม และการ
เจรจาตอ่รอง 

• การเตรียมบคุลากรที พร้อมจะทํางานได้ตลอด 7 วนั และ 24 ชั วโมง กรณีที เวลาทํางานและ
เวลาของประเทศตา่งกนั 

• การหาพนัธมิตรร่วมทนุ Local Party, Sponsor และ Agency ที มีคณุภาพ 

• การพฒันาการบริหารจดัการโครงการขนาดใหญ่ โดยต้องมีการบริหาร Claim การควบคมุ
งานเอกสาร และ Quality Conservator เป็นต้น 

• มีการสื อสารทกุรูปแบบที มีประสิทธิภาพ เช่น VDO Conference, Teleconference และ
จัดทํา Web Site เพื อประหยดัค่าใช้จ่ายในการเดินทางในกรณีที โครงการอยู่ห่างจาก
ประเทศไทยมาก 

 
 นอกจากพิจารณาในด้านเชิงรุกที ธุรกิจก่อสร้างไทยจะเข้าไปให้บริการในต่างประเทศแล้ว 

หากพิจารณาด้านเชิงรับ พบว่า ตลอดทศวรรษที ผ่านมาซึ งมีการเติบโตของธุรกิจการก่อสร้างและงานพฒันา
โครงสร้างพื �นฐานขนาดใหญ่ในประเทศไทย จะมีการเข้ามาแข่งขนัของบริษัทก่อสร้างต่างชาติมากขึ �น อีกทั �ง
ลกัษณะงานก่อสร้างในประเทศไทยไม่จําเป็นต้องอาศยัเทคโนโลยีสงูทําให้บริษัทต่างชาติดําเนินนโยบายด้าน
ราคาเพื อดงึงานเข้าบริษัทให้มากที สดุ ซึ งระดบัอตัรากําไรอาจอยูต่ํ าตั �งแต ่0.5% ทั �งนี �เพื อให้บริษัทมีผลงานเป็นที 
ยอมรับ โดยบริษัทต่างชาติมักใช้การร่วมทุนหรือจัดทําคอนโซเตียมกับคนไทย โดยงานก่อสร้างของบริษัท
ตา่งชาติที ร่วมทนุกบัคนไทยจะเน้นงานก่อสร้างตกึสงูในภาคเอกชน รวมทั �งโรงงานอตุสาหกรรมญี ปุ่ น เนื องจาก
งานก่อสร้างตึกในภาครัฐบาลมีไม่มาก การกําหนดราคาค่อนข้างตํ า และไม่เน้นด้านคุณภาพมากนกั โดยนกั
ลงทนุตา่งชาติที สาํคญัในธุรกิจก่อสร้างที เข้ามาร่วมลงทนุกบัคนไทย ได้แก่ ญี ปุ่ น เกาหล ีและไต้หวนั  

 
 การประกอบกิจการก่อสร้าง มีกฎหมายที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้ตา่งประเทศ ได้แก่  

• พระราชกฤษฎีกากําหนดกิจการอตุสาหกรรม พาณิชกิจ หรือธุรกิจซึ งจะต้องจดัให้มีคนงานที 
มีสญัชาติไทยเป็นจํานวนไมน้่อยกวา่ที กําหนด พ.ศ. 2527: ซึ งกําหนดให้การก่อสร้าง ตอ่เติม 



ภาคบริการ 66

ติดตั �ง บํารุงซอ่มแซม ดดัแปลงหรือรื �อถอนอาคารเป็นหนึ งในกิจการที ใช้คนงานตั �งแต ่10 คน
ขึ �นไป ที ไมไ่ด้รับอนญุาตไมใ่ห้มีการจ้างคนงานที เป็นคนตา่งด้าวเกิน 50% 

• กฎหมายว่าด้วยช่างรังวดัเอกชน: ในมาตรา 19 กําหนดว่าผู้ขอรับใบอนญุาตเป็นช่างรังวดั
เอกชนต้องมีสญัชาติไทย และในมาตรา 25 กําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาตจัดตั �งสํานกังาน
ช่างรังวดัเอกชนต้องมีสญัชาติไทย และในกรณีที ผู้ขอรับใบอนญุาตเป็นนิติบคุคล จะต้องจด
ทะเบียนเป็นนิติบคุคลตามกฎหมายไทยและมีทนุคนตา่งด้าวไม่เกิน 50% และมีคนต่างด้าว
เป็นผู้ ถือหุ้นหรือเป็นหุ้นสว่นไมเ่กิน 50% ของจํานวนผู้ ถือหุ้น 

• กฎหมายว่าด้วยการประกอบอาชีพงานก่อสร้าง:  กําหนดให้ผู้ขอจดทะเบียนเป็นผู้ รับงาน
ก่อสร้างควบคมุต้องไมเ่ป็นคนตา่งด้าวตามกฎหมายการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวและมี
ลูกจ้างประจําซึ งเป็นผู้ ได้รับใบอนุญาตเป็นผู้ ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุมหรือผู้
ประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุม  อย่างไรก็ตามขณะนี �ไม่ได้กําหนดให้งานก่อสร้าง
ประเภทใดเป็นงานก่อสร้างควบคมุที ผู้ รับงานก่อสร้างจะต้องขอจดทะเบียน 

• ประมวลกฎหมายที ดิน: โดยในมาตรา 84 กําหนดวา่คนตา่งด้าวจะได้มาซึ งที ดินเพื อใช้เป็นที 
อยู่อาศยัหรือประกอบกิจการพาณิชยกรรม อตุสาหกรรม เกษตรกรรม การสสุาน การกุศล 
สาธารณะหรือการศาสนาจะต้องเป็นไปตามเงื อนไขและวิธีการซึ งกําหนดโดยกฎกระทรวง
และต้องได้รับอนญุาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงมหาดไทย นอกจากนี � ในมาตรา 87 ยงั
กําหนดจํานวนที ดินที คนต่างด้าวได้รับอนญุาตโดย (1) ที อยู่อาศยัไม่เกิน 1 ไร่ (2) ที ใช้เพื อ
พาณิชยกรรมไมเ่กิน 1 ไร่ (3) ที ดินใช้เพื ออตุสาหกรรมไมเ่กิน 10 ไร่ (4) ที ใช้เพื อเกษตรกรรม
ไม่เกิน 10 ไร่ (5) ที ใช้เพื อการศาสนาไม่เกิน 1 ไร่ (6) ที ใช้เพื อการกุศลสาธารณไม่เกิน 5 ไร่ 
(7) ที ดินใช้เพื อการสสุานไม่เกิน 0.5 ไร่ ซึ งหากคนต่างด้าวต้องการมีสิทธิในที ดินเพื อการ
อตุสาหกรรมมากขึ �นก็ต้องขออนญุาตจากคณะรัฐมนตรี 

• กฎหมายว่าด้วยอาคารชุด: โดยมาตรา 19 ทวิ กําหนดให้อาคารชุดแต่ละแห่งมีคนต่างด้าว
ถือกรรมสิทธิfในห้องชุดได้เมื อรวมกันแล้วต้องไม่เกิน 49% ของเนื �อที ห้องชุดทั �งหมดใน
อาคารชดุ อย่างไรก็ดี ได้อนญุาตให้อาคารชุดในเขตกรุงเทพฯ มีที ดินที ตั �งอาคารชุดรวมกบั
ที ดินที มีไว้เพื อใช้ร่วมกนัสาํหรับเจ้าของร่วมทั �งหมดไมเ่กิน 5 ไร่ และมาตรา 19 ตรี กําหนดให้
คนต่างด้าวที จะซื �อห้องชุดต้องแสดงหลกัฐานการนําเงินต่างประเทศเข้ามาไม่น้อยกว่าค่า
ห้องชดุที จะซื �อ  

• กฎหมายว่าด้วยการสง่เสริมการลงทนุ: ได้กําหนดหลกัเกณฑ์การอนญุาตให้นิติบคุคลต่าง
ด้าวที ได้รับการส่งเสริมและยงัถือกรรมสิทธิfที ดินสําหรับที ตั �งสํานกังานและที พําอาศยั โดย
อนญุาตให้ผู้บริหารถือกรรมสิทธิfที ดินสําหรับเป็นที ตั �งสํานกังานได้ไม่เกิน 5 ไร่ และอนญุาต
ให้ผู้บริหารหรือผู้ ชํานาญการที ที ดินสําหรับพกัอาศยัได้ไม่เกิน 10 ไร่ และมีที ดินสําหรับพกั
อาศยัของคนงานไมเ่กิน 20 ไร่ 
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  ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น เกาหลีใต้ จีน ไต้หวัน สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย 
สิงคโปร์ และสหภาพยโุรป ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดบริการก่อสร้าง ได้แก่ บริการก่อสร้างทั วไปสําหรับอาคาร 
บริการก่อสร้างทั วไปสาํหรับวิศวกรรมโยธา การติดตั �งและการประกอบ งานการปรับและสร้างตึกให้สําเร็จ ฯลฯ 
โดยประเด็นสาํคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว การลดข้อจํากดัให้
การให้ตา่งชาติซื �อและถือครองที ดิน การยกเลิกข้อจํากดัด้านการจดัตั �งสาขาและสํานกังานตวัแทน การผ่อนผนั
ไมต้่องบงัคบัให้บริษัทผู้ รับเหมาตา่งด้าวร่วมทนุหรือทํา Consortium กบัผู้ รับเหมาภายในประเทศในการประมลู
งานก่อสร้างขนาดใหญ่ของรัฐ และการขอให้ยอมรับประสบการณ์การทํางานและผลงานในตา่งประเทศ 
 

 สําหรับออสเตรเลีย นั �น ต้องการให้ไทยเปิดตลาดสาขาบริการก่อสร้าง โดยเฉพาะการ
ก่อสร้างโครงสร้างพื �นฐานและโครงการก่อสร้างขนาดใหญ่ อาทิ โรงไฟฟ้า โรงงานบําบดันํ �าเสยี โรงงานกําจดัขยะ 
ทอ่สง่ก๊าซ การก่อสร้างทา่อากาศยาน การก่อสร้างทา่เรือ และการสร้างรางรถไฟ เป็นต้น  

 
1.1.2.8 การเดินทางและท่องเที�ยว 
 

ภาคการเดินทางและท่องเที ยวเป็นอตุสาหกรรมบริการที สง่ออกมากที สดุทํารายได้เกือบ 3 แสน
ล้านบาท และมีบทบาทสาํคญัในระบบเศรษฐกิจ โดยประกอบธุรกิจหลกั (Primary Core Business) ได้แก่ ธุรกิจ
นําเที ยว ธุรกิจโรงแรม และธุรกิจการเดินทางระหว่างประเทศ เป็นต้น ธุรกิจรอง (Secondary Core Business) 
ได้แก่ ธุรกิจจําหน่ายสินค้าที ระลกึ ธุรกิจภตัตาคาร้านอาหาร ธุรกิจสวนสนกุ แหลง่บนัเทิงและพกัผ่อนหย่อนใจ 
และธุรกิจการเดินทางในประเทศ เป็นต้น และธุรกิจที ให้บริการสนบัสนนุ (Supporting Business) ได้แก่ ธุรกิจ
โฆษณาประชาสมัพันธ์ ธุรกิจขนส่งมวลชน ธุรกิจแลกเปลี ยนเงินตรา ธุรกิจ MICE (Meeting, Incentive, 
Convention and Exhibition) และสถาบนัจดัการสอนและการอบรมด้านการทอ่งเที ยว เป็นต้น ซึ งก่อให้เกิดการ
แพร่สะพดัของรายได้และเกิดธุรกิจต่อเนื องอีกมากมาย อุตสาหกรรมเดินทางและท่องเที ยวของไทยมีสดัส่วน
ประมาณร้อยละ 4.8 ของผลติภณัฑ์มวลรวมภายในประเทศและนํารายได้เข้าสูป่ระเทศในรูปเงินตราตา่งประเทศ
ได้ปีละกวา่ 200,000 ล้านบาท  

 
 สําหรับภาพรวมของธุรกิจเดินทางและท่องเที ยวนั �น พบว่า พฒันาการของการเจริญเติบโต

แบบก้าวกระโดดของการทอ่งเที ยวในประเทศไทยเริ มต้นขึ �นเมื อปี 2530 เมื อรัฐบาลมีการประชาสมัพนัธ์โครงการ 
Visit Thailand Year ซึ งทําให้ประเทศไทยมีนกัท่องเที ยวต่างประเทศเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยมากกว่า 3 
ล้านคน จนนบัตั �งแต่ปี 2544 เป็นต้นมา มีนกัท่องเที ยวต่างประเทศเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทยมากกว่า 10 
ล้านคน โดยกลุม่นกัท่องเที ยวต่างประเทศที สําคญัที สดุของไทย ได้แก่ เอเชียตะวนัออก (ได้แก่ มาเลเซีย ญี ปุ่ น 
จีน ไต้หวนั สิงคโปร์ ฮ่องกง และเกาหลี) ซึ งคิดเป็นสดัสว่น 60.5% รองลงมา คือ ยโุรป (ได้แก่ องักฤษ เยอรมนั 
ฝรั งเศส และสวีเดน) ซึ งคิดเป็นสดัสว่น 22.6% อเมริกา (ได้แก่ สหรัฐอเมริกา และแคนาดา) ซึ งคิดเป็นสดัสว่น 
5.9% โอเชียเนีย (ได้แก่ ออสเตรเลยี และนิวซีแลนด์) ซึ งคิดเป็นสดัสว่น 3.9% เอเชียใต้ (ได้แก่ อินเดีย) ซึ งคิดเป็น
สดัสว่น 3.6% สว่นที เหลอืเป็นนกัทอ่งเที ยวจากตะวนัออกกลางและแอฟริกา  
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 ในปี 2545 ภาคการทอ่งเที ยวเริ มประสบภาวะฟื�นตวัจากวิกฤตการณ์ 11 กนัยายน อนัเป็นผล
จากการที รัฐบาลพยายามสร้างความมั นใจให้นกัท่องเที ยวและการออกมาตรการส่งเสริมการท่องเที ยวอย่าง
ต่อเนื อง เป็นผลให้ปี 2545 มีนกัท่องเที ยวต่างประเทศเดินทางเข้ามาในประเทศไทย 10.78 ล้านคน ซึ งเติบโต
จากปี 2544 ร้อยละ 7.1 และคิดเป็นมลูค่าการท่องเที ยวรวม 7.7 พนัล้านเหรียญสหรัฐฯ โดยมีอตัราการใช้
ประโยชน์จากห้องพกั (Hotel Occupancy Rate) เฉลี ยร้อยละ 60.7 ซึ งเพิ มขึ �นจากปี 2544 ซึ งมีอตัราการใช้
ประโยชน์จากห้องพกัเฉลี ยร้อยละ 59.6 นอกจากนี � หากพิจารณาจากกลุม่นกัท่องเที ยว พบว่า ร้อยละ 58 เป็น
นักท่องเที ยวจากเอเชียตะวันออก เช่น ญี ปุ่ น จีน ฮ่องกง และเกาหลี และที มีอัตราการเพิ มขึ �นมาก ได้แก่ 
นกัทอ่งเที ยวจากประเทศเพื อนบ้าน ได้แก่ มาเลเซีย เวียดนาม และกมัพชูา ในขณะที นกัท่องเที ยวจากยโุรปและ
สหรัฐอเมริกามีอตัราการเติบโตคงที  และมีสดัสว่นคิดเป็นร้อยละ 24.1 และ 6.7 ของนกัท่องเที ยวต่างประเทศ
ทั �งหมดตามลําดบั โดยนกัท่องเที ยวมีการใช้จ่ายเฉลี ยต่อวนัเท่ากบั 3,960 บาท หรือคิดเป็น 106,825 บาทต่อ
การเดินทางเข้ามาท่องเที ยวในประเทศไทย ซึ งรายจ่ายส่วนใหญ่เป็นค่าพกัแรม (33.2%) ค่าใช้จ่ายซื �อสินค้า 
(29.3%) อาหารและเครื องดื ม (18.3%) คา่เดินทางขนสง่ (7.6%) คา่ใช้จ่ายด้านบนัเทิง (6.3%) และอื น ๆ  

 
 รัฐบาลชดุปัจจบุนัให้ความสาํคญักบัการท่องเที ยวในฐานะเป็นอตุสาหกรรมยทุธศาสตร์ของ

ชาติและต้องการสร้างให้ไทยเป็น Tourism Capital of Asia และมุ่งเน้นนกัท่องเที ยวคณุภาพ (Best Quality 
Tourists) โดยมีวตัถปุระสงค์เพื อเพิ มรายได้ที เป็นเงินตราต่างประเทศ เพิ มศกัยภาพทางการแข่งขนัของการ
ทอ่งเที ยว สง่เสริมการทอ่งเที ยวร่วมกบัประเทศอื นในภมูิภาค และสง่เสริมไทยเที ยวไทยเพื อกระจายรายได้และ
กระตุ้นเศรษฐกิจ ทั �งนี �ได้เร่งสร้างผลติภณัฑ์ด้านการทอ่งเที ยวให้มีความหลากหลายและสร้างมลูค่าเพิ มมากขึ �น 
โดยกลุม่ผลิตภณัฑ์ด้านการท่องเที ยวหลกั ได้แก่ MICE, High End, Golf, Wellness & Spa, Family, Diving, 
Youth และ Honeymooner และกลุม่ผลิตภณัฑ์กลุม่รองด้านการท่องเที ยว ได้แก่ Senior, Ladies, Eco & Soft 
Adventure, Medical Tourism, Long Stay, Film Maker และ Education โดยแบ่งกลุม่เป้าหมายนกัท่องเที ยว
ตา่งประเทศไว้ดงันี � 

1. กลุม่ตลาดตา่งประเทศที ต้องเร่งการเติบโต ได้แก่ 

• เอเชียแปซิฟิก: ญี ปุ่ น จีน เกาหล ีฮ่องกง ไต้หวนั มาเลเซีย สงิคโปร์ อินเดีย อินโดจีน และ
นิวซีแลนด์ 

• ยโุรป: องักฤษ อิตาล ีรัสเซีย สเปน และฟินแลนด์ 

• ตะวนัออกกลาง: สหรัฐอาหรับเอมิเรตส์ 
2. กลุม่ตลาดตา่งประเทศที ต้องรักษาตลาดไว้ ได้แก่ 

• เอเชียแปซิฟิก: ออสเตรเลยี อินโดนีเซีย และฟิลปิปินส์ 

• ยโุรป: เยอรมนั ฝรั งเศส สวิตเซอร์แลนด์ เนเธอร์แลนด์ ออสเตรีย เบลเยี ยม สแกนดิเนเวยี 
ยโุรปตะวนัออก กรีซ ตรุกี โปรตเุกส CIS และ Baltic 

• อเมริกา: สหรัฐอเมริกา แคนาดา ละตินอเมริกา 

• ตะวนัออกกลาง: อิสราเอล 

• แอฟริกา: แอฟริกาใต้ 
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 หากพิจารณาลกัษณะการประกอบการของธุรกิจสาขาสาํคญั ๆ ในด้านการทอ่งเที ยวพบว่ามี
ลกัษณะดงันี �  

• ธุรกิจนําเที ยว: เป็นตวัเชื อมโยงที สําคญัที สดุในกลุ่มอตุสาหกรรมท่องเที ยว โดยธุรกิจนํา
เที ยวสามารถแบ่งออกได้เป็น 3 ประเภท ตามลกัษณะใบอนุญาตประกอบธุรกิจนําเที ยว 
ได้แก่ (1) ธุรกิจนําเที ยวเฉพาะพื �นที  โดยจัดนําเที ยวจังหวัดใดจังหวัดหนึ งที สํานักงาน
ท่องเที ยวนั �นตั �งอยู่และจงัหวดัใกล้เคียงที มีพื �นที ติดต่อกัน ซึ งแยกเป็นการนําเที ยวน้อยกว่า 
20 คน และนําเที ยวมากกวา่ 20 คน โดยผู้ขอใบอนญุาตประเภทนี �ต้องวางเงินมดัจํา 10,000 
บาท (2) ธุรกิจนําเที ยวในประเทศ โดยจัดนําเที ยวไปสถานที ต่าง ๆ ทั วไปได้เฉพาะใน
ประเทศไทยเทา่นั �น โดยผู้ขอใบอนญุาตประเภทนี �ต้องวางเงินมดัจํา 50,000 บาท (3) ธุรกิจ
นําเที ยวต่างประเทศ แยกเป็น Inbound ซึ งจัดนําเที ยวให้นกัท่องเที ยวจากต่างประเทศ
เดินทางไปท่องเที ยวภายในประเทศไทย โดยผู้ ขอใบอนุญาตประเภทนี �ต้องวางเงินมดัจํา 
100,0000 บาท และ Outbound ซึ งจดันําเที ยวไปยงัสถานที ต่าง ๆ ในต่างประเทศ โดยผู้ขอ
ใบอนุญาตประเภทนี �ต้องวางเงินมดัจํา 200,000 บาท และสามารถประกอบธุรกิจได้ทั �ง 
Inbound และ Outbound สาํหรับโครงสร้างตลาดธุรกิจนําเที ยวในประเทศไทย นั �น พบว่า มี
ผู้ประกอบการจํานวนมากถึง 4,644 สว่นใหญ่ให้บริการนําเที ยวทั �งประเทศและต่างประเทศ  
เป็นกิจการขนาดเลก็ มีแขง่ขนัด้านราคากนัอยา่งรุนแรง ขาดการควบคมุมาตรฐาน  

• ธุรกิจโรงแรมและที พกั: โรงแรมของไทยได้รับการยอมรับว่ามีคณุภาพมาตรฐานที สามารถ
แข่งขนัในระดบัโลก โดยทุกปีจะมีโรงแรมระดบัหรูในประเทศไทยที ติดอยู่ในการจัดอนัดบั
โลก เช่น โอเรียนเต็ล เพนนินซูลา สโุขทยั และรีเจ้นท์ เป็นต้น การขยายตวัของโรงแรมมีการ
แปรผนัโดยตรงกบัจํานวนนกัท่องเที ยว ซึ งก่อนวิกฤตเศรษฐกิจในปี 2540 มีการก่อสร้าง
โรงแรมเพิ มขึ �นเป็นจํานวนมาก โดยมีนกัลงทุนต่างชาติหลายรายเข้ามาลงทนุและบริหาร
กิจการโรงแรมขนาดใหญ่จํานวนมาก เช่น Accor Asia, Amari, Hyatt เป็นต้น เพื อรองรับ
นกัท่องเที ยวที มีการพยากรณ์ว่าจะเพิ มขึ �น ทําให้เกิดจํานวนห้องพกัล้นตลาดหลกัวิกฤต
เศรษฐกิจ และปัจจุบนัธุรกิจโรงแรมที พกัเริ มฟื�นตวัจากภาวะล้นตลาดอีกครั �งหนึ ง หากแบ่ง
ธุรกิจโรงแรมที พกัตามความหรูหรา พบว่า โรงแรมที พกัในประเทศไทยส่วนใหญ่เป็นที พกั
ราคาถกู ซึ ง 57% เป็นที พกัที มีราคาตํ ากวา่ 1,000 บาท/คืน ขณะที ห้องพกัที มีราคาแพงหรือ
สงูกวา่ 2,500 บาท/คืน จะมีอตัราการเข้าพกัสงูกว่าห้องพกัราคาถกู อีกทั �งพบว่า โรงแรมใน
ประเทศไทยมีความแตกต่างด้านคุณภาพและบริการค่อนข้างมาก มีการกระจุกตัวของ
โรงแรมที พกัในเขตกรุงเทพฯ และแหลง่ทอ่งเที ยวหลกั ขณะที โรงแรมชั �นนําของไทยได้รับการ
ยอมรับระดับโลก แต่โรงแรมระดับล่างยังมีการร้องเรียนด้านคุณภาพการให้บริการ เช่น 
ห้องพกัไมส่ะดวก ห้องพกัไมเ่ป็นไปตามที ตกลงไว้ เป็นต้น ซึ งสว่นหนึ งเป็นผลมาจากการไม่
มีการจดัอนัดบัมาตรฐานโรงแรมอยา่งเป็นระบบ  

• ธุรกิจ MICE: ปัจจุบนัไทยมีศนูย์การประชุมและศนูย์จดังานแสดงสินค้าในระดบันานาชาติ
ทั �งสิ �น 3 แห่ง ได้แก่ ศนูย์แสดงสินค้านานาชาติกรุงเทพมหานคร (Bangkok International 
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Trade and Exhibition Convention - BITEC) IMPACT เมืองทองธานี (International 
Exhibition and Convention Center) และศูนย์ประชุมแห่งชาติสิริกิติf (Queen Sirikit 
National Convention Center) และมีโรงแรมระดบั 5 ดาวในกรุงเทพฯ อย่างน้อย 50 แห่งที 
มีห้องประชมุรองรับผู้ ร่วมงานถึง 5,000 คนได้ นอกจากนี � รัฐบาลยงัมีแผนในการสร้างศนูย์
ประชมุระดบันานาชาติที เชียงใหม่ และภเูก็ตอีกด้วย ซึ งเมื อเปรียบเทียบกิจกรรม MICE ใน
ภาพรวมของประเทศต่าง ๆ ในเอเชีย พบว่า ปัจจุบนัไทยมีกิจกรรม MICE เป็นอนัดบั 2 ใน
เอเชียรองจากสิงคโปร์ และสงูกว่าญี ปุ่ น ฮ่องกง จีน เกาหลี มาเก๊า และฟิลิปปินส์ ซึ งทําให้
รัฐบาลเห็นวา่กิจกรรม MICE เป็นหนึ งในกิจกรรมที ไทยมีศกัยภาพในการแขง่ขนั 

• ธุรกิจขายของที ระลึก: การจับจ่ายใช้สอยและซื �อของที ระลึกเป็นกิจกรรมที นกัท่องเที ยว
ต่างประเทศใช้จ่ายในไทยมากที สดุ คือ ประมาณ 30% ของค่าใช้จ่ายทั �งหมด โดยเฉพาะ
นักท่องเที ยวเอเชีย เนื องจากไทยมีจุดขายด้านสินค้าราคาถูก หลากหลาย สินค้าบาง
ประเภทก็มีชื อเสียงเป็นที ยอมรับในระดับโลก อาทิ ผ้าไหม เสื �อผ้า และอัญมณี เป็นต้น 
อย่างไรก็ตาม กิจกรรมการขายของที ระลึกยังมีปัญหาในด้านลบที สําคัญ ได้แก่ การ
หลอกลวงนกัทอ่งเที ยวด้านราคาและคณุภาพสนิค้า คณุภาพสนิค้าไม่ได้มาตรฐาน และการ
ผลติของที ระลกึยงัขาดการจดัการอยา่งเป็นระบบ เป็นต้น 

• ธุรกิจสวนสนุกและสถานพกัผ่อนหย่อนใจ: เป็นกิจกรรมที สร้างความหลากหลายให้การ
ท่องเที ยว ปัจจุบนัประเทศไทยมีสวนสนกุไม่กี แห่ง อาทิ ดรีมเวิลด์ สวนสยาม ซาฟารีเวิลด์ 
สวนเสือศรีราชา สวนนงนชุ สวนสามพราน ภเูก็ตแฟนตาซี และเมืองโบราณ ซึ งธุรกิจสวน
สนุกและสถานพักผ่อนหย่อนใจการแข่งขันไม่สูงนัก เนื องจากสวนสนุกแต่ละแห่งมี
เอกลกัษณ์ของตนเอง เจาะกลุม่ลกูค้าแตกตา่งกนั อยา่งไรก็ตาม ไมม่ีสวนสนกุใดที มีชื อเสยีง
หรือมาตรฐานระดบัโลก ทําให้เป็นโอกาสในการพิจารณาสง่เสริมการลงทนุเพื อกระตุ้นการ
แขง่ขนัให้บริการ   

• ธุรกิจภตัตาคารและร้านอาหาร: กิจกรรมร้านอาหารเป็นอีกกิจกรรมที มีความสําคญัมากต่อ
อตุสาหกรรมทอ่งเที ยว และเป็นอตุสาหกรรมที มีจดุแข็งเนื องจาก (1) มีประเภทร้านอาหารที 
หลากหลาย มีตั �งแตร้่านอาหารที มีการจดัการแสดงเพื อให้บริการแก่นกัท่องเที ยวโดยเฉพาะ 
จนกระทั งรถเข็นขายอาหารที เป็นทางเลือกให้นกัท่องเที ยวที ชอบความแปลกหรือชอบลอง 
นอกจากนี � ในเขตกรุงเทพฯ และเมืองใหญ่ยงัมีร้านอาหารของหลายชาติอีกด้วย (2) รสชาติ
อาหารไทยเป็นที ยอมรับในระดบัสากล (3) มีการสร้างสีสนัโดยจัดเทศกาลอาหารแต่ละ
ภูมิภาค เช่น งานเทศกาลอาหารจีนที เยาวราช งานเทศกาลกินเจที ตรังและภูเก็ต งาน
เทศกาลอาหารนานาชาติที หวัหิน เป็นต้น เพื อสง่เสริมการท่องเที ยว ด้วยความมีศกัยภาพ
ของธุรกิจภตัตาคารและร้านอาหารของไทย กระทรวงพาณิชย์จึงมีนโยบายสง่เสริมการจดัตั �ง
ร้านอาหารไทย สง่ออกพอ่ครัวไทยไปทํางาน และใช้ร้านอาหารเป็นช่องทางในการจําหน่าย
สินค้าอาหารไทยในต่างประเทศ โดยมีเป้าหมายเพิ มจํานวนร้านอาหารไทยในต่างประเทศ
จาก 5,000 แห่ง ในปี 2541 เป็น 8,500 แห่ง ในปี 2548 อีกทั �งพยายามพฒันาต้นแบบ
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ร้านอาหารไทยในต่างประเทศเป็น 3 แบบ คือ แบบหรูหรา (Golden Leaf) แบบร่วมสมยั 
(Cool Basil) และแบบร้านอาหารจานดว่น (Elephant Jump) โดยใช้ระบบแฟรนไชส์ในการ
ช่วยในการจดัตั �งและดําเนินธุรกิจ  

 
 หากพิจารณาการทอ่งเที ยวระหวา่งไทยกบัออสเตรเลยี พบวา่ ออสเตรเลียเป็นนกัท่องเที ยวที 

มีการเดินทางเข้ามาเที ยวประเทศไทยมากเป็นอนัดบัที  11 โดยในปี 2545 มีนกัท่องเที ยวออสเตรเลียเดินทางมา
ประเทศไทย 355,529 คน โดยมีอตัราการเตบิโตเฉลี ยตั �งแตปี่ 2534 – 2544 ปีละ 10.9% (รูปที  1. I ) อยา่งไรก็ดี 
พบว่า หากเปรียบเทียบกบัปี 2544 ปริมาณนกัท่องเที ยวออสเตรเลียที เดินทางมายงัไทยมีอตัราลดลงร้อยละ 
2.25 อนัเป็นผลจากการยกเลกิเที ยวบินเส้นทาง Perth – ภเูก็ตของบริษัทการบินไทย อีกทั �งการย้ายฐานการบิน
ของ Qantas และ British Airways จากไทยไปยงัสิงคโปร์ในเส้นทางจาออสเตรเลียไปยงัยโุรปตั �งแต่ฤดรู้อนปี 
2545 ทําให้เกิดอปุสรรคในการเดินทางมายงัประเทศไทยมากขึ �น รวมทั �งภาวะเศรษฐกิจออสเตรเลียในช่วงปี 
2545 มีการขยายตัวตํ ามาก เนื องจากเริ มประสบปัญหาการส่งออกและอสังหาริมทรัพย์ อีกทั �งรัฐบาล
ออสเตรเลียมีนโยบายสนบัสนนุให้ชาวออสเตรเลียหนัมาเดินทางท่องเที ยวภายในประเทศมากขึ �นเพื อกระตุ้น
ภาวะเศรษฐกิจในประเทศ รวมทั �งประเทศคูแ่ขง่อยา่งฟิจิ อินโดนีเซีย จีน และฮ่องกง ต่างเร่งทําตลาดอย่างหนกั
เพื อดงึนกัทอ่งเที ยวออสเตรเลยีเข้าสูป่ระเทศของตน สง่ผลให้ภาพรวมตลาดออสเตรเลยีจะมีแนวโน้มชะลอตวัลง
ไปในปี 2546 

 
รูปที� 1.L  จํานวนนกัทอ่งเที ยวออสเตรเลยีที เดินทางมายงัประเทศไทยตั �งแตปี่ 2539 - 2545 
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 หากพิจารณาด้านรายได้ที เกิดจากนกัท่องเที ยวออสเตรเลียในปี 2545 พบว่า นกัท่องเที ยว

ออสเตรเลียมีวนัพกัเฉลี ย 11.28 วนั มีการใช้จ่ายเฉลี ยต่อคน 3,486.6 บาท ก่อให้เกิดรายได้จากตลาดนี �ทั �งสิ �น 
13,982.6 ล้านบาท โดยลกัษณะของนกัทอ่งเที ยวออสเตรเลยีที เดินทางมายงัไทยอธิบายได้ดงันี �  

• นกัท่องเที ยวออสเตรเลียสว่นใหญ่อยู่ในวยัทํางาน ช่วงอาย ุ25 – 54 ปี โดยเป็นกลุม่ตลาด
เก่าหรือผู้มาเยือนซํ �า และนิยมเดินทางมาด้วยตนเอง (Non Group Tour) นกัท่องเที ยวสว่น



ภาคบริการ 72

ใหญ่เดินทางมาเพื อพักผ่อนเป็นจุดประสงค์หลัก โดยนักท่องเที ยวจากตลาดนี �เป็น
นักท่องเที ยวระดับคุณภาพหรือตลาดระดับบน คือ ส่วนใหญ่เป็นผู้ ประกอบวิชาชีพ 
(Professionals) รองลงมา คือ กลุม่แรงงานหรือกลุม่ระดบัลา่ง 

• นักท่องเที ยวออสเตรเลียส่วนใหญ่มักจะผนวกประเทศไทยเป็นส่วนหนึ งในโปรแกรม
ท่องเที ยวร่วมกับประเทศอื นในภูมิภาคเอเชีย ได้แก่ จีน สิงคโปร์ มาเลเซีย อินโดนีเซีย 
อินเดีย และอินโดจีน โดยมีสดัส่วนของการเดินทางแบบนี �มากกว่าการเดินทางที มุ่งมาไทย
เป็นประเทศเดียว แสดงให้เห็นวา่ นกัทอ่งเที ยวออสเตรเลียชอบการเดินทางไปหลายแห่งใน
ครั �งเดียวกัน เพราะคํานึงถึงความคุ้มค่าเงินเป็นหลกั ดงันั �น การทําตลาดร่วมกับประเทศ
เพื อนบ้านภายในภมูิภาคจึงนา่จะเป็นจดุดงึดดูที นา่สนใจสาํหรับนกัทอ่งเที ยวกลุม่นี � 

• นกัท่องเที ยวออสเตรเลียสว่นหนึ งนิยมแวะพกัประเทศไทยระยะสั �นในเส้นทางกลบัมาจาก
ยุโรป โดยไทยมีจุดขายที สําคัญ คือ การจับจ่ายซื �อของ (Shopping) และการเดินทาง
ทอ่งเที ยวระยะสั �นในกรุงเทพฯ และจงัหวดัใกล้เคียง 

 
 ในขณะที หากพิจารณาด้านการที นกัทอ่งเที ยวไทยเดินทางไปยงัออสเตรเลยี นั �น ในปี 2545 มี

จํานวนทั �งสิ �น 65,296 ราย เพิ มขึ �นจากปี 2544 คิดเป็น 2.8% โดยในปัจจุบนัการเดินทางระหว่างไทยและ
ออสเตรเลยีมีเที ยวบินตรงจากเมืองตา่ง ๆ ในออสเตรเลยีมายงัไทย ดงันี �  

• Brisbane – กรุงเทพฯ จํานวน 3 เที ยว/สปัดาห์ 

• Melbourne  – กรุงเทพฯ จํานวน 7 เที ยว/สปัดาห์ 

• Perth  – กรุงเทพฯ จํานวน 5 เที ยว/สปัดาห์ 

• Sydney – กรุงเทพฯ จํานวน 28 เที ยว/สปัดาห์ 

• Perth – ภเูก็ต จํานวน 2 เที ยว/สปัดาห์ 
 
 ซึ งสทิธิการบินที มีอยูส่ามารถสง่เสริมการเดนิทางทอ่งเที ยวระหวา่งกนัได้อยา่งพอเพียง แม้วา่

โดยสว่นใหญ่แล้ว สายการบินออสเตรเลียมกัจะขนสง่ผู้ โดยสารผ่านไทยไปยงัยโุรปมากกว่าขนสง่ผู้ โดยสารมา
ไทยก็ตาม แตป่ระเทศไทยก็สามารถใช้ประโยชน์จากปัจจยันี �ได้ โดยการปรับกลยทุธ์การดึงดดูนกัท่องเที ยวผ่าน 
(Transit Passenger) ให้แวะพกัประเทศไทยนานวนัขึ �นหรือแวะจบัจ่ายซื �อของในเมืองไทยก่อนกลบับ้าน 

 
 การประกอบกิจการท่องเที ยว มีกฎหมายสําคญัที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาดให้ต่างประเทศ 

ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยธุรกิจนําเที ยวและมคัคเุทศก์: โดยมาตรา 15 กําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาต
ประกอบธุรกิจนําเที ยว นั �น หากเป็นบุคคลธรรมดาจะต้องมีสญัชาติไทย และหากเป็นนิติ
บคุคลจะต้องจดทะเบียนตามกฎหมายไทย และมีสาํนกังานอยูใ่นไทย โดยหากเป็น (1) ห้าง
หุ้นสว่นสามญัจดทะเบียน ให้มีคนต่างด้าวลงทนุไม่เกิน 49% ของทนุ และหุ้นสว่นผู้จดัการ
หรือผู้จัดการต้องต้องมีสญัชาติไทย (2) ห้างหุ้นส่วนจํากัด ผู้ เป็นหุ้นส่วนจําพวกไม่จํากัด
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ความรับผิดชอบทั �งหมดมีสญัชาติไทย และให้มีคนต่างด้าวลงทนุไม่เกิน 49% ของทนุ (3) 
บริษัทจํากัด ให้คนต่างด้าวเป็นกรรมการบริษัทไม่เกิน 50% ของจํานวนกรรมการทั �งหมด 
และให้คนตา่งด้าวถือหุ้นไมเ่กิน 49% ของทนุ อีกทั �งบริษัทจํากดัต้องไมม่ีข้อบงัคบัอนญุาตให้
ออกใบหุ้นชนิดออกให้แก่ผู้ ถือ นอกจากนี � ในมาตรา 40 กําหนดให้ผู้ขอรับใบอนญุาตเป็น
มคัคเุทศก์ต้องมีสญัชาติไทย ดงันั �นกฎหมายนี �จึงไม่เอื �อต่อการเปิดตลาดให้ต่างชาติเข้ามา
ประกอบธุรกิจนําเที ยวและมคัคเุทศก์ 

 
 ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น สวิตเซอร์แลนด์ เกาหลีใต้ จีน นิวซีแลนด์ สิงคโปร์ 

ปานามา และสหภาพยโุรป ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดบริการท่องเที ยว ได้แก่ โรงแรม ภตัตาคาร ธุรกิจจดัเลี �ยง 
บริการตวัแทนการเดินทาง และผู้ประกอบการนําเที ยว บริการบริหารโรงแรม และบริการมคัคเุทศก์ โดยประเด็น
สําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การผกูพนัเปิดตลาดให้ครอบคลมุทกุรูปแบบของการค้าบริการ
ระหวา่งประเทศ การยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว และการลดข้อกําหนดด้านสญัชาติของผู้ให้บริการมคัคเุทศก์  

 
 สําหรับออสเตรเลีย นั �น ต้องการให้ไทยเปิดตลาดสาขาบริการท่องเที ยว โดยเฉพาะการ

บริหารโรงแรม (Hotel Management) และสถาบนัฝึกอบรมด้านการทอ่งเที ยว เนื องจากสภาพการท่องเที ยวของ
ไทยมีการเติบโตขึ �นมากและเป็นศนูย์กลางการทอ่งเที ยวของภมูิภาค  

 
1.1.#.L   บริการธุรกิจ 

 
บริการกฎหมาย  
 
 ความต้องการบริการกฎหมาย (Legal Services) มีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัมลูค่ากิจกรรม

ทางเศรษฐกิจที เกิดขึ �น โดยในปัจจุบนั พบว่า ประเทศไทยมีความต้องการบริการกฎหมายธุรกิจการค้า การเงิน 
และการลงทนุระหว่างประเทศมาก ไม่ว่าจะเป็นเรื องสญัญา ข้อผกูมดั ภาษีอากร ความลบัทางการค้า ลิขสิทธิf 
และเครื องหมายการค้า เป็นต้น สถานการณ์เหลา่นี �ยงัเป็นไปอยา่งตอ่เนื อง อยา่งไรก็ดี พบวา่ ที ปรึกษากฎหมาย
ของไทยที มีความสามารถเฉพาะหรือเป็นกลุม่ในเรื องนี �ยงัมีจํากัดมาก โดยเฉพาะยิ งที ปรึกษากฎหมายที ธุรกิจ
ตา่งประเทศยอมรับยงัมีจํากดั ทั �งนี �เพราะข้อจํากดัด้านความรู้ความเข้าใจด้านภาษา หลกักฎหมายและความรู้
เฉพาะธุรกิจ ทั �งนี �เพราะความรู้ความเข้าใจที จําเป็นสาํหรับที ปรึกษาทางกฎหมายจะต้องอาศยัจากประเทศแถบ
ตะวนัตกเกือบทั �งสิ �น ทําให้บุคลากรไทยที เป็นที ปรึกษาทางกฎหมายส่วนใหญ่ยงัไม่คุ้นเคยกบัหลกัและวิธีการ
เหลา่นี � ดงันั �นไทยจึงอยูใ่นภาวะขาดแคลนบคุลากรและกฎหมายธุรกิจเป็นอย่างมาก ด้วยเหตนีุ � ต่างประเทศจึง
ให้ความสนใจที จะต้องการเข้ามาประกอบธุรกิจจดัตั �งสํานกังานกฎหมายต่างชาติเป็นอนัมาก พร้อมกบัการให้
นกักฎหมายตา่งชาติที มีความรู้ความเข้าใจดี เช่น หลกัทรัพย์ ตราสารทางการเงิน การขนสง่ ภาษี ลิขสิทธิf และ
สิทธิบตัร เป็นต้น ซึ งการเข้ามาในลกัษณะนี �ต้องอาศยัความร่วมมือกบันกัลงทุนที มกัเป็นที ปรึกษากฎหมายใน
ท้องถิ น 
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 ความขาดแคลนบคุลากรด้านกฎหมายต่างประเทศและกฎหมายระหว่างประเทศทําให้ไทย
กลายเป็นตลาดแรงงานใหญ่สําหรับที ปรึกษาทางกฎหมาย รวมถึงสํานักงานกฎหมายจากต่างประเทศ 
โดยเฉพาะจากประเทศพฒันาแล้ว อาทิ องักฤษ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย ญี ปุ่ น และฮ่องกง เป็นต้น รวมทั �ง
ผู้ เชี ยวชาญเฉพาะด้านในสาขาที ประเทศไทยมีการขยายตวัอย่างรวดเร็ว อาทิ โทรคมนาคม ขนสง่ ปิโตรเคมี 
ลขิสทิธิf สทิธิบตัร วิทยาศาสตร์ และเทคโนโลยี เป็นต้น  

 
 สําหรับรูปแบบการเข้ามาของสํานักงานกฎหมายจากต่างประเทศ นั �น แบ่งออกเป็น 3 

ประเภท ได้แก่ 
1.  การร่วมทนุ (Joint Venture) : เป็นการที ชาวต่างประเทศเข้ามาร่วมทนุกบับริษัทไทยตามที 

กฎหมายกําหนด คือ ถือหุ้นไมเ่กินร้อยละ 49 สําหรับชาวต่างประเทศ ยกเว้นชาวอเมริกา ซึ ง
ได้รับการผอ่นผนัตามสนธิสญัญาทางไมตรีระหว่างไทยกบัสหรัฐอเมริกา พ.ศ. 2511 ซึ งปกติ 
สํานักงานกฎหมายประเภทนี �จะได้รับประโยชน์จากการได้รับลูกความโดยตรงจากบริษัท
ตา่งชาติที เคยมีความสมัพนัธ์อยู่ก่อนหน้านี �แล้ว โดยเฉพาะอย่างยิ งบริษัทข้ามชาติที มีสาขา
อยู่ในประเทศต่าง ๆ มากมาย ซึ งในแง่นี � สํานกังานกฎหมายของไทยจะไม่ได้ประโยชน์นกั
จากการดําเนินงานในลกัษณะดงักลา่ว ยกเว้นกรณีที สํานกังานกฎหมายของไทยจะกระตุ้น
ตนเองในการปรับตวัให้เทา่ทนักบับริษัทตา่งชาติ  
ตวัอยา่งของสาํนกังานกฎหมายในประเทศไทยที จดัตั �งด้วยการร่วมทนุ ได้แก่ 

• Bangkok International Associates (ร่วมทนุกบัออสเตรเลยี) 

• Blumenthal Richter & Sumet (ร่วมทนุกบัเยอรมนั) 

• Deissenberger & Partners Limtied (ร่วมทนุกบัออสเตรเลีย โดยออสเตรเลียถือหุ้น 
49%) 

• Lorenz & Partners (ร่วมทนุกบัเยอรมนั) 

• Minter Ellison (ร่วมทนุกบัออสเตรเลยี)  

• Miyake & Yamazaki (ร่วมทนุกบัญี ปุ่ น) 

• Tileke & Gibbins International Limited (ร่วมทนุกบัสหรัฐอเมริกา) 

• White & Case (Thailand) Limited (ร่วมทนุกบัสหรัฐอเมริกา) 
 
2.  การขายแฟรนไชส์ (Franchise) : เป็นการที ชาวต่างประเทศขายแฟรนไชส์ให้สํานกังาน

กฎหมายไทย ซึ งสามารถแบ่งได้เป็น (1) การขายแฟรนไชส์แบบร่วมทนุ โดยใช้ชื อสํานกังาน
กฎหมายต่างชาติได้และเปิดให้มีส่วนเป็นผู้ ถือหุ้น (Partner) บางส่วนด้วย และ (2) การ
ขายแฟรนไชส์แบบไม่ร่วมทุน  โดยเป็นการซื �อลิขสิทธิfในชื อ หรือเครื องหมายประกอบการ 
แล้วนําระบบการบริหารการจดัการที เป็นมาตรฐานมาใช้ สว่นมากแล้ว สํานกังานกฎหมาย
ประเภทนี �จะมีชื อเสยีงในการประกอบการในประเทศตา่ง ๆ มาแล้ว  
ตวัอยา่งของสาํนกังานกฎหมายในประเทศไทยที จดัตั �งด้วยการขายแฟรนไชส์ ได้แก่ 
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• Allen & Overy (Thailand) (องักฤษ) 

• Baker & McKenzie (สหรัฐฯ) 

• Clifford Chance (Thailand) Limited (องักฤษ) 

• Coudert Brothers (ออสเตรเลยี) 

• Deacons (ฮ่องกงและออสเตรเลยี) 

• Ernst & Young (สหรัฐอเมริกา) 

• Johnson Stokes & Master (ฮ่องกง) 

• KPMG Tax & Legal (สหรัฐอเมริกา) 

• Linklaters (องักฤษ๋) 

• Norton Rose (Thailand) Limited (องักฤษ) 

• PricewaterhouseCoopers Legal & Tax Consultants (องักฤษและสหรัฐอเมริกา) 

• Respondek & Fan Pte Limited (สงิคโปร์) 

• Rouse & Co. International (องักฤษ) 
 
3.  สมาชิก (Affiliated): เป็นการเข้าร่วมเป็นสมาชิกในการสง่คดีหรือลกูค้าให้กนั และบางครั �ง

อาจเป็นการร่วมมือในการถ่ายทอดเทคโนโลยีในการจดัการตา่ง ๆ ให้แก่กนั  
ตวัอยา่งของสาํนกังานกฎหมายในประเทศไทยที จดัตั �งด้วยวิธีร่วมเป็นสมาชิก ได้แก่ 

• International Legal Consellors Thailand Limited (เป็นสมาชิกกบั Russin & Vicchi) 
 นอกจากนั �น ยังมีสํานักงานกฎหมายไทยที ให้บริการด้านกฎหมายระหว่างประเทศ โดย

สาํนกังานที สาํคญัและเป็นที รู้จกัในตลาดภายในประเทศ ได้แก่  

• Dej – Udom & Associates Limited  

• Dhamniti International Company Limited 

• Domnern Somgiat & Boonma  

• First Bangkok Law & Practice Limited 

• Freshfields 

• Herbert Smith (Thailand) 

• Kanung & Partners 

• Law Alliance Limited 

• Marut Bunnang International Law Office 

• Mongkolnavin Law Office 

• Natee International Law Office Limited 

• Nitichai International Law Offices Company Limited 

• Pramuanchai Law Office Company Limited 



ภาคบริการ 76

• Siam Premier 
 

 อย่างไรก็ตามสิ ง ที ไทยดํา เนินการในระดับกว้าง คือ การอนุญาตให้ตั �งสํานักงาน
อนญุาโตตลุาการขึ �นในปี 2535 ทั �งนี �เพื อให้มีการพิจารณาโดยอนญุาโตตลุาการในประเทศไทยและดําเนินการ
เพื อให้มีการบงัคบัตามคําชี �ขาดของอนญุาโตตลุาการให้เรียบร้อยในประเทศไทย เพราะเทา่ที ผา่นมา ข้อพิพาทที 
เกิดขึ �นมักอาศยัอนุญาโตตุลาการต่างประเทศเป็นผู้ตดัสินความ ทําให้ธุรกิจของไทยเสียเปรียบและต้องเสีย
ค่าใช้จ่ายมากขึ �นตามมาด้วย และต้องจ้างทั �งสํานกังานกฎหมายไทยและต่างชาติดําเนินการให้เรียบร้อยตาม
กฎหมาย  

 
 การประกอบกิจการให้บริการกฎหมายในไทยมีกฎหมายสําคญัที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาด

ให้ตา่งประเทศ ได้แก่ กฎหมายวา่ด้วยทนายความ ซึ งในมาตรา 35 กําหนดให้ผู้ขอจดทะเบียนและรับใบอนญุาต
เป็นทนายความต้องมีสญัชาติไทย 

 
 ปัจจุบนั มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น นิวซีแลนด์ ออสเตรเลีย มาเลเซีย และสหภาพยุโรป 

ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดบริการกฎหมาย ได้แก่ การให้คําปรึกษากฎหมาย กฎหมายระหว่างประเทศ กฎหมาย
ของประเทศของคนต่างด้าวเอง กฎหมายประเทศที สาม โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง 
ได้แก่ การผกูพนัเปิดตลาดให้ครอบคลมุการค้าบริการข้ามแดน การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าวในการเข้ามา
ให้บริการกฎหมายประเทศของตนเอง กฎหมายประเทศที สาม และกฎหมายระหว่างประเทศ การลดข้อกําหนด
ด้านสญัชาติของทนายความและผู้ให้บริการกฎหมาย และการให้สทิธิสํานกังานกฎหมายที ร่วมทนุกบัต่างด้าวมี
สทิธิในการเลอืกใช้ชื อทางการค้าที มาจากตา่งชาติ เป็นต้น 

 
บริการบัญชี  
 
 ปัจจุบนั ผู้ ให้บริการทําบญัชีและการสอบบญัชี อยู่ภาวะที ไม่เพียงพอต่อความต้องการของ

ตลาดในประเทศ เนื องจากเป็นอาชีพที ขาดแคลน สามารถหางานไม่ยาก โดยเฉพาะอย่างยิ งในช่วงหลงัจาก
วิกฤตเศรษฐกิจที ต้องมีการปรับปรุงมาตรฐาน และความโปร่งใสในการทําบญัชีมากขึ �น เป็นผลให้เพิ มความ
เข้มข้นในการพฒันามาตรฐานของผู้ให้บริการทําบญัชีและผู้สอบบญัชี 

 
 ในปี 2545 ไทยมีผู้ มีคุณสมบัติเป็นผู้ ทําบัญชีได้จํานวน 27,964 คน เป็นผู้ ที อยู่ในเขต

กรุงเทพฯ ร้อยละ 74.1 และตา่งจงัหวดัร้อยละ 26.9 สําหรับการประกอบวิชาชีพด้านการทําบญัชีอยู่ภายใต้การ
ควบคมุของกระทรวงพาณิชย์ โดยอาศยัอํานาจตามพระราชบญัญตัิการบญัชี พ.ศ. 2543 โดยกําหนดคณุสมบตัิ
ของผู้ ทําบญัชีไว้ดงันี � 

• กรณีพนกังานของผู้มีหน้าที จดัทําบญัชี: ผู้ ทําบญัชี ได้แก่ ผู้ อํานวยการฝ่ายบญัชี สมห์ุบญัชี 
หวัหน้าแผนกบญัชี หรือผู้ดํารงตําแหนง่อื นที มีหน้าที รับผิดชอบเช่นเดียวกนั 
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• กรณีที เป็นสาํนกังานบริการรับทําบญัชี: ผู้ ทําบญัชี ได้แก่ หวัหน้าสํานกังาน กรรมการ หรือผู้
เป็นหุ้นสว่นซึ งรับผิดชอบในการให้บริการรับทําบญัชี 

• กรณีที เป็นผู้ รับจ้างทําบญัชีอิสระ: ผู้ ทําบญัชี ได้แก่ บคุคลธรรมดา 

• กรณีที เป็นผู้ ทําบญัชีรับทําบญัชีเกินกวา่ 100 ราย: ผู้ ทําบญัชี ได้แก่ ผู้ช่วยผู้ ทําบญัชี 
 
 โดยในกรณีที เป็นกิจการขนาดกลางและย่อม (มีทนุจดทะเบียนไม่เกิน 5 ล้านบาท สินทรัพย์

รวมไมเ่กิน 30 ล้านบาท และรายได้รวมไม่เกิน 30 ล้านบาท) ผู้ ทําบญัชีต้องมีคณุวฒุิไม่ตํ ากว่าอนปุริญญา หรือ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงู (ปวส.) ทางการบญัชีหรือเทียบเท่าจากสถาบนัการศึกษาที ราชการให้การรับรอง  
และในกรณีที เป็นกิจการขนาดใหญ่ หรือเป็นนิติบคุคลที จดัตั �งขึ �นตามกฎหมายต่างประเทศที ประกอบธุรกิจใน
ประเทศไทย หรือกิจการที ได้รับการสง่เสริมการลงทนุ นั �น ผู้ ทําบญัชีต้องมีคณุวฒุิไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีทางการ
บญัชี หรือเทียบเท่าจากสถาบนัการศึกษาที ราชการให้การรับรอง โดยแบ่งเป็นมหาวิทยาลยัและสถาบนัของรัฐ 
17 แหง่3 และมหาวิทยาลยั/วิทยาลยัของเอกชน 39 แหง่4 

 
 นอกจากนี � ยงัได้กําหนดมาตรฐานการบญัชีไทย (Thai Accounting Standards - TAS) ซึ ง

สอดคล้องกบัมาตรฐานการบญัชีระหว่างประเทศ (International Accounting Standards - IAS) ไว้เพื อเป็น
กรอบกํากบัการปฏิบตัิงานของผู้ ทําบญัชี ซึ งแบง่ออกเป็นหมวดตา่ง ๆ  

1.  แมบ่ทการบญัชี 
2.  การบญัชีเกี ยวกบัการเช่าซื �อทางด้านผู้ใช้เช่าซื �อ 
3.  การบญัชีสาํหรับงานก่อสร้างตามสญัญา 
4.  หนี �สงสยัจะสญูและหนี �สญู 
5.  การบญัชีสาํหรับการวิจยัและพฒันา 
6.  เหตกุารณ์ที อาจจะเกิดขึ �นภายหน้าและเหตกุารณ์ภายหลงัวนัที ในงบการเงิน 
7. การเสนอข้อมลูทางการเงินจําแนกตามสว่นงาน 
8. งบกระแสเงินสด 

                                                           
3 มหาวิทยาลยัและสถาบนัของรัฐ ไดแ้ก่ จุฬาลงกรณ์มหาวิทยาลยั มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์ มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์ มหาวิทยาลยัรามคาํแหง 

มหาวิทยาลยัเชียงใหม่ มหาวิทยาลยับูรพา มหาวิทยาลยัศรีนครินทรวิโรฒน ์(ประสานมิตร) มหาวิทยาลยัสงขลานครินทร์ มหาวิทยาลยัแม่โจ ้

มหาวิทยาลยันเรศวร มหาวิทยาลยัมหาสารคาม มหาวิทยาลยัสุโขทยัธรรมาธิราช มหาวิทยาลยัขอนแก่น มหาวิทยาลยัทกัษิณ มหาวิทยาลยัวลยั
ลกัษณ์ สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล และสถาบนัราชภฎั 

4 มหาวิทยาลยัและวิทยาลยัของเอกชน ไดแ้ก่ มหาวิทยาลยักรุงเทพ มหาวิทยาลยัเกริก มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต มหาวิทยาลยัเซนตจ์อห์น 

มหาวิทยาลยัเทคโนโลยีมหานคร มหาวิทยาลยัธุรกิจบณัฑิต มหาวิทยาลยัพายพั มหาวทิยาลยัภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ มหาวิทยาลยัรังสิต 
มหาวิทยาลยัวงษช์วลิตกุล มหาวิทยาลยัศรีปทุม มหาวิทยาลยัสยาม มหาวิทยาลยัหอการคา้ไทย มหาวิทยาลยัหวัเฉียวเฉลิมพระเกียรติ 
มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั มหาวิทยาลยัเอเชียอาคเนย ์มหาวิทยาลยัคริสเตียน วิทยาลยัตาปี วิทยาลยัทองสุข วิทยาลยัเทคโนโลยีธนบุรี วิทยาลยั
เทคโนโลยีราชธานีอุบล วิทยาลยันานาชาติแสตมฟอร์ด วิทยาลยัโปลีเทคนิคภาคตะวนัออกเฉียงเหนือ วิทยาลยัภาคกลาง วิทยาลยัมิชชั-น (วิทยา

เขตมวกเหลก็) วิทยาลยัเมืองหาดใหญ่ วิทยาลยัโยนก วิทยาลยัรัชตภาคย ์วิทยาลยัศรีโสภณ วิทยาลยัสตัพล วิทยาลยัศรีอีสาน วิทยาลยับณัฑิต

สกลนคร วิทยาลยับณัฑิตพิษณุโลก วิทยาลยัสยามบณัฑิต วิทยาลยัลุ่มนํ:าปิง มหาวิทยาลยัเจา้พระยา มหาวิทยาลยัอีสเทิร์นเอเชีย วิทยาลยั
เทคโนโลยีราชธานีอุดร และวิทยาลยัรัตนบณัฑิต 
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9. การรับรู้รายได้สาํหรับธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ 
10. การเปิดเผยข้อมลูในงบการเงินของธนาคารและสถาบนัการเงินที คล้ายคลงึกนั 
11. การบญัชีสาํหรับสญัญาเช่าระยะยาว 
12. ผลกระทบจากการเปลี ยนแปลงของอตัราแลกเปลี ยนเงินตราตา่งประเทศ 
13. สนิค้าคงเหลอื 
14. ที ดิน อาคาร และอปุกรณ์ 
15. ต้นทนุการกู้ยืม 
16. การบญัชีสาํหรับการปรับโครงสร้างหนี �ที มีปัญหา 
17. การนําเสนองบการเงิน 
18. การด้อยคา่ของสนิทรัพย์ 
19. การรับรู้รายได้ 
20. กําไรตอ่หุ้น 
21. กําไรหรือขาดทนุสทุธิสาํหรับงวดข้อผิดพลาดที สาํคญัและการเปลี ยนแปลงทางบญัชี 
22. การบญัชีสาํหรับเงินลงทนุในตราสารหนี �และตราสารทนุ 
23. งบการเงินระหวา่งกาล 
24. การบญัชีสาํหรับกิจการที ดําเนินธุรกิจเฉพาะด้านการลงทนุ 
25. การรวมธุรกิจ 
26. งบการเงินรวมและการบญัชีเงินลงทนุในบริษัทยอ่ย 
27. การบญัชีสาํหรับเงินลงทนุในบริษัทร่วม 
28. การรายงานทางการเงินเกี ยวกบัสว่นได้เสยีในการร่วมค้า 
29. การเปิดเผยข้อมลูของรายการระหวา่งบคุคลและกิจการที เกี ยวข้องกนั 
30. สญัญาก่อสร้าง 
 
 สาํหรับข้อจํากดัสําคญัที ทําให้ต่อการเข้ามาประกอบธุรกิจของคนต่างชาติในฐานะเป็นผู้ ทํา

บญัชีมีน้อยมาก โดยที สําคญั ได้แก่ การกําหนดให้ลงรายการในบญัชีต้องลงรายการเป็นภาษาไทย (หากลง
รายการเป็นภาษาตา่งประเทศให้มีภาษาไทยกํากบั) 

 
 สว่นในกรณีของผู้สอบบญัชี ปี 2545 ไทยมีผู้สอบบญัชีรับอนุญาตจํานวนราว 4,000 คน 

สําหรับการประกอบวิชาชีพด้านการสอบบญัชีอยู่ภายใต้การควบคุมของคณะกรรมการควบคุมการประกอบ
วิชาชีพสอบบญัชี (ก.บ.ช.) กระทรวงพาณิชย์ โดยอาศยัอํานาจตามพระราชบญัญัติผู้สอบบญัชี พ.ศ. 2505 โดย
กําหนดคณุสมบตัิของผู้ ทําบญัชีไว้ดงันี � 

1.  ต้องมีคณุวฒุิไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีทางการบญัชีหรือเทียบเทา่จากสถาบนัการศกึษาที ราชการ
ให้การรับรอง 

2.   เคยปฏิบตัิงานด้านการสอบบญัชีมาแล้วไมน้่อยกวา่ 3 ปี และไมน้่อยกวา่ 3,000 ชั วโมง 



ภาคบริการ 79

F. ผู้สอบบญัชีได้รับอนญุาตต้องมีสญัชาติไทย หรือสญัชาติของประเทศยินยอมให้บคุคลสญัชาติ
ไทยเป็นผู้สอบบญัชีในประเทศนั �นได้  

4.  ไมเ่ป็นผู้มีความประพฤติเสื อมเสยีหรือบกพร่องในศีลธรรมอนัดี 
5.  ไมเ่คยต้องโทษจําคกุในคดีที  ก.บช. เห็นวา่อาจนํามาซึ งความเสื อมเสยีเกียรติศกัดิfแหง่วิชาชีพ 
6.  ไมเ่ป็นบคุคลวิกลจริตหรือจิตฟั นเฟือนไมส่มประกอบ  
7. ไมป่ระกอบอาชีพอยา่งอื นที ไมเ่หมาะสมหรือทําให้ขาดความเป็นอิสระในหน้าที ผู้สอบบญัชี 
8.  ต้องผา่นการทดสอบความรู้ 5 วิชา ได้แก่ 

• วิชาการบญัชี : ทดสอบความรู้การปฏิบตัิให้เป็นไปตาม พรบ. การบญัชี 2543 ในสว่น
ของการจดัทําบญัชีและงบการเงิน ตลอดจนการเปิดเผยข้อมลูให้เป็นไปตามแม่บทการ
บญัชี มาตรฐานการบญัชีของสมาคมนกับญัชีและผู้สอบบญัชีรับอนุญาตแห่งประเทศ
ไทย และการตีความมาตรฐานการบญัชี รวมถึงความรู้เกี ยวกบัการบริหารต้นทนุซึ งเป็น
พื �นฐานสาํหรับผู้สอบบญัชี 

• วิชาการสอบบญัชี 1: ทดสอบความรู้เกี ยวกบัแนวคิดทั วไปและแม่บทของมาตรฐานการ
สอบบญัชี ข้อตกลงในการรับงาน การทจุริตและข้อผิดพลาด การวางแผนงานสอบบญัชี 
ความเสี ยงในการสอบบญัชี และความมีสาระสาํคญั การควบคมุภายในและความเสี ยง
จากการควบคุมกระดาษทําการของผู้สอบบญัชี การเลือกตวัอย่างในงานสอบบญัชี 
หลักฐานการสอบบัญชี รวมทั �งวิธีการรวบรวมหลักฐานการสอบบัญชี และวิธีการ
ตรวจสอบในสาระสาํคญัของรายการตา่ง ๆ  

• วิชาการสอบบัญชี 2: ทดสอบความรู้เกี ยวกับมรรยาทของผู้สอบบญัชี การควบคุม
คณุภาพงานสอบบญัชี การใช้บริการ หรือผลงานของบคุคลอื น การเขียนรายงานการ
สอบบญัชี การเขียนรายงานต่องบการเงินเปรียบเทียบ การบริการเกี ยวเนื องของผู้สอบ
บญัชีและการรายงาน การบริการอื นของสาํนกังานสอบบญัชี 

• วิชากฎหมายที เกี ยวข้องกบัการประกอบวิชาชีพสอบบญัชี : ทดสอบความรู้เกี ยวกับ
กฎหมายเกี ยวข้องกบัการ ประกอบวิชาชีพภายใต้ขอบเขตของกฎหมาย ได้แก่ พรบ. การ
บญัชี พ.ศ. 2543 พรบ. ผู้สอบบญัชี พ.ศ. 2505 ประมวลกฎหมายแพ่งและพาณิชย์ (ว่า
ด้วยหุ้นสว่นบริษัท) พรบ. บริษัทมหาชนจํากดั พ.ศ. 2535 พรบ. บริษัทมหาชนจํากดั 
(ฉบบัที  2) พ.ศ. 2544 ประมวลรัษฎากร และ พรบ. หลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ 
พ.ศ. 2535 เฉพาะในส่วนที เกี ยวข้องกบัการเปิดเผยข้อมูล การจัดทําบญัชี และการ
ปฏิบตัิงานของผู้สอบบญัชี 

• วิชาการใช้คอมพิวเตอร์ในการจดัทําและตรวจสอบบญัชี: ทดสอบความรู้ทั วไปในระบบ
สารสนเทศ การตรวจสอบในสภาพแวดล้อมของระบบสารสนเทศที ใช้คอมพิวเตอร์การ
ประเมินความเสี ยง และการประเมินประสิทธิผลของการควบคุมในระบบสารสนเทศ 
เทคนิคการตรวจสอบโดยใช้คอมพิวเตอร์ช่วยในการสอบบญัชี 
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 นอกจากนี � ยงัได้กําหนดมาตรฐานการสอบบญัชี ไว้เพื อเป็นกรอบกํากับการปฏิบตัิงานของ
ผู้สอบบญัชี ซึ งแบง่ออกเป็นหมวดตา่ง ๆ  

1.  แมบ่ทของมาตรฐานการสอบบญัชี 
2.  ความรับผิดชอบ เช่น หลกัพื �นฐานของการสอบบญัชี ข้อตกลงในการรับงาน การควบคุม

คณุภาพงาน เป็นต้น 
3.  การวางแผนงานสอบบญัชี เช่น การวางแผนงานสอบบญัชี ความรู้เกี ยวกบัธุรกิจที ตรวจสอบ  
4. การควบคุมภายใน เช่น การประเมินความเสี ยงในการสอบบัญชี การสอบบัญชีใน

สภาพแวดล้อมของระบบสารสนเทศที ใช้คอมพิวเตอร์ เป็นต้น 
5. หลักฐานการสอบบัญชี เช่น การตรวจสอบยอดยกมาในการสอบบัญชี การวิเคราะห์

เปรียบเทียบ การเลือกตวัอย่างในการสอบบญัชี การตรวจสอบประมาณการทางบญัชี คํา
รับรองของผู้บริหาร เป็นต้น 

6. การใช้ผลงานของผู้ อื น เช่น การใช้ผลงานของผู้สอบบญัชีอื น การใช้ผลงานของผู้ เชี ยวชาญ  
7. การสรุปผลงานสอบบญัชีและการรายงาน เช่น รายงานของผู้สอบบญัชีต่องบการเงิน ข้อมลู

เปรียบเทียบ และข้อมลูอื น ๆ  
8. กรณีพิเศษ เช่น รายงานการตรวจสอบเพื อวตัถปุระสงค์เฉพาะ และการตรวจสอบข้อมลูทาง

การเงินที เกี ยวกบัอนาคต 
9. บริการเกี ยวเนื อง เช่น การสอบทานงบการเงิน การตรวจสอบข้อมลูทางการเงินตามวิธีการที 

ตกลงร่วมกนั และการรวบรวมข้อมลูทางการเงิน 
10. การประเมินความเสี ยงในการสอบบญัชีกับการควบคมุภายใน เช่น ระบบสารสนเทศที ใช้

คอมพิวเตอร์ 
 
สําหรับบริษัทที ให้บริการสอบบัญชีที มีส่วนแบ่งตลาดมากในประเทศไทย และได้รับความ

เห็นชอบจากสาํนกังานคณะกรรมการกํากบัหลกัทรัพย์และตลาดหลกัทรัพย์ (กลต.) ให้เป็นผู้ให้บริการสอบบญัชี
กบับริษัทที จดทะเบียนฯ มี 19 บริษัท ได้แก่ 

1.   บริษัท แกรนท์ ธอนตนั จํากดั 
2.   บริษัท จํารัส ซีพีเอ จํากดั 
3.   บริษัท เคพีเอ็มจี ภมูิไชย สอบบญัชี จํากดั 
4.   สาํนกังานสอบบญัชี ดี ไอ เอ 
5.  บริษัท ดีลอยท์ ทู้ช โธมทัส ุไชยยส จํากดั 
6.  บริษัท สอบบญัชีธรรมนิติ จํากดั 
7.  บริษัท บญัชีกิจ จํากดั 
8.  บริษัท บีดีโอ ริชฟิลด์ จํากดั 
9. สาํนกังานปิตีเสวี  
10. บริษัท สาํนกังานพิพฒัน์และเพื อน จํากดั 
11. บริษัท ไพร็ซวอเตอร์เฮาส์คเูปอร์ส เอบีเอเอส จํากดั 
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12. สาํนกังาน ดร.วิรัช แอนด์ แอสโซซิเอทส์  
13. บริษัท สหการบญัชี พี เค เอฟ จํากดั 
14. สาํนกังาน เอ เอ็ม ที แอสโซซิเอท 
15. บริษัท สาํนกังาน เอ เอ็ม ซี จํากดั 
16. บริษัท เอ เอส ที มาสเตอร์ จํากดั 
17. บริษัท เอ เอ็น เอส บิซิเนส คอนซลัแทนส์ จํากดั 
18. บริษัท เอส เค แอคเคาน์แต้นท์ เซอร์วิสเซส จํากดั 
19. บริษัท สาํนกังาน เอินส์ท แอนด์ ยงั จํากดั 
 
 สาํหรับข้อจํากดัสาํคญัตอ่การประกอบธุรกิจของคนตา่งชาติในฐานะเป็นผู้สอบบญัชี ได้แก่ 

• ผู้สอบบัญชีได้รับอนุญาตต้องมีสญัชาติไทย หรือสญัชาติของประเทศยินยอมให้บุคคล
สญัชาติไทยเป็นผู้สอบบญัชีในประเทศนั �นได้  

การประกอบกิจการให้บริการทางบัญชี มีกฎหมายสําคัญที เกี ยวข้องกับการเปิดตลาดให้
ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยการบญัชี:  ซึ งในมาตรา 21 กําหนดให้ผู้มีหน้าที จดัทําบญัชีจะต้องลง
รายการเป็นภาษาไทย หากลงรายการเป็นภาษาต่างประเทศให้มีภาษาไทยกํากับหรือลง
รายการเป็นรหสับญัชีก็ต้องมีคูม่ือแปลรหสัเป็นภาษาไทยไว้ 

 
 ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น สวิตเซอร์แลนด์ จีน ไต้หวัน ฮ่องกง สหรัฐอเมริกา 

นิวซีแลนด์ ออสเตรเลยี และสหภาพยโุรป ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดบริการบญัชี ได้แก่ การทําบญัชี และการสอบ
บญัชี  โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การผูกพนัเปิดตลาดให้ครอบคลมุการค้า
บริการข้ามแดน การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้นต่างด้าว การลดข้อกําหนดด้านสญัชาติของผู้สอบบญัชี และการ
ยอมรับคณุสมบตัิของผู้สอบบญัชีตา่งชาติ เป็นต้น 
 

บริการสถาปัตยกรรม  
 
 ความต้องการบริการสถาปัตยกรรมของไทยมีความสมัพนัธ์โดยตรงกบัอตัราการเติบโตของ

ธุรกิจก่อสร้างและอสงัหาริมทรัพย์ โดยบริการสถาปัตยกรรม หมายถึง เป็นการให้บริการวิชาชีพสถาปัตยกรรมที 
ใช้ศาสตร์และศิลป์สร้างสรรค์สถาปัตยกรรมและสิ งแวดล้อม โดยสาขาของบริการสถาปัตยกรรมสามารถแบ่ง
ออกได้ 5 สาขา คือ  

1. สถาปัตยกรรมหลกั หมายถึง งานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณาตรวจสอบ 
งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาที เกี ยวกบัสิ งก่อสร้างที ให้คนเข้าอาศยัหรือใช้สอย ซึ ง
ต้องขออนญุาตก่อสร้าง ดดัแปลง รื �อถอน หรือเคลื อนย้ายอาคารตามกฎหมายว่าด้วยการ
ควบคมุอาคาร กฎหมายว่าด้วยโบราณสถาน โบราณวตัถุ ศิลปวตัถุ และพิพิธภณัฑ์สถาน
แห่งชาติ เว้นแต่เป็นอาคารที มีพื �นที ใช้สอยไม่เกิน 150 ตารางเมตร หรือเป็นอาคารเพื อ
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การเกษตร เช่น โรงนา อาคารเก็บวสัดทุางการเกษตร หรือยุ้งฉาง ที มีพื �นที ใช้สอยไมเ่กิน 400 
ตารางเมตร  

2. สถาปัตยกรรมผังเมือง หมายถึง งานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณา
ตรวจสอบ งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาที เกี ยวกบัการออกแบบ และการวางผงั
โครงการของอาคารหรือกลุ่มอาคาร ในกิจกรรมเกี ยวกับการกําหนดที ตั �ง ความสงู พื �นที 
อาคาร ขนาด ที วา่ง รวมทั �งเค้าโครง สาธารณปูโภคและสาธารณปูการ 

3. ภูมิสถาปัตยกรรม งานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณาตรวจสอบ งาน
วางโครงการ และงานให้คําปรึกษาที เกี ยวกบัการก่อสร้างภายนอกอาคารเพื อการใช้สอยและ
ความสวยงามเป็นระเบียบเรียบร้อยของบริเวณ รวมทั �งส่งเสริมคุณภาพชีวิตและ
สภาพแวดล้อมที ดี เว้นแตเ่ป็นงานที อยูใ่นพื �นที ที กําหนดเป็นที ดินประเภทอนรัุกษ์เอกลกัษณ์ 
ศิลปวฒันธรรมไทย โครงการสวนสาธารณะ โครงการพฒันาพื �นที วา่งเปลา่ที มีพื �นที ภายนอก
อาคารไมเ่กิน 1,600 ตารางเมตร และงานที เป็นโครงการเพื อการกสกิรรม 

4. สถาปัตยกรรมภายในและมณัฑนศิลป์ งานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณา
ตรวจสอบ งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาที เกี ยวกับสิ งที ก่อสร้างขึ �นภายใน สิ งที 
ก่อสร้างในงานสถาปัตยกรรมหลกั ซึ งเป็นการเปลี ยนแปลงการใช้สอยจากวตัถปุระสงค์เดิม
ของงานสถาปัตยกรรมหลกั หรือมีผลให้งานสถาปัตยกรรมหลกั ระบบวิศวกรรมโครงสร้าง 
ระบบวิศวกรรมเครื องกล ระบบวิศวกรรมไฟฟ้า ระบบวิศวกรรมสิ งแวดล้อม หรือระบบการ
ป้องกนัอคัคีภยัอยา่งใดอยา่งหนึ งเปลี ยนไปจากรูปแบบเดิมหรือระบบเดิมที มีอยู ่

5. สถาปัตยกรรมอื น ๆ ได้แก่ งานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณาตรวจสอบ 
งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาที นอกเหนือจากที กลา่วมาข้างต้น 

 
 สาขาเป็นวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมจํากดัอยู่เฉพาะ 4 สาขาแรก ได้แก่ สถาปัตยกรรม

หลัก สถาปัตยกรรมผังเมือง ภูมิสถาปัตยกรรม และสถาปัตยกรรมมัณฑนศิลป์ ซึ งผู้ ประกอบวิชาชีพ
สถาปัตยกรรมควบคมุต้องประกอบวชิาชีพตามสาขาและประเภทที ระบไุว้ตามข้อกําหนดและเงื อนไขตา่ง ๆ ที อยู่
พระราชบญัญตัิวิชาชีพสถาปัตยกรรม พ.ศ. 2508 ดงันี � 

1.  สาขาสถาปัตยกรรมหลกั  

• ภาคีสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง และงาน
พิจารณาตรวจสอบงานในสาขาสถาปัตยกรรมหลกัที มีขนาดความสงูไม่เกิน 15 เมตร 
และมีพื �นที รวมกนัทกุชั �นในหลงัเดียวกนัไมเ่กิน 1,000 ตารางเมตร 

• สามัญสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งาน
พิจารณาตรวจสอบ และงานวางโครงการในสาขาสถาปัตยกรรมหลกั 

• วฒุิสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณา
ตรวจสอบ  งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาในสาขาสถาปัตยกรรมหลกั 

2.  สาขาสถาปัตยกรรมผงัเมือง 
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• ภาคีสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง และงาน
พิจารณาตรวจสอบงานสาขาสถาปัตยกรรมผงัเมือง 

• สามัญสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งาน
พิจารณาตรวจสอบ และงานวางโครงการสาขาสถาปัตยกรรมผงัเมือง 

• วฒุิสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณา
ตรวจสอบ  งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาสาํหรับงานในสาขาสถาปัตยกรรมผงั
เมือง 

3.  สาขาภมูิสถาปัตยกรรม 

• ภาคีสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบและงานวางโครงการงานในสาขาภมูิ
สถาปัตยกรรมที มีพื �นที รวมกนัไม่เกิน 50 ไร่ หรือมีความรับผิดชอบในงานอํานวยการ
ก่อสร้างและงานพิจารณาตรวจสอบงานในสาขาภมูิสถาปัตยกรรม 

• สามัญสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งาน
พิจารณาตรวจสอบ และงานวางโครงการในสาขาภมูิสถาปัตยกรรม 

• วฒุิสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณา
ตรวจสอบ งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษาในสาขาภมูิสถาปัตยกรรม 

4.  สาขาสถาปัตยกรรมมณัฑนศิลป์ 

• ภาคีสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบและงานอํานวยการก่อสร้างงานสาขา
สถาปัตยกรรมมณัฑนศิลป์ เฉพาะที มีพื �นที ใช้สอยตั �งแต่ 300 ตารางเมตรขึ �นไป แต่ไม่
เกิน 1,000 ตารางเมตร หรือมีความรับผิดชอบในงานพิจารณาตรวจสอบงานในสาขา
สถาปัตยกรรมมณัฑนศิลป์เฉพาะที มีพื �นที ใช้สอยไมเ่กิน 2,000 ตารางเมตร 

• สามญัสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบและงานอํานวยการก่อสร้างงาน
สาขาสถาปัตยกรรมมณัฑนศิลป์ เฉพาะที มีพื �นที ใช้สอยตั �งแต่ 300 ตารางเมตรขึ �นไป 
หรือมีความรับผิดชอบในงานพิจารณาตรวจสอบ งานวางโครงการ และงานให้
คําปรึกษางานสาขาสถาปัตยกรรมมณัฑนศิลป์ที มีพื �นที ใช้สอยไม่เกิน 50,000 ตาราง
เมตร 

• วฒุิสถาปนิก: มีความรับผิดชอบในงานออกแบบ งานอํานวยการก่อสร้าง งานพิจารณา
ตรวจสอบ งานวางโครงการ และงานให้คําปรึกษางานสาขาสถาปัตยกรรมมณัฑนศิลป์ 

 
 นบัตั �งแตปี่ 2543 เป็นต้นมา รัฐบาลได้มีการประกาศจดัตั �งพระราชบญัญัติสภาสถาปนิกเพื อ

เป็นองค์การที รวบรวมผู้ประกอบวิชาชีพบริการสถาปัตยกรรมต่าง ๆ เข้าไว้ด้วยกนั (เช่น สมาคมสถาปนิกสยาม
ในพระบรมราชปูถมัภ์ สมาคมนกัผงัเมืองไทย สมาคมภมูิสถาปนิกประเทศไทย สมาคมมณัฑนากรแห่งประเทศ
ไทย เป็นต้น) โดยมีวตัถปุระสงค์ในการจดัตั �งเพื อสง่เสริมการศึกษา วิจยั และการประกอบอาชีพสถาปัตยกรรม 
ควบคมุการประกอบวิชาชีพให้ถกูต้องตามมาตรฐานและจรรยาบรรณแหง่วิชาชีพ และให้ข้อเสนอแนะตอ่รัฐบาล
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เกี ยวกับนโยบายและปัญหาด้านสถาปัตยกรรม ออกและระงับใบอนุญาตให้แก่ผู้ ขอประกอบวิชาชีพ
สถาปัตยกรรมควบคมุ และรับรองคณุสมบตัิ ความรู้ ความชํานาญในการประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคมุ 

 
 สาํหรับโครงสร้างตลาดของผู้ให้บริการสถาปัตยกรรมในประเทศไทย นั �น นบัว่าเป็นตลาดที มี

คู่แข่งขนัมากราย เป็นผู้ประกอบการรายย่อย ไม่มีใครเป็นผู้ นําตลาดอย่างเด่นชัด โดยเฉพาะในกลุ่มบริษัทที 
ปรึกษาด้านการออกแบบทางสถาปัตยกรรมทั วไป บริษัทที ปรึกษาด้านการออกแบบภายใน บริษัทที ปรึกษาด้าน
การออกแบบกราฟฟิค มีจํานวนหลายร้อยแห่ง  ลกัษณะการแข่งขนักันในธุรกิจบริการสถาปัตยกรรมมีการ
แข่งขนักันสงูทั �งด้านการตดัราคา การจับกลุ่มลกูค้าเฉพาะ (Focus) และการพฒันานวตักรรมและความคิด
สร้างสรรค์ในการออกแบบ โดยเฉพาะงานสถาปัตยกรรมอาคารที มีขนาดเล็กและขนาดกลาง จึงเป็นหนึ งใน
อตุสาหกรรมที ประเทศไทยคิดวา่มีศกัยภาพและต้องการสง่ออกบริการไปควบคูก่บังานก่อสร้าง โดยเฉพาะไปยงั
ประเทศเพื อนบ้านและแถบตะวนัออกกลาง อีกทั �งได้มีการพฒันาเพื อเตรียมรองรับการเปิดตลาด เนื องจากมี
หลายประเทศ โดยเฉพาะประเทศตะวนัออกซึ งต้องการสง่ออกบริการด้านสถาปัตยกรรมและสถาปนิกเข้ามา
ทํางานในตลาดไทย ซึ งในปัจจบุนัได้มีสถาปนิกเข้ามาให้บริการออกแบบและขายแบบในประเทศอยู่บ้าง แต่เป็น
การกระทําการที ผิดกฎหมาย โดยสภาสถาปนิกได้เตรียมท่าทีเชิงรับสําหรับการเจรจาการค้าเสรีด้านบริการ
สถาปัตยกรรมทั �งในระดบัพหภุาคีและทวิภาคี ไว้ดงันี �  

• การจดัตั �งสาํนกังานสถาปนิกของต่างชาติในประเทศไทย: ในปัจจุบนัประเทศไทยมีการเปิด
ตลาดไว้ในองค์การการค้าโลกแบบมีเงื อนไข ซึ งสาํนกังานตา่งชาตต้ิองปฏิบตัิตามที ระบไุว้ใน
กฎหมาย กลา่วคือ ต้องจดทะเบียนในรูปแบบบริษัท จํากดั ซึ งจํากดัการถือหุ้นของต่างชาติ
ไม่เกิน 49% และจํากดัจํานวนผู้ ถือหุ้นต่างชาติไม่เกินกึ งหนึ ง ซึ งสภาสถาปนิกมีท่าทีว่าไม่
ควรมีการผ่อนปรนเงื อนไขในการเปิดตลาดให้สํานกังานสถาปนิกของต่างชาติในระยะอนั
ใกล้ และหากต้องการมีการปรับเงื อนไข ขอให้กระทรวงพาณิชย์หารือและพิจารณา
ความเห็นของสภาสถาปนิกเป็นหลกั โดยในปัจจุบันมีบริษัทร่วมทุนไทยกับออสเตรเลีย 
(ออสเตรเลียถือหุ้น 49%) ที ให้บริการด้านสถาปัตยกรรมและมณัฑนศิลป์หลายบริษัท อาทิ 
Fort PSA, Banyan Studio, Thompson Brad man,  Tom Marick Design, Auscon 
Interior และ Stephen K  เป็นต้น 

• การอนญุาตให้สถาปนิกตา่งชาติเข้ามาทํางาน: ตามกฎหมายระบวุา่งานอาชีพสถาปนิกเป็น
งานที ห้ามคนตา่งด้าวทํา และเป็นอาชีพสงวน แม้ในการปฏิบตัิจะมีสถาปนิกต่างชาติเข้ามา
ให้บริการในประเทศไทยก็ตาม แต่ในทางกฎหมาย มีพระราชบญัญัติสถาปนิกที ควบคุมผู้
ประกอบวิชาชีพอยู ่ทั �งนี � หากมีการเปิดตลาดโดยอนญุาตให้สถาปนิกตา่งชาติเข้ามาทํางาน
ได้ นั �น ควรดําเนินการอย่างเป็นขั �นตอนและเป็นกรณีไป โดยสภาสถาปนิกจะพิจารณาออก
ข้อบงัคบัเพิ มเติม เช่น การออกกฎการให้ใบอนญุาตประกอบวิชาชีพ การเทียบใบอนญุาต
และประสบการณ์ เงื อนไขการถ่ายทอดเทคโนโลยี และเงื อนไขการมีหลกัประกนั เป็นต้น 

• สง่เสริมการดําเนินการตามกรอบความตกลง APEC Architect เพื อดําเนินกิจกรรมด้านการ
พฒันาทรัพยากรบคุคลด้านสถาปัตยกรรมตั �งแต่ด้านการศึกษา การขึ �นทะเบียน การรับรอง
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และการยอมรับ (Accreditation and Recognition) การศกึษาและประสบการณ์ทางวชิาชีพ
ทางสถาปัตยกรรรมของประเทศในกลุ่ม APEC เพื อเตรียมความพร้อมในการพฒันาให้
บคุลากรสามารถทํางานข้ามชาติได้ ซึ งในสว่นของประเทศไทยพยายามผลกัดนัให้ประเทศ
ต่าง ๆ ในกลุ่ม APEC ยอมรับและรับรองหลักสูตรและการเทียบโอนผลการเรียนของ
สถาบันการศึกษาของไทยที เปิดสอนด้านสถาปัตยกรรมสาขาต่าง ๆ ในระดบัอุดมศึกษา 
ได้แก่  

1. จฬุาลงกรณ์มหาวิทยาลยั  
2. มหาวิทยาลยัเกษตรศาสตร์   
3. มหาวิทยาลยัศิลปากร  
4. มหาวิทยาลยัธรรมศาสตร์  
5. มหาวิทยาลยัเชียงใหม ่ 
6. มหาวิทยาลยัขอนแก่น  
7. มหาวิทยาลยันเรศวร  
8. มหาวิทยาลยัมหาสารคาม  
9. สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าเจ้าคณุทหารลาดกระบงั  
10. สถาบนัเทคโนโลยีพระจอมเกล้าธนบรีุ   
11. มหาวิทยาลยัรังสติ  
12. มหาวิทยาลยัเกษมบณัฑิต  
13. มหาวิทยาลยัศรีปทมุ  
14. สถาบนัเทคโนโลยีราชมงคล  
15. มหาวิทยาลยัวงศ์ชวลติกลุ  
16. มหาวิทยาลยัอสัสมัชญั  
 

 การประกอบกิจการให้บริการสถาปัตยกรรม มีกฎหมายสําคญัที เกี ยวข้องกบัการเปิดตลาด
ให้ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยวิชาชีพสถาปัตยกรรม: มีวัตถุประสงค์จัดระเบียบการประกอบวิชาชีพ
สถาปัตยกรรม (ยกเว้นไม่บงัคบัแก่ชาวต่างประเทศที เข้ามาประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรม
ในกิจการที รัฐบาลได้ตกลงกับองค์การระหว่างประเทศและรัฐบาลต่างประเทศ) ได้แก่ 
สถาปัตยกรรมผังเมือง ภูมิสถาปัตยกรรม สถาปัตยกรรมอุตสาหกรรม สถาปัตยกรรม
มัณฑนศิลป์ และสถาปัตยกรรมสาขาอื น ๆ โดยมีการกําหนดการควบคุมการประกอบ
วิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคมุ การออกใบอนญุาต การประกอบวิชาชีพควบคมุและมรรยาท
แหง่วิชาชีพ  การพกัใบอนญุาตและการเพิกถอนใบอนญุาต  

• ข้อบงัคบัของสภาสถาปนิก: ห้ามสถาปนิกที ไม่มีสญัชาติไทยสมคัรเป็นสมาชิกสามญัของ
สภาสถาปนิก (สถาปนิกต่างชาติสามารถสมัครเป็นสมาชิกวิสามัญได้ แต่ไม่มีสิทธิ
ลงคะแนนเลือกตั �งและออกความคิดเห็นในสภาฯ) ยกเว้นกรณีที เป็นผู้มีภูมิลําเนาใน



ภาคบริการ 86

ประเทศไทยที ได้รับอนญุาตตามกฎหมายว่าด้วยการทํางานของคนต่างด้าว หรือได้รับสิทธิ
การทํางานในโครงการของรัฐบาล องค์การความร่วมมือระหวา่งประเทศ หรือได้รับเอกสิทธิ
ทางการทูต หรือเคยได้รับใบประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคุมมาก่อน โดยต้องมี
ความรู้ในวิชาชีพสถาปัตยกรรมตั �งแต่ปริญญาตรีในวิชาสถาปัตยกรรมศาสตร์ที สภา
สถาปนิกรับรองตามประกาศสภาสถาปนิก หรือเทียบเทา่ตามมติของคณะกรรมการ  

• กฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว: โดยกําหนดให้การทํากิจการบริการทาง
สถาปัตยกรรม เป็นธุรกิจที คนไทยยงัไม่มีความพร้อมที จะแข่งขนัในการประกอบกิจการกบั
คนตา่งด้าว อยา่งไรก็ดี กิจการที ตา่งชาติถือหุ้นข้างมากสามารถเข้ามาประกอบการได้หาก
ได้รับอนุญาตจากอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว กระทรวงพาณิชย์  

 
 ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น สวิตเซอร์แลนด์ เกาหลีใต้ จีน ไต้หวัน นิวซีแลนด์ 

สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย ปานามา และมาเลเซีย ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดบริการสถาปัตยกรรม  โดยประเด็น
สําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การผูกพนัเปิดตลาดให้ครอบคลมุการค้าบริการข้ามแดน การ
ยกเลกิเพดานผู้ ถือหุ้นตา่งด้าว การลดข้อกําหนดด้านสญัชาติของผู้ประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมควบคมุ และ
การยอมรับวฒุิการศกึษาและประกอบการจากตา่งประเทศ เป็นต้น 

 
บริการวิศวกรรม  
 
 บริการวิศวกรรม (Engineering Services) มีลกัษณะคล้ายบริการด้านสถาปัตยกรรม 

กลา่วคือ มีความเติบโตตามเศรษฐกิจการก่อสร้างและอุตสาหกรรม  โดยโครงสร้างตลาดผู้ ให้บริการวิศวกรรม
ประกอบด้วยผู้ให้บริการมากราย มีทั �งรายใหญ่และรายย่อย ซึ งแบ่งเป็นบริษัทที ปรึกษาด้านวิศวกรรมโยธาและ
โครงสร้าง ที ปรึกษาด้านวิศวกรรมไฟฟ้า ที ปรึกษาด้านไฟฟ้า ที ปรึกษาด้านพลงังาน ที ปรึกษาด้านสิ งแวดล้อม ที 
ปรึกษาด้านระบบนํ �าและสขุาภิบาล ที ปรึกษาด้านวิศวกรรมทั วไป ที ปรึกษาด้านวิศวกรรมเครื องกล ที ปรึกษา
ด้านโทรคมนาคม และที ปรึกษาด้านวิศวกรรมขนสง่ ซึ งมีจํานวนหลายร้อยแหง่  

 
 การประกอบวิชาชีพวิศวกรรม หมายถึง การประกอบอาชีพด้านการช่างในสาขาวิศวกรรม

แขนงต่าง ๆ แต่เนื องจากการประกอบอาชีพด้านการช่างนั �นจําเป็นต้องอาศยัผู้มีความรู้ ความชํานาญ รวมทั �ง
ความรอบคอบในการดําเนินการ รัฐจึงมีนโยบายควบคุมการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมเป็นพิเศษ โดยการ
ประกอบวิชาชีพวิศวกรรมในสาขาต่อไปนี �จัดเป็นวิศวกรรมควบคุมที ต้องได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรมควบคมุ และได้รับจดัลกัษณะการเป็นภาคีวิศวกร สามญัวิศวกร และวฒุิวิศวกร ในสาขาตา่ง ๆ ได้แก่ 

1. วิศวกรรมโยธา: เป็นการให้บริการงานให้คําปรึกษา งานวางโครงการก่อสร้าง งานออกแบบ
และคํานวณ งานควบคุมการก่อสร้าง และงานพิจารณาตรวจสอบสิ งปลูกสร้างประเภท
อาคาร โรงงาน เส้นทางคมนาคม และสิ งปลกูสร้างอื น ๆ เช่น สะพาน เขื อนกั �นนํ �า สระว่าย
นํ �าสาธารณะ เป็นต้น 
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2. วิศวกรรมเครื องกล: เป็นการให้บริการงานให้คําปรึกษา งานวางโครงการ งานออกแบบและ
คํานวณ งานควบคมุการสร้างและอํานวยการควบคุม งานอํานวยการติดตั �งและซ่อม และ
งานอํานวยการใช้เครื องจกัรกล เครื องกําเนิดไอนํ �า หม้ออดัอากาศ เครื องปรับภาวะอากาศ
สาํหรับทําความเย็น  

3. วิศวกรรมไฟฟ้า: เป็นการให้บริการงานให้คําปรึกษา งานวางโครงการ งานออกแบบและ
คํานวณอปุกรณ์ไฟฟ้า งานควบคมุการสร้างและงานอํานวยการติดตั �งอปุกรณ์ไฟฟ้ากําลงั
และอุปกรณ์ไฟฟ้าสื อสาร งานอํานวยการใช้อุปกรณ์ไฟฟ้ากําลงัและอุปกรณ์ไฟฟ้าสื อสาร 
งานพิจารณาการตรวจสอบ งานอํานวยการซ่อมอุปกรณ์ไฟฟ้ากําลังและอุปกรณ์ไฟฟ้า
สื อสาร 

4. วิศวกรรมอตุสาหกรรม: เป็นการให้บริการงานให้คําปรึกษา งานวางโครงการ งานออกแบบ
คํานวรและงานควบคุมการสร้าง งานควบคุมการผลิต งานควบคมุการถลงุแร่และงานทํา
โลหะให้บริสทุธิf และงานพิจารณาตรวจสอบงานอตุสาหกรรมของโรงงาน 

5. วิศวกรรมเหมืองแร่: เป็นการให้บริการงานให้คําปรึกษา งานดําเนินการ งานวางโครงการ 
งานออกแบบและคํานวณ งานควบคมุการสร้าง และงานพิจารณาตรวจสอบงานทําเหมือง
แร่ เหมืองหิน การเจาะอโุมงค์ การแตง่แร่ การถลงุแร่ เป็นต้น 

 
 การเข้ามาทํางานของวิศวกรและชา่งเทคนิคชาวตา่งชาติเป็นไปตามพระราชกฤษฎีกากําหนด

งานในอาชีพและวิชาชีพที ห้ามชาวต่างด้าวทํา พ.ศ. 2522 ซึ งรวมถึงวิศวกรอาชีพสาขาโยธาด้วย อย่างไรก็ตาม 
พระราชกฤษฎีดังกล่าวก็ได้มีข้อยกเว้นในงานที ต้องใช้ความชํานาญพิเศษ ซึ งกําหนดว่างานในสาขาวิชาชีพ
วิศวกรรม สาขาวิศวกรรมโยธาที เกี ยวกบังานออกแบบและคํานวณ จดัระบบ วิจยั งานโครงการทดสอบ ควบคมุ
การก่อสร้างหรือให้คําแนะนํา ทั �งนี �ไมร่วมงานที ต้องใช้ความชํานาญพิเศษ ด้วยเหตนีุ �วิศวกรที ขออนญุาตเข้ามา
ทํางานในประเทศสว่นใหญ่เป็นวิศวกรด้านงานก่อสร้างและวิศวกรเครื องกล ซึ งเข้ามาดแูลงานเฉพาะโครงการ
เป็นการชั วคราวเทา่นั �น และสว่นใหญ่เป็นงานทางด้านอาคารสงู สะพาน โครงการพิเศษเกี ยวกบัการสร้างถนน 
ทางดว่น เป็นต้น อยา่งไรก็ตาม ในทางปฏิบตัิ พบว่า วิศวกรที เข้ามาทํางานโดยไม่ถกูต้องตามกฎหมายนั �นยงัมี
จํานวนหนึ ง ซึ งประเด็นนี �เป็นผลเนื องจากการที รัฐบาลไมไ่ด้เน้นยํ �าที จะดแูลเรื องนี �ในระดบัที ลงไปในรายละเอียด 
และปัจจบุนัยงัไมเ่คยพบวา่มีการจบักมุและลงโทษวิศวกรชาวตา่งชาติที เข้ามาทํางานในประเทศ  

 
 จากการสาํรวจรายชื อบริษัทวิศวกรที ปรึกษาและสดัสว่นผู้ ถือหุ้นของธุรกิจดงักลา่วในไทย มี

ชาวต่างชาติที เข้ามาถือหุ้นและดําเนินการในธุรกิจนี �จํานวนจํากดั โดยในกรณีที มีการร่วมทุนกับชาวต่างชาติ 
พบว่า สดัสว่นผู้ ถือหุ้นชาวต่างชาติจะสงูทุกบริษัท แสดงให้เห็นว่าชาวต่างชาติมีความสนใจสงูมาก โดยหลาย
บริษัทมีผู้ ถือหุ้นข้างมากเป็นชาวอเมริกนัเพราะได้อาศยัสิทธิตามสนธิสญัญาทางไมตรีและความสมัพนัธ์ทาง
เศรษฐกิจระหว่างไทย - สหรัฐอเมริกา อาทิ บริษัท SEATEC International และ Usher Freeman Fox 
Consultants ซึ งสนธิสญัญาดงักลา่วได้ให้การปฏิบตัิเยี ยงคนชาติ (National Treatment) ต่อคนอเมริกนัและนิติ
บคุคลอเมริกัน ในขณะเดียวกันประเทศอื นไม่สามารถอาศยัสิทธิที เกิดจากการประติบตัิเยี ยงคนชาติได้ ส่วน
บริษัทของออสเตรเลยีที เข้ามาให้บริการเป็นการร่วมหุ้นกบัคนไทย โดยถือหุ้นไมเ่กิน 50% โดยตวัอยา่งของบริษัท
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ออสเตรเลียที ให้บริการด้านวิศวกรรมในประเทศไทย ได้แก่ Thompson Brad man, Zenith Development 
Consultants และ EEC Energetic เป็นต้น  

 
สภาวิศวกรได้เตรียมความพร้อมในการรองรับการเปิดตลาดเสรีในระดบัพหุภาคีและทวิภาคีไว้

โดยส่งเสริมการดําเนินการตามกรอบความตกลง APEC Engineering เพื อดําเนินกิจกรรมด้านการพฒันา
ทรัพยากรบุคคลด้านสถาปัตยกรรมตั �งแต่ด้านการศึกษา การขึ �นทะเบียน การรับรองและการยอมรับ 
(Accreditation and Recognition) การศึกษาและประสบการณ์ทางวิชาชีพทางวิศวกรของประเทศในกลุ่ม 
APEC เพื อเตรียมความพร้อมในการพฒันาให้บคุลากรสามารถทํางานข้ามชาติได้ โดยกําหนดให้สาขาวิชาชีพ
วิศวกรรมที ต้องมีการขึ �นทะเบียนมี 5 สาขา ได้แก่  

• วิศวกรรมโยธา รวมทั �งวิศวกรรมโครงสร้าง วิศวกรรมขนสง่ วิศวกรรมทรัพยากรนํ �า วิศวกรรม
ก่อสร้าง และวิศวกรรมสาํรวจ 

• วิศวกรรมไฟฟ้า รวมทั �งวิศวกรรมไฟฟ้ากําลัง วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ และวิศวกรรม
โทรคมนาคม 

• วิศวกรรมเครื องกล รวมทั �ง เครื องปรับอากาศ เครื องทําความเยน็ เครื องกําเนิดไอนํ �า หม้ออดั
ก๊าซ การออกแบบเครื องจกัรกล  

• วิศวกรรมอตุสาหการ เช่น กระบวนการผลติ การควบคมุอนัตราย 

• วิศวกรเหมืองแร่ เช่น เหมืองแร่  
และมีอีก 2 สาขาวิชาชีพวิศวกรรมที อยูภ่ายใต้กฎกระทรวง ได้แก่  

• วิศวกรรมเคมี รวมทั �งปฏิบตัิงานในหนว่ยทํางาน 

• วิศวกรรมสิ งแวดล้อม รวมทั �งการบําบัดนํ �าเสีย การส่งนํ �า การบริหารของเสีย มลพิษทาง
อากาศและเสยีง  

 
 การประกอบกิจการให้บริการวิศวกรรม มีกฎหมายสําคญัที เกี ยวข้องกับการเปิดตลาดให้

ตา่งประเทศ ได้แก่  

• กฎหมายว่าด้วยวิชาชีพวิศวกรรม: มีวตัถุประสงค์ในการจัดระเบียบการประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรม (ไม่ใช้บังคับแก่ชาวต่างประเทศที เข้ามาประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคุมใน
กิจการที รัฐบาลได้ตกลงกับองค์การระหว่างประเทศและรัฐบาลต่างประเทศ) ได้แก่ 
วิศวกรรมโยธา วิศวกรรมเครื องกล วิศวกรรมไฟฟ้า วิศวกรรมอตุสาหการ วิศวกรรมเหมืองแร่ 
และวิศวกรรมสาขาอื น ๆ โดยมีการกําหนดการควบคมุการประกอบวิชาชีพวิศวกรรม การ
ออกใบอนุญาต การประกอบวิชาชีพควบคุมและมรรยาทแห่งวิชาชีพ  การพกัใบอนุญาต
และการเพิกถอนใบอนญุาต  

• กฎหมายวา่ด้วยวิศวกร: โดยในมาตรา 12 กําหนดให้ผู้ เป็นสมาชิกสามญัของสภาวิศวกรซึ ง
มีสิทธิในการแสดงความคิดเห็นและการลงคะนนในการประชุมใหญ่สภาวิศวกร นั �น ต้องมี
สญัชาติไทยและมีความรู้ในวิชาชีพวิศวกรรมที ได้รับปริญญาในสาขาวิศวกรรมที สภาวิศวกร
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รับรอง และในมาตรา 49 ได้กําหนดการควบคมุการประกอบวิชาชีพวิศวกรรมควบคมุว่า
จะต้องได้รับใบอนญุาตจากสภาวิศวกร ซึ งในมาตราดงักลา่วได้กําหนดให้ผู้ขอใบอนญุาตที 
เป็นนิติบุคคลที มีทุนเป็นคนของต่างด้าวไม่ว่าจํานวนเท่าใดจะต้องมีสํานกังานใหญ่อยู่ใน
ไทย และมีผู้ เป็นหุ้นสว่นหรือกรรมการบริษัทไม่น้อยกว่า 50% จะต้องเป็นผู้ ได้รับใบอนญุาต
ตามกฎหมายวิศวกร (เป็นสมาชิกสามญัหรือวิสามญัของสภาวิศวกร) 

• กฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว: ซึ งกําหนดให้การทํากิจการบริการทาง
วิศวกรรม เป็นธุรกิจที คนไทยยงัไม่มีความพร้อมที จะแข่งขนัในการประกอบกิจการกบัคน
ต่างด้าว อย่างไรก็ดี กิจการที ต่างชาติถือหุ้นข้างมากสามารถเข้ามาประกอบการได้หาก
ได้รับอนุญาตจากอธิบดีกรมพัฒนาธุรกิจการค้า โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการ
ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว กระทรวงพาณิชย์  

 
 ปัจจุบัน มีหลายประเทศ ได้แก่ ญี ปุ่ น นอร์เวย์ สวิตเซอร์แลนด์ เกาหลีใต้ จีน ไต้หวัน 

นิวซีแลนด์ สหรัฐอเมริกา ออสเตรเลีย ปานามา มาเลเซีย และสหภาพยุโรป ผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดบริการ
วิศวกรรม โดยประเด็นสําคญัที ต้องการผลกัดนัให้ไทยปรับปรุง ได้แก่ การผกูพนัเปิดตลาดให้ครอบคลมุการค้า
บริการข้ามแดน การยกเลิกเพดานผู้ ถือหุ้ นต่างด้าว การลดข้อกําหนดด้านสัญชาติของผู้ ประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรมควบคมุ และการยอมรับวฒุิการศกึษาและประกอบการจากตา่งประเทศ เป็นต้น 

 
 นอกจากสาขาบริการธุรกิจประเภทวิชาชีพข้างต้นที ไทยถกูร้องขอให้เปิดตลาดนั �น ยงัมีบริการ

ธุรกิจอีกหลายประเภทที ถกูผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาด ได้แก่ ต้องการผลกัดนัอีก ได้แก่ การวิจยัและพฒันา บริการ
ที ปรึกษาทางธุรกิจ บริการโฆษณา บริการด้านคอมพิวเตอร์ บริการให้เช่าและลสีซิ งโดยไมป่ราศจากผู้ดําเนินการ 
การทดสอบเชิงเทคนิค การซ่อมบํารุงอุปกรณ์ บริการการพิมพ์ บริการถ่ายรูป บริการบรรจุภณัฑ์ และบริการ
จดัหางาน เป็นต้น 

 
 สําหรับออสเตรเลีย นั �น ต้องการผลักดันให้ไทยเปิดตลาด โดยเฉพาะบริการวิชาชีพซึ ง

ออสเตรเลียมีศักยภาพสูงในการส่งออก อาทิ บริการบัญชี บริการกฎหมาย บริการสถาปัตยกรรม บริการ
วิศวกรรม การควบรวมกิจการ การบริหารทรัพย์สนิที ต้องได้รับพฒันา บริการบริหารความเสี ยง บริการที ปรึกษา
ด้านธุรกิจ และบริการทํา Due Diligence เป็นต้น แต่ยงัมีสว่นแบ่งตลาดในไทยไม่มากในขณะที บริษัทข้ามชาติ
หลายแห่ง ที ใ ช้บุคลากรและผู้ เ ชี ยวชาญชาวออสเตรเลียได้ เ ข้ามาจัดตั �ง ในประเทศไทยแล้ว เช่น 
PricewaterhouseCooper, KPMG, Deloitte และ Ernst & Young เป็นต้น ดงันั �นออสเตรเลยีจึงต้องการผลกัดนั
ให้ไทยเปิดตลาด อยา่งไรก็ตาม กฎหมายไทย โดยเฉพาะกฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวยงัไม่
เอื �อให้ตา่งชาติถือหุ้นข้างมาก โดยสามารถเข้ามาจดัตั �งในไทยได้ด้วยการร่วมทนุกบัคนไทยเทา่นั �น   
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1.1.3 การลงทุนและการเข้ามาทาํงานของคนต่างชาติ 
 

 ประเทศไทยมีนโยบายส่งเสริมการลงทุนทางตรงต่างประเทศเพื อพฒันาเศรษฐกิจและการ
จ้างงานภายในประเทศ สําหรับนกัลงทนุหรือกิจการลงทนุจากต่างประเทศเมื อเข้ามาลงทนุในประเทศไทยแล้ว 
จะได้รับการปฏิบตัิและมีสิทธิขั �นพื �นฐานเหมือนเช่นคนชาติ (National Treatment) ยกเว้น การลงทนุในกิจการ
บางประเภท อาทิ ธนาคารพาณิชย์ ธุรกิจประกนัภยั ธุรกิจประมง ธุรกิจการขนส่งทางอากาศ ธุรกิจการขนส่ง
สนิค้า และการทําเหมืองแร่ ซึ งต้องอยูภ่ายใต้กฎหมายเฉพาะ 

 
1.1.3.1 กฎหมายว่าด้วยการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว 
 

  สําหรับกฎหมายทั วไป ที ผู้ ลงทุนต่างชาติจะต้องยึดเป็นกรอบในการปฏิบัติตามในการ
พิจารณาลงทนุในโครงการใด ๆ  ได้แก่ พระราชบญัญัติการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว พ.ศ. 2542 (Foreign 
Business Act) ซึ งเริ มมีผลใช้บงัคบัเมื อวนัที  4 มีนาคม พ.ศ. 2543 โดยให้นํามาใช้แทนประกาศของคณะปฏิวตัิ 
ฉบบัที  281 พ.ศ. 2515 (ป.ว. 281)  

พระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวฯ ให้นิยามของ “คนตา่งด้าว” วา่เป็น 

• บคุคลธรรมดาซึ งไมม่ีสญัชาติไทย 

• นิติบคุคลซึ งไมไ่ด้จดทะเบียนในประเทศไทย 

• นิติบุคคลซึ งจดทะเบียนในประเทศไทยและหุ้นที ถือโดยคนต่างด้าวตั �งแต่กึ งหนึ งของนิติ
บคุคลนั �นหรือคนตา่งด้าวมีเงินลงทนุมลูคา่ตั �งแตก่ึ งหนึ งของทนุทั �งหมดในนิติบคุคลนั �น 

• ห้างหุ้นส่วนจํากัดหรือห้างหุ้นสว่นสามญัที จดทะเบียนซึ งหุ้นสว่นผู้จดัการหรือผู้จดัการเป็น
คนตา่งด้าว 

 
 นอกจากนี � พระราชบญัญัติฯ นี �ยงัได้ระบธุุรกิจประเภทต่าง  ๆ ไว้ในบญัชี 1 2 หรือ 3 ท้าย

พระราชบญัญตัิฯ ซึ งต้องมีการขออนญุาตจากหนว่ยงานของรัฐ โดยบญัชี 1 เป็นธุรกิจที ไมอ่นญุาตให้คนตา่งด้าว
ประกอบกิจการ บญัชี 2 เป็นธุรกิจที เกี ยวกับความปลอดภยัหรือความมั นคงของประเทศหรือมีผลกระทบต่อ
ศิลปวฒันธรรม ซึ งคนต่างด้าวจะประกอบธุรกิจนี �ได้ในกรณีที มีคนไทยหรือนิติบคุคลที มิใช่ต่างด้าวถือหุ้นอยู่ไม่
น้อยกวา่ 40% และมีคนไทยเป็นกรรมการไม่น้อยกว่า 2 ใน 5 ของจํานวนกรรมการทั �งหมด ทั �งนี �อาจผ่อนผนัลด
สดัสว่นของหุ้นที ต้องถือโดยคนไทยหรือนิติบคุคลที มิใช่ตา่งด้าวจาก 40% ลงเหลอืไมน้่อยกวา่ 25% ได้หากได้รับ
อนญุาตจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงพาณิชย์ โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี และบญัชี 3 เป็นธุรกิจที คน
ไทยยงัไม่มีความพร้อมที จะแข่งขนัในการประกอบกิจการ ซึ งคนต่างด้าวจะประกอบธุรกิจนี �ได้ในกรณีที ได้รับ
อนุญาตจากอธิบดีกรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการประกอบ
ธุรกิจของคนตา่งด้าว นอกจากนี � คนตา่งด้าวยงัสามารถประกอบธุรกิจในบญัชี 2 หรือ 3 ได้ หากคนตา่งด้าวผู้นั �น
เป็นนักลงทุนที ได้รับการส่งเสริมตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน กฎหมายว่าด้วยการนิคม
อตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย หรือกฎหมายอื น ๆ  
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 สําหรับบัญชี 1 ท้าย พระราชบัญญัติการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว เป็นธุรกิจที ไม่
อนญุาตให้คนตา่งด้าวประกอบกิจการด้วยเหตผุลพิเศษ ซึ งประกอบด้วยธุรกิจ 9 ประเภท ได้แก่ 

1. การทํากิจการหนงัสอืพิมพ์ การทํากิจการสถานีวิทยกุระจายเสยีง หรือสถานีวิทยโุทรทศัน์ 
2. การทํานา ทําไร่ หรือทําสวน 
3. การเลี �ยงสตัว์ 
4. การทําป่าไม้และการแปรรูปไม้จากป่าธรรมชาติ 
5. การทําการประมงเฉพาะการจับสตัว์นํ �าในน่านนํ �าไทยและในเขตเศรษฐกิจจําเพาะของ

ประเทศไทย 
6. การสกดัสมนุไพรไทย 
7. การค้าและการขายทอดตลาดโบราณวตัถุของไทย หรือที มีคุณค่าทางประวตัิศาสตร์ของ

ประเทศ 
8. การทําหรือหลอ่พระพทุธรูปและการทําบาตร 
9. การค้าที ดิน 
 
 สาํหรับบญัชี 2 ท้าย พระราชบญัญัติการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว เป็นธุรกิจที เกี ยวกบั

ความปลอดภัยหรือความมั นคงของประเทศหรือมีผลกระทบต่อศิลปวัฒนธรรม จารีตประเพณี หัตถกรรม
พื �นบ้าน หรือทรัพยากรธรรมชาติและสิ งแวดล้อม ซึ งประกอบด้วยธุรกิจ 3 หมวด ได้แก่ 

หมวด 1  ธุรกิจที เกี ยวกบัความปลอดภยัหรือความมั นคงของประเทศ 
1.   การผลติ การจําหนา่ย แ ละการซอ่มบํารุง 

• อาวธุปืน เครื องกระสนุปืน ดินปืน วตัถรุะเบิด 

• สว่นประกอบของอาวธุปืน เครื องกระสนุปืน และวตัถรุะเบิด 

• อาวธุยทุโธปกรณ์ เรือ อากาศยาน หรือยานพาหนะทางการทหาร 

• อปุกรณ์หรือสว่นประกอบของอปุกรณ์สงคราทกุประเภท  
2.   การขนสง่ทางบก ทางนํ �า หรือทางอากาศในประเทศ รวมถึงกิจการการบินในประเทศ 
หมวด 2  ธุรกิจที ผลกระทบตอ่ศิลปวฒันธรรม จารีตประเพณี และหตัถกรรมพื �นบ้าน 
1. การค้าของเก่าหรือศิลปวตัถ ุซึ งเป็นงานศิลปกรรม หตักรรมของไทย 
2. การผลติเครื องไม้แกะสลกั 
3. การเลี �ยงไหม การผลติเส้นไหมไทย การทอผ้าไหมไทย หรือการพิมพ์ลวดลายผ้าไหมไทย 
4. การผลติเครื องดนตรีไทย 
5. การผลติเครื องทอง เครื องเงิน เครื องถม เครื องทองลงหิน หรือเครื องเขิน 
6. การผลติถ้วยชามหรือเครื องปั �นดินเผาที เป็นศิลปวฒันธรรมไทย 
หมวด 3  ธุรกิจที ผลกระทบตอ่ทรัพยากรธรรมชาติหรือสิ งแวดล้อม 
1. การผลตินํ �าตาลจากอ้อย 
2. การทํานาเกลอื รวมทั �งการทําเกลอืสนิเธาว์ 
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3. การทําเกลอืหิน 
4. การทําเหมือง รวมทั �งการระเบิดหรือยอ่ยหิน 
5. การแปรรูปไม้เพื อทําเครื องเรือนและเครื องใช้สอย 
 
 สาํหรับบญัชี 3 ท้าย พระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว เป็นธุรกิจที คนไทยยงั

ไมม่ีความพร้อมที จะแขง่ขนัในการประกอบกิจการกบัคนตา่งด้าว ได้แก่ 
1. การสข้ีาวและการผลติแป้งจากข้าวและพืชไร่ 
2. การทําการประมง เฉพาะการเพาะเลี �ยงสตัว์นํ �า 
3. การทําป่าไม้จากป่าปลกู 
4. การผลติไม้อดั แผน่ไม้วีเนียร์ ชิปบอร์ด หรือฮาร์ดบอร์ด 
5. การผลติปนูขาว 
6. การทํากิจการบริการทางบญัชี 
7. การทํากิจการบริการทางกฎหมาย 
8. การทํากิจการบริการทางสถาปัตยกรรม 
9. การทํากิจการบริการทางวิศวกรรม 
10. การก่อสร้าง ยกเว้น 

• การก่อสร้างสิ งซึ งเป็นการให้บริการพื �นฐานแก่ประชาชนด้านการสาธารณปูโภคหรือการ
คมนาคมที ต้องใช้เครื องมือ เครื องจกัร เทคโนโลยี หรือความชํานาญในการก่อสร้างเป็น
พิเศษ โดยมีทนุขั �นตํ าของคนตา่งด้าวตั �งแต ่500 ล้านบาทขึ �นไป 

• การก่อสร้างประเภทอื นตามที กําหนดในกฎกระทรวง 
11.  การทํากิจการนายหน้าหรือตวัแทน ยกเว้น 

• การเป็นนายหน้าหรือตัวแทนซื �อขายหลกัทรัพย์หรือการบริการที เกี ยวกับการซื �อขาย
ลว่งหน้าซึ งสนิค้าเกษตรหรือตราสารทางการเงินหรือหลกัทรัพย์ 

• การเป็นนายหน้าหรือตวัแทนซื �อขายหรือจดัหาสนิค้าหรือบริการที จําเป็นตอ่การผลติหรือ
การให้บริการของวิสาหกิจในเครือเดียวกนั 

• การเป็นนายหน้าหรือตัวแทนซื �อขาย จัดซื �อหรือจัดจําหน่ายหรือจัดหาตลาดทั �งใน
ประเทศและต่างประเทศเพื อการจําหน่าย ซึ งสินค้าที ผลิตในประเทศหรือนําเข้ามาจาก
ต่างประเทศอนัมีลกัษณะเป็นการประกอบธุรกิจระหว่าประเทศ โดยมีทนุขั �นตํ าของคน
ตา่งด้าวตั �งแต ่100 ร้อยล้านบาทขึ �นไป 

• การเป็นตวัแทนนายหน้าหรือตวัแทนประเภทอื นตามที กําหนดในกฎกระทรวง 
12.  การขายทอดตลาด ยกเว้น 

• การขายทอดตลาดที มีลกัษณะเป็นการประมลูซื �อขายระหว่างประเทศที มิใช่การประมลู
ซื �อขายของเก่า วัตถุโบราณ หรือศิลปวัตถุซึ งเป็นงานศิลปกรรม หัตถกรรม หรือ
โบราณวตัถขุองไทย หรือที มีคณุคา่ทางประวตัิศาสตร์ของประเทศ 
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• การขายทอดตลาดประเภทอื นตามที กําหนดในกฎกระทรวง 
13. การค้าภายในเกี ยวกบัผลติภณัฑ์หรือผลติผลทางการเกษตรพื �นเมืองที ไมม่ีกฎหมายห้ามไว้ 
14. การค้าปลีกสินค้าทกุประเภทที มีทนุขั �นตํ ารวมทั �งสิ �นน้อยกว่า 100 ล้านบาท หรือที มีทนุขั �น

ตํ าของแตล่ะร้านค้าน้อยกวา่ 20 ล้านบาท 
15. การค้าสง่สนิค้าทกุประเภทที มีทนุขั �นตํ าของแตล่ะร้านค้าน้อยกวา่ 100 ล้านบาท 
16. การทํากิจการโฆษณา 
17. การทํากิจการโรงแรม เว้นแตบ่ริการจดัการโรงแรม 
18. การนําเที ยว 
19. การขายอาหารหรือเครื องดื ม 
20. การทํากิจการเพาะขยายหรือปรับปรุงพนัธุ์พืช 
21. การทําธุรกิจบริการอื น ยกเว้นธุรกิจบริการที กําหนดในกฎกระทรวง 
 
 นบัตั �งแต่ปี พ.ศ. 2511 เป็นต้นมา นกัลงทนุสญัชาติอเมริกนัได้รับยกเว้นจากข้อกําหนดการ

ห้ามตา่งชาติลงทนุในธุรกิจตามบญัชีแนบท้ายพระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนต่างด้าว ซึ งเป็นไปตาม
พนัธกรณีที ไทยมีตอ่สหรัฐอเมริกาในสนธิสญัญาสมัพนัธไมตรีและความสมัพนัธ์ทางเศรษฐกิจ (Treaty of Amity 
and Economic Relations) ระหวา่งราชอาณาจกัรไทยและสหรัฐอเมริกา ซึ งไทยต้องให้การปฏิบตัิเยี ยงคนชาติ
และให้ความคุ้มครองนกัลงทนุอเมริกนั (ทั �งบคุคลธรรมสญัชาติอเมริกนัและนิติบคุคลอเมริกนั) ในการประกอบ
ธุรกิจในไทย ในกรณีที นกัลงทุนอเมริกามาแจ้งขอรับความคุ้มครองภายในสนธิสญัญาฯ กับกรมพฒันาธุรกิจ
การค้า และพิสจูน์ได้ว่ามีสญัชาติอเมริกา (โดยมีหนงัสือจากสถานเอกอคัรราชทตูสหรัฐอเมริกาประจําประเทศ
ไทยรับรองวา่บคุคลธรรมหรือนิติบคุคลมีสญัชาติอเมริกามาถงึกรมพฒันาธุรกิจการค้า) อยา่งไรก็ดี สนธิสญัญาฯ 
ดงักลา่วไมคุ่้มครองการลงทนุในการประกอบธุรกิจ 6 ประเภท ได้แก่ 

1. การคมนาคม 
2. การขนสง่ 
3. การหน้าที รับดแูลทรัพย์สนิเพื อประโยชน์ของผู้ อื น 
4. การธนาคารที เกี ยวกบัการหน้าที รับฝากเงิน 
5. การแสวงหาประโยชน์จากที ดินหรือทรัพยากรธรรมชาติอื น 
6. การค้าภายในเกี ยวกบัผลติผลทางเกษตรพื �นเมือง 
นอกจากนี � ในพระราชบญัญตัิการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าวยงัมปีระเดน็ปลกียอ่ยอื น ๆ  ได้แก่  

• คนต่างด้าวต้องมีทุนขั �นตํ าในการเริ มต้นประกอบธุรกิจในประเทศไทยไม่น้อยกว่า 2 ล้าน
บาท หรือไมน้่อยกวา่ที กําหนดในกฎกระทรวง และต้องมีทนุขั �นตํ าไมน้่อยกว่า 3 ล้านบาทใน
กรณีที ประกอบธุรกิจที อยูใ่นบญัชีท้ายพระราชบญัญตัิฯ  

• คณะกรรมการพิจารณาทบทวนประเภทธุรกิจตามบญัชีท้ายพระราชบญัญัติฯ จะทําการ
ทบทวนประเภทธุรกิจตามบัญชีท้ายพระราชบญัญัติ (บญัชี 1 2 และ 3) ทุกปีและทํา
ความเห็นเสนอรัฐมนตรีวา่การกระทรวงพาณิชย์ 
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• หากคนตา่งด้าวประกอบธุรกิจฝ่าฝืนพระราชบญัญตัิจะถกูปรับตั �งแต่ 1 แสนบาท ถึง 1 ล้าน
บาท และจําคกุไมเ่กิน 3 ปี หรือทั �งจําปรับและให้ศาลสั งเลกิการประกอบธุรกิจ 

• คนตา่งด้าวที ต้องการประกอบธุรกิจที อยูใ่นบญัชี 2 และ 3 ท้ายพระราชบญัญตัิฯ ต้องแจ้งไป
ยงักรมพฒันาธุรกิจการค้า และในกรณีของการประกอบธุรกิจที อยู่ในบญัชี 2 จะต้องได้รับ
อนญุาตจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงพาณิชย์ (โดยความเห็นชอบของคณะรัฐมนตรี) และใน
กรณีของการประกอบธุรกิจที อยูใ่นบญัชี 3 จะต้องได้รับอนญุาตจากอธิบดีกรมพฒันาธุรกิจ
การค้า (โดยความเห็นชอบของคณะกรรมการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว) 

• รัฐมนตรีว่าการกระทรวงพาณิชย์ โดยคําแนะนําของคณะกรรมการประกอบธุรกิจของคน
ตา่งด้าว อาจสั งเพิกถอนใบอนญุาตให้ประกอบธุรกิจได้ในกรณีที  (1) ฝ่าฝืนเงื อนไขที รัฐบาล
กําหนด (2) มีจํานวนกรรมการคนไทยหรือผู้ ถือหุ้นคนไทยไม่ครบตามที กําหนด (3) ขาด
คณุสมบตัิหรือมีลกัษณะต้องห้าม และ (4) ประกอบธุรกิจอื นหรือช่วยเหลือคนต่างด้าวใน
การประกอบธุรกิจที ฝ่าฝืนพระราชบญัญตัิ 

 
1.1.3.2 การตรวจลงตราและการเข้าเมือง 
 

 กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง (Immigration Law) กําหนดให้คนต่างด้าวทกุคนที เดินทางเข้า
มาในประเทศไทยต้องมีหนงัสือเดินทางหรือเอกสารแทนหนงัสือเดินทางที ได้รับการตรวจลงตรา (Visa)  ซึ งคน
ตา่งด้าวที ต้องการเข้ามาทํางานในประเทศไทยหรือประกอบธุรกิจใด ๆ จะต้องปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยคนเข้า
เมืองด้วย นอกจากจากการปฏิบตัิตามกฎหมายวา่ด้วยการทํางานของคนตา่งด้าว 

 
 การตรวจลงตราหรือวีซา่ของประเทศไทยสามารถแบง่เป็น m ประเภท คือ 
n.  วีซา่ประเภททตู (Diplomat Visa) 
D.  วีซา่ประเภทราชการ (Official Visa) 
F.  วีซา่ประเภทนกัทอ่งเที ยว (Tourist Visa) 
G.  วีซา่ประเภทคนเดินทางผา่นราชอาณาจกัร (Transit Visa) 
E.  วีซา่ประเภทคนเข้ามามีถิ นที อยูใ่ช้ราชอาณาจกัร (immigrant Visa) 
l.  วีซ่าประเภทคนเข้าเมืองนอกกําหนดจํานวนคนต่างด้าวซึ งจะเ ข้ามามี ถิ นที อยู่ใน

ราชอาณาจกัร (Non Quota Immigrant Visa) 
o.  วีซา่ประเภทอธัยาศยัไมตรี 
8.  วีซ่าประเภทคนอยู่ชั วคราว (Non Immigrant Visa) ซึ งจะให้คนต่างด้าวเข้ามาใน

ราชอาณาจกัรได้ชั วคราวเพื อปฏิบตัิการอยา่งใดอยา่งหนึ ง ดงัตอ่ไปนี � 

• การปฏิบตัิหน้าที ราชการ 

• ธุรกิจ 

• การลงทนุที ได้รับความเห็นชอบจากกระทรวง ทบวง กรมที เกี ยวข้อง 
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• การลงทนุหรือการอื นที เกี ยวกบัการลงทนุภายใต้บงัคบักฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการ
ลงทนุ 

• การศกึษาหรือดงูาน 

• การปฏิบตัิหน้าที สื อมวลชน 

• การเผยแพร่ศาสนาที ได้รับความเห็นชอบจากกระทรวง ทบวง กรมที เกี ยวข้อง 

• การค้นคว้าทางวิทยาศาสตร์หรือฝึกสอนในสถาบนัการค้นคว้าหรือสถาบนัการศึกษาใน
ราชอาณาจกัร 

• การปฏิบตัิงานด้านช่างฝีมือหรือผู้ เชี ยวชาญ 
 
1.1.3.3 ใบอนุญาตทาํงาน 
 

 พระราชบญัญัติการทํางานของคนต่างด้าว พ.ศ. 2521 เป็นกฎหมายที อธิบายข้อบงัคับ 
ข้อยกเว้น และข้อพิจารณาในการออกใบอนญุาตทํางาน (Work Permit) ให้คนต่างด้าวในการเข้ามาทํางาน5ใน
ประเทศไทย ซึ งกฎหมายนี �ไมใ่ช้บงัคบัแก่บคุคลที มีฐานะดงัตอ่ไปนี � 

• บคุคลในคณะผู้แทนทางทตู 

• บคุคลในคณะผู้แทนทางกงสลุ 

• ผู้แทนของประเทศสมาชิกและพนักงานขององค์การสหประชาชาติและทบวงการชํานัญ
พิเศษ 

• คนรับใช้สว่นตวัซึ งเดินทางจากตา่งประเทศเพื อมาทํางานประจําอยู่กบับคุคลในคณะผู้แทน
ทางทตู กงสลุ และประเทศสมาชิกขององค์การสหประชาชาติและทบวงการชํานญัพิเศษ 

• บคุคลซึ งปฏิบตัิภารกิจตามความตกลงที รัฐบาลไทยทําไว้กบัรัฐบาลตา่งประเทศหรือองค์การ
ระหวา่งประเทศ 

• บุคคลซึ งปฏิบัติภารกิจเพื อประโยชน์ในทางการศึกษา วัฒนธรรม ศิลปะ การกีฬา หรือ
กิจการอื นทั �งนี �ตามที จะได้กําหนดโดยพระราชกฤษฎีกา 

• บคุคลซึ งรัฐบาลอนญุาตให้เข้ามาปฏิบตัิภารกิจอยา่งหนึ งอยา่งใด 
 
 นอกจากบคุคลที มีคณุสมบตัิข้างต้นแล้ว หากคนตา่งด้าวต้องการจะเข้ามาทํางานในประเทศ

ไทย จะต้องขอใบอนญุาตทํางานจากกรมการจดัหางาน กระทรวงแรงงาน โดยกรมการจดัหางานจะพิจารณา
ออกใบอนญุาตทํางาน ตอ่อายใุบอนญุาต และอนญุาตให้เปลี ยนการทํางานหรือสถานที ในการทํางาน เฉพาะใน
การทํางานในกิจการที มีลกัษณะอยา่งใดอยา่งหนึ งดงัตอ่ไปนี �  

 

                                                           
5 การทาํงาน หมายถึง การทาํงานโดยใชก้าํลงักายหรือความรู้ ดว้ยประสงคค์่าจา้งหรือประโยชนอื์-นใดหรือไม่กต็าม 
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• กิจการที มีทนุชําระแล้วและทนุประกอบธุรกิจเริ มต้นไม่น้อยกว่า 2 ล้านบาท และทกุ 2 ล้าน
บาทให้มีคนตา่งด้าวทํางานได้ 1 คน รวมทั �งไมเ่กิน 10 คน 

• กิจการที ชําระภาษีเงินได้ในรอบ 3 ปี รวมกนัไมน้่อยกว่า 5 ล้านบาท ให้มีคนต่างด้าวทํางาน
ได้ 1 คน 

• กิจการที สง่ออกสนิค้าไปตา่งประเทศและนําเงินต่างประเทศเข้ามาในไทยตั �งแต่ 3 ล้านบาท
ขึ �นไป โดยให้มีคนตา่งด้าวทํางานได้ 1 คน ทกุ ๆ จํานวนเงิน 3 ล้านบาท แตไ่มเ่กิน 3 คน 

• กิจการที การจ้างงานคนไทยทกุ 50 คน ให้มีคนตา่งด้าวทํางานได้ 1 คน แตไ่มเ่กิน 5 คน 

• เป็นคนตา่งด้าวที มีรายได้และชําระภาษีเงินได้บคุคลธรรมดาให้รัฐตั �งแต่ 18,000 บาทขึ �นไป 
(พิจารณาจากกรณีคนโสดต้องมีรายได้ 30,000 บาทขึ �นไป กรณีสมรสต้องมีรายได้ 45,000 
บาทขึ �นไป) 

• กรณีที คนตา่งด้าวเข้ามาทํางานโดยสว่นราชการหรือรัฐวิสาหกิจมีหนงัสอืรับรอง 

•  กรณีที คนตา่งด้าวเข้ามาทํางานที ก่อให้เกิดการใช้วตัถดุิบภายในประเทศเป็นสว่นใหญ่หรือ
ลดการนําเข้าวตัถดุิบจากตา่งประเทศ 

• กรณีที คนตา่งด้าวเข้ามาทํางานเพื อช่วยให้มีการสง่ออกสนิค้าไทย 

• กรณีที คนต่างด้าวเข้ามาทํางานโดยนําเทคโนโลยีที คนไทยยงัทําไม่ได้ เพื อเข้ามาเผยแพร่
และถ่ายทอดให้คนไทย 

• กรณีที คนต่างด้าวเข้ามาทํางานในอาชีพที มีจํานวนคนไทยทํางานไม่เพียงพอต่อความ
ต้องการในประเทศ 

• กรณีที คนต่างด้าวมีถิ นที อยู่ในประเทศไทย โดยมีใบสําคญัถิ นที อยู่หรือใบสําคญัประจําตวั
คนตา่งด้าว 

• กรณีที คนตา่งด้าวเป็นคูส่มรสของคนไทยและจดทะเบียนสมรสถกูต้องตามกฎหมายและอยู่
ร่วมกนัฉนัท์สามีภรรยาโดยเปิดเผย และประกอบอาชีพที สจุริต 

• กรณีที คนต่างด้าวทํางานในกิจการบันเทิง มหรสพ ดนตรี ศาสนา สังคมสงเคราะห์ 
วฒันธรรม กีฬา ซึ งมีลกัษณะการจ้างงานเป็นครั �งคราวและไม่แสวงหาผลกําไร หรือเป็นการ
ก่อให้เกิดรายได้ตอ่ประเทศหรือเป็นประโยชน์ตอ่สงัคมโดยรวม 

• กรณีที คนตา่งด้าวทํางานเป็นตวัแทนธุรกิจการค้าระหวา่งประเทศ 

• กรณีที คนตา่งด้าวทํางานให้คําปรึกษาด้านการลงทนุหรือด้านการบริหารหรือด้านเทคนิคและ
เทคโนโลยีหรือด้านการตรวจสอบภายในเป็นครั �งคราว 

• กรณีที คนตา่งด้าวเป็นผู้แทนธุรกิจทอ่งเที ยว ซึ งนําชาวตา่งประเทศเข้ามาทอ่งเที ยวในประเทศ
ไทย 

• กรณีที คนต่างด้าวทํางานในสถาบันการเงินระหว่างประเทศซึ งได้รับการรับรองจากส่วน
ราชการที รับผิดชอบ 
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 โดยทั วไป คนต่างด้าวต้องยื นขอใบอนญุาตทํางาน และรัฐบาลจะไม่อนุญาตให้เริ มทํางาน
จนกว่าจะได้รับใบอนุญาตทํางาน อย่างไรก็ดี กฎหมายการทํางานของคนต่างด้าวเปิดช่องให้คนต่างด้าวที มี
ลกัษณะดงัตอ่ไปนี �ได้รับการปฏิบตัิเป็นพิเศษในการเข้ามาทํางานในประเทศไทย 

1. งานอนัจําเป็นเร่งดว่น: คนตา่งด้าวที เข้ามาในประเทศไทยเป็นการชั วคราวตามกฎหมายว่า
ด้วยคนเข้าเมืองเพื อทํางานอนัจําเป็นเร่งด่วน6 และมีระยะเวลาการทํางานไม่เกิน 15 วนั 
กรณีนี � ไมต้่องขอใบอนญุาตทํางาน แต่คนต่างด้าวนั �นจะทํางานนั �นได้เมื อทําหนงัสือแจ้งให้
อธิบดีกรมการจดัหางานหรือเจ้าพนกังานซึ งอธิบดีฯ หมาย ตามแบบที กรมการจดัหางาน
กําหนด พร้อมทั �งลงนามและรับรองโดยนายจ้างของคนต่างด้าว ซึ งในกรณีของการเข้ามา
ทํางานด้วยความจําเป็นและเร่งดว่น นั �น คนตา่งด้าวสามารถเข้าเมืองโดยใช้วีซ่าประเภทใด
ก็ได้ รวมทั �งวีซา่คนเดินทางผา่นราชอาณาจกัร (Transit Visa)  

2. การได้รับการสง่เสริมการลงทนุ: คนต่างด้าวที ต้องการขอรับใบอนุญาตทํางานในประเทศ
ไทยภายใต้กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน จะต้องยื นคําขอใบอนุญาตทํางานต่อ
อธิบดีกรมการจดัหางานภายใน 30 วนั นบัแต่วนัที คนต่างด้าวนั �นเข้ามาในประเทศไทย แต่
ถ้าคนต่างด้าวนั �นอยู่ในประเทศไทยแล้วระยะเวลา 30 วนั ให้นบัตั �งแต่วนัที ทราบการได้รับ
อนุญาตให้ทํางานตามกฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน ในระหว่างรอรับใบอนุญาต
ทํางานให้คนตา่งด้าวผู้ยื นคําขอทํางานไปพลางก่อนได้ 

 
 สําหรับพิธีการการขอใบอนุญาตทํางาน นั �น พระราชบัญญัติการทํางานของคนต่างด้าว

กําหนดวา่ คนตา่งด้าวจะต้องได้รับใบอนญุาตทํางานก่อนจึงจะเริ มทํางานได้ อย่างไรก็ตาม นายจ้างที จะให้คน
ต่างด้าวเข้ามาทํางานในกิจการของตนในประเทศไทยสามารถยื นคําขอรับใบอนุญาตแทนคนต่างด้าวนั �นต่อ
อธิบดีกรมการจดัหางานก็ได้ โดยอธิบดีกรมการจดัหางานจะออกใบอนญุาตให้แก่คนตา่งด้าวได้ก็ตอ่เมื อคนต่าง
ด้าวนั �นเข้ามาในประเทศไทยแล้ว และมาแสดงตนต่อกรมการจดัหางานเพื อลงลายมือชื อรับใบอนญุาตทํางาน
ด้วยตนเอง โดยใบอนญุาตทํางานที ออกให้จะมีอายุเท่าระยะเวลาที คนต่างด้าวผู้นั �นได้รับอนุญาตให้เข้าเมือง
เป็นการชั วคราว (Non Immigrant Visa) ตามกฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง และสามารถต่ออายุในอนญุาต
ทํางานได้อีกไม่เกินระยะเวลาได้เท่าระยะเวลาที ได้รับอนุญาตให้อยู่ในประเทศไทย ทั �งนี �คนต่างด้าวที ขอรับ
ใบอนญุาตทํางานจะต้องไม่ถือวีซ่าเข้าเมืองประเภทวีซ่านกัท่องเที ยว (Tourist Visa) หรือวีซ่าผู้ เดินทางผ่าน 
(Transit Visa) 

 

                                                           
6 งานที-เป็นการทาํงานอนัจาํเป็นเร่งด่วน แบ่งเป็น 5 กลุ่ม ไดแ้ก่ (1) งานบริหารงานและวิชาการ เช่น งานประชุม หารือ สมัมนา เยี-ยมชมธุรกิจ 

งานตรวจสอบภายในเป็นครั: งคราว งานบรรยายพิเศษและวิชาการ และงานอาํนวยการบิน (2) งานดา้นเทคนิค ไดแ้ก่ งานช่างตรวจสอบติดตาม

แลและแกไ้ขปัญหาดา้นเทคนิค งานประชุมดา้นการติดตั:งเครื-องจกัรและดา้นเทคนิค งานวิศวกรและช่างเครื-องบิน งานช่างซ่อมหรือติดตั:ง
เครื-องจกัรกล งานเทคนิคดา้นปิโตรเลียม งานสาธิตและทดสอบเครื-องมือกล งานอบรมและสมัมนาดา้นเทคนิค งานถ่ายทาํภาพยนตร์และ
ภาพนิ-ง (3) งานจดัหางานต่างประเทศ ไดแ้ก่ งานคดัเลือกคนงาน งานทดสอบฝีมือช่าง (4)งานเบด็เตลด็ ไดแ้ก่ งานจดัซื:อสินคา้ งาน

ประสานงานการท่องเที-ยว งานสาธารณกุสลที-ไม่มีวตัถุประสงคท์างการคา้ และ (5) งานที-อธิบดีกรมการจดัหางานเห็นควรรับแจง้เป็นกรณี

พิเศษตามความจาํเป็นขณะนั:น 



ภาคบริการ 98

สาํหรับเอกสารที คนตา่งด้าวใช้ประกอบการยื นขอใบอนญุาตทํางาน ได้แก่ 

• สาํหรับคนตา่งด้าวที เข้าเมืองชั วคราว: หนงัสอืเดินทางที ได้รับการตรวจลงตราประเภทคนอยู่
ชั วคราว (Non – Immigrant Visa) (ยกเว้นสาํหรับแบบคําขอ ตท. 3) 

• สําหรับคนต่างด้าวที มีถิ นที อยู่ถาวรในไทย: หนงัสือเดินทาง ใบอนุญาตให้มีถิ นที อยู่ถาวร  
และใบสาํคญัประจําตวัคนตา่งด้าว (ยกเว้นสาํหรับแบบคําขอ ตท. 3) 

• หลกัฐานการศกึษาและหนงัสอืรับรองจากนายจ้างเก่าระบรุายละเอียดเกี ยวกบัลกัษณะงาน
และระยะเวลาการทํางานที เคยทํา หากเอกสารเป็นภาษาอื นที มิใช่ภาษาองักฤษ จะต้องมี
การแปลเป็นภาษาไทยและได้รับการรับรองจากสถานทูตไทยในต่างประเทศหรือกระทรวง
การตา่งประเทศในประเทศไทย 

• ใบรับรองแพทย์วา่คนตา่งด้าวผู้ขอใบอนญุาตทํางานไมม่ีโรคต้องห้ามตามกฎหมาย (ไม่เกิน 
6 เดือน) 

• รูปถ่ายหน้าตรงขนาด 5 x 6 ซม. (ถ่ายไมเ่กิน 6 เดือน) จํานวน 3 รูป 

• ในกรณีที ให้ผู้ อื นยื นคําขอใบอนุญาตทํางานแทน จะต้องมีหนงัสือมอบอํานาจ (Power of 
Attorney) ตามแบบที กําหนด พร้อมติดอากรแสตมป์ 10 บาท 

• ในใบสมัครคําขอใบอนุญาตทํางาน ในช่องที ให้กรอบคําอธิบายลักษณะงาน (Job 
Description) จะต้องกรอกรายละเอียดลกัษณะงานที คาดวา่จะทํา ความเกี ยวข้องกบับคุคล
อื น และวสัดอุปุกรณ์ที ใช้ในการทํางาน 

• หากอาชีพที ขอใบอนญุาตทํางานเป็นอาชีพที ต้องมีใบอนญุาตประกอบวิชาชีพตามกฎหมาย
การทํางานของคนต่างด้าว นั �น ผู้ สมัครจะต้องแนบสําเนาใบอนุญาต (เช่น ใบอนุญาต
ประกอบอาชีพครู ใบอนญุาตประกอบโรคศิลป์ บตัรประจําตวัผู้สื อขา่ว เป็นต้น) 

• ในกรณีที ผู้ขอใบอนญุาตสมรสกบัคนไทย จะต้องแนบเอกสารใบมงคลสมรส บตัรประจําตวั
ประชาชนของคูส่มรส ใบแจ้งเกิดของบตุร ทะเบียนบ้าน 

• ในกรณีที ผู้ สมัครต้องไปทํางานในท้องที ต่าง ๆ ในประเทศไทย ผู้ สมัครจะต้องกรอก
รายละเอียดของทกุท้องที หรือสถานที ในการทํางานที ต้องเดินทางในแบบคําขอ มิฉะนั �นต้อง
แจ้งไปยงักรมการจดัหางานหรือสํานกังานจังหวดัในแต่ละครั �งเมื อเปลี ยนแปลงท้องที หรือ
สถานที ในการทํางาน  

 
 นบัตั �งแต่ปี พ.ศ. 2540 รัฐบาลได้จดัตั �งศนูย์บริการวีซ่าและใบอนญุาตทํางาน (One Stop 

Service for Visa and Work Permit) ตั �งอยู่ ณ อาคารกฤษดาพลาซ่า ถนนรัชดาภิเษก กรุงเทพฯ ซึ งอยู่ภายใต้
การดแูลของสาํนกังานคณะกรรมการสง่เสริมการลงทนุ ทํางานร่วมกบัสํานกังานตรวจคนเข้าเมือง และกรมการ
จดัหางาน เพื ออํานวยความสะดวกรวดเร็ว ไมต้่องไปขออนญุาตจากสว่นราชการหลายแหง่ โดยให้ความสะดวก
แก่คนตา่งด้าวและผู้ติดตาม (ได้แก่ บิดา มารดา คูส่มรส และบตุร) เฉพาะกรณีที เข้าขา่ยลกัษณะดงันี �  
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1. คนตา่งด้าวที เป็นผู้บริหาร ผู้ ชํานาญการ หรือผู้ เชี ยวชาญ ซึ งได้รับสทิธิพิเศษตามกฎหมายวา่
ด้วยปิโตรเลียม กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน และกฎหมายว่าด้วยการนิคม
อตุสาหกรรมแหง่ประเทศไทย 

2. คนต่างด้าวซึ งเป็นนักลงทุน ผู้บริหาร ผู้ เชี ยวชาญ และผู้ ชํานาญการ โดยในกรณีของนัก
ลงทนุ นั �น หากมีเงินลงทนุ 2 ล้านบาทขึ �นไปจะได้รับอนญุาต 1 ปี และเงินลงทนุ 10 ล้าน
บาทขึ �นไปจะได้รับอนญุาต 2 ปี  

3. คนตา่งด้าวที เป็นผู้บริหาร ผู้ เชี ยวชาญ และผู้ ชํานาญการ นั �น ซึ งขอทํางานกบัธุรกิจที มีทนุจด
ทะเบียนในประเทศไทยและชําระแล้วหรือสนิทรัพย์ 30 ล้านบาทขึ �นไป 

4. คนตา่งด้าวที เข้ามาปฏิบตัิหน้าที สื อมวลชนตา่งประเทศที ได้รับอนญุาตจากทางราชการ 
5. คนตา่งด้าวซึ งเป็นนกัวิจยัและพฒันาทางเทคโนโลยีวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี 
6. คนต่างด้าวซึ งเป็นเจ้าหน้าที ของธนาคาร สํานกังานวิเทศธนกิจ และสํานกังานผู้แทนของ

ธนาคารตา่งประเทศ ซึ งต้องมีหนงัสอืรับรองจากธนาคารแหง่ประเทศไทย 
7. คนตา่งด้าวที ขออนญุาตทํางานในกรณีเร่งดว่น ไมเ่กิน 15 วนั 
8. คนต่างด้าวที เข้ามาประจําสํานักงานผู้ แทนของนิติบุคคลต่างประเทศ (Representative 

Office) ในธุรกิจการค้าระหว่างประเทศ หรือสํานกังานภูมิภาค (Regional Office) ของ
บริษัทข้ามชาติตามกฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว  

9. คนตา่งด้าวซึ งเป็นผู้ เชี ยวชาญด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
10. คนต่างด้าวซึ งปฏิบัติงานประจําสํานักงานปฏิบัติการภูมิภาค (Regional Operating 

Headquarter) และ 
11. คนตา่งด้าวอื น ๆ ตามที คณะรัฐมนตรีกําหนดโดยประกาศในราชกิจจานเุบกษา 
 
 แม้วา่รัฐบาลไทยจะอํานวยความสะดวกและอนญุาตให้คนต่างด้าวเข้ามาทํางานในประเทศ 

แต่ก็ยังมีบางอาชีพที สงวนไว้ให้เฉพาะคนไทย ซึ งตามบัญชีท้ายพระราชกฤษฎีกากําหนดงานในอาชีพและ
วิชาชีพที ห้ามคนตา่งด้าวทํา พ.ศ. 2522 ได้กําหนดอาชีพที ห้ามคนตา่งด้าวทํา ดงันี �  

1. งานกรรมการ ยกเว้นกรรมการในเรือประมงเฉพาะการประมงทางทะเล 
2. งานกสิกรรม งานเลี �ยงสตัว์ งานป่าไม้ หรืองานประมง ยกเว้นงานที ใช้ความชํานาญ งาน

เฉพาะสาขา งานควบคุมดูแลฟาร์ม หรืองานกรรมกรในเรือประมงเฉพาะการประมงทาง
ทะเล 

3. งานก่ออิฐ งานช่างไม้ หรืองานก่อสร้างอื น 
4. งานแกะสลกัไม้ 
5. งานขบัขี ยานยนต์หรืองานขบัขี ยานพาหนะที ไม่ใช้เครื องจกัรหรือเครื องกล ยกเว้นงานขบัขี 

เครื องบินระหวา่งประเทศ 
6. งานขายของหน้าร้าน 
7. งานขายทอดตลาด 
8. งานควบคมุ ตรวจสอบ หรือให้บริการทางบญัชี ยกเว้นงานตรวจสอบภายในเป็นครั �งคราว 
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9. งานเจียระไนหรือขดัเพชรหรือพลอย 
10. งานตดัผม งานดดัผม หรืองานเสริมสวย 
11. งานทอผ้าด้วยมือ 
12. งานทอเสื อหรืองานทําเครื องใช้ด้วยกก หวาย ปอ ฟาง หรือเยื อไม้ไผ ่
13. งานทํากระดาษสาด้วยมือ 
14. งานทําเครื องเขิน 
15. งานทําเครื องดนตรีไทย 
16. งานทําเครื องถม 
17. งานทําเครื องทอง เครื องเงิน หรือเครื องนาก 
18. งานทําเครื องลงหิน 
19. งานทําตุ๊กตาไทย 
20. งานทําที นอนหรือผ้าหม่นวด 
21. งานทําบาตร 
22. งานทําผลติภณัฑ์จากผ้าไหมด้วยมือ 
23. งานทําพระพทุธรูป 
24. งานทํามีด 
25. งานทําร่มกระดาษหรือผ้า 
26. งานทํารองเท้า 
27. งานทําหมวก 
28. งานนายหน้าหรืองานตวัแทน ยกเว้นงานนายหน้าหรืองานตวัแทนในธุรกิจการค้าระหว่าง

ประเทศ 
29. งานในวิชาชีพวิศวกรรม สาขาวิศวกรรมโยธาที เกี ยวกบังานออกแบบและคํานวณ จดัระบบ 

วิจัย วางโครงการ ทดสอบ ควบคุมการก่อสร้างหรือให้คําแนะนํา ทั �งนี �ไม่รวมงานที ต้องใช้
ความชํานาญพิเศษ 

30. งานในวิชาชีพสถาปัตยกรรมที เกี ยวกบังานออกแบบ เขียนแบบ ประมาณราคา อํานวยการ
ก่อสร้าง หรือให้คําแนะนํา 

31. งานประดิษฐ์เครื องแตง่กาย 
32. งานปั�นหรือทําเครื องปั �นดินเผา 
33. งานมวนบหุรี ด้วยมือ 
34. งานมคัคเุทศก์หรืองานจดันําเที ยว 
35. งานเร่ขายสนิค้า 
36. งานเรียงตวัพิมพ์อกัษรไทยด้วยมือ 
37. งานสาวและบิดเกลยีวไหมด้วยมือ 
38. งานเสมียนพนกังานหรืองานเลขานกุาร 
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39. งานให้บริการทางกฎหมายหรืออรรถคดี ยกเว้นงานปฏิบตัิหน้าที อนญุาโตตลุาการ และงาน
ว่าต่างแก้ต่างในชั �นอนุญาโตตุลาการ ถ้ากฎหมายซึ งใช้บงัคบัแก่ข้อพิพาทที พิจารณาโดย
อนุญาโตตุลาการนั �นมิใช่กฎหมายไทย หรือเป็นกรณีที ไม่ต้องขอบังคับคําชี �ขาดของ
อนญุาโตตลุาการนั �นในประเทศไทย 

 
1.1.3.4 การพัฒนาคุณภาพแรงงาน 
 

 รัฐบาลไทย โดยกรมพฒันาฝีมือแรงงานได้ตระหนกัถงึความจําเป็นในการพฒันาฝีมือแรงงาน
ให้สอดคล้องกับต้องการของภาคเอกชนและให้มีมาตรฐานสากล ซึ งปัจจุบนัได้ให้ความสําคญัในการพฒันา
คณุภาพของผู้ปฏิบตัิงานและจดัทํามาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ (Thai Occupational Skill Standards) ใน
สาขาอาชีพที สาํคญั 7 กลุม่ ได้แก่ 

1. กลุม่สาขาอาชีพช่างก่อสร้าง: แบ่งเป็น 15 สาขาย่อย ได้แก่ (1) ช่างเขียนแบบก่อสร้างด้วย
คอมพิวเตอร์ (2) ช่างไม้ (3) ช่างเครื องเรือนไม้ (4) ช่างไม้ในอาคาร (5) ช่างประกอบ
โครงสร้างเหล็ก (6) ช่างเหล็กเสริมคอนกรีต (7) ช่างก่ออิฐ (8) ช่างฉาบปูน (9) ช่างปู
กระเบื �องผนังและพื �น (10) ช่างปูวัสดุสงัเคราะห์ (11) ช่างท่อและสขุภณัฑ์ (12) ช่าง
อลมูิเนียมก่อสร้าง (13) ช่างสเีครื องเรือน (14) ช่างสอีาคาร และ (15) ช่างตกแตง่  

2. กลุม่สาขาอาชีพช่างเครื องกล: แบ่งเป็น 27 สาขาย่อย ได้แก่ (1) ช่างซ่อมรถยนต์ (2) ช่าง
ซ่อมเครื องยนต์เบนซิน (3) ช่างซ่อมเครื องยนต์ดีเซล (4) ช่างไฟฟ้าในรถยนต์  (5) ช่างซ่อม
เครื องล่างรถยนต์ (6) ช่างซ่อมระบบส่งถ่ายกําลงัขบัเคลื อนรถยนต์ (7) ช่างเคาะตวัถัง
รถยนต์ (8) ช่างสีรถยนต์ (9) ช่างบํารุงรักษารถยนต์ (10) ช่างซ่อมปั¡มฉีดนํ �ามนัเชื �อเพลิง
เครื องยนต์ดีเซล (11) ช่างซ่อมเครื องปรับอากาศในรถยนต์ (12) ช่างซ่อมรถจกัรยานยนต์ 
(13) ช่างซ่อมเครื องยนต์ดีเซลเล็ก (14) ช่างซ่อมเครื องยนต์เบนซินเล็ก (15) ช่างซ่อมรถ
แทรกเตอร์การเกษตร (16) ช่างซอ่มบํารุงเครื องจกัรกลหนกั (17) พนกังานควบคมุเครื องจกัร
รถขดุ (18) พนกังานควบคมุเครื องจกัรรถเกลี ย (19) พนกังานควบคมุเครื องจกัรรถตกั (20)  
พนกังานควบคมุเครื องจักรรถดนั (21) พนกังานควบคุมเครื องจกัรรถบด (22) พนกังาน
ควบคมุเครื องจักรรถยก (23) พนกังานควบคมุเครื องจกัรรถปั�นจั น (24) พนกังานควบคุม
เครื องจกัรรถหวัลาก (25) พนกังานควบคมุเครื องจกัรรถบรรทุกเทท้าย (26) พนกังานขบั
รถบรรทกุ และ (27) ช่างซอ่มจกัรอตุสาหกรรม  

3. กลุม่สาขาอาชีพช่างไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ และคอมพิวเตอร์: แบ่งเป็น 25 สาขาย่อย ได้แก่ 
(1) ช่างโทรทศัน์ (2) ช่างเครื องเลน่วีดีโอเทป (3) ช่างเครื องเลน่ซีดี (4) ช่างอิเล็กทรอนิกส์
อตุสาหกรรม (5) ช่างอิเล็กทรอนิกส์กําลงั (6) ช่างวิทยคุมนาคม (7) ช่างข่ายสายตอนนอก 
(8) ช่างระบบสื อสารข้อมลู (9) ช่างระบบชมุสายโทรศพัท์ (10) ช่างไมโครเวฟและการสื อสาร
ดาวเทียม (11) ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร (12) ช่างไฟฟ้าอุตสาหกรรม (13) ช่างๆฟฟ้า
ภายนอกอาคาร (14) ช่างไฟฟ้าการควบคมุทางอตุสาหกรรม (15) ช่างไฟฟ้าการวดัและการ
ควบคมุกระบวนการ (16)  ช่างเครื องปรับอากาศในบ้านและการพาณิชย์ขนาดเลก็ (17) ช่าง
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เครื องทําความเย็นในบ้านและการพาณิชย์ (18) พนกังานประมวลผลคํา (19) พนกังานทาง
ตารางทําการ (20) พนกังานฐานข้อมลู (21) พนกังานกราฟฟิก (22) พนกังานนําเสนอข้อมลู 
(23) ช่างซอ่มไมโครคอมพิวเตอร์ (24) ช่างไมโครโปรเซสเซอร์ และ (25) พนกังานออโต้แวร์  

4. กลุม่สาขาอาชีพช่างอตุสาหกรรม: แบ่งเป็น 28 สาขาย่อย ได้แก่ (1) ช่างเชื อมอาร์กโลหะ
ด้วยมือ (2) ช่างเชื อมฟลกัซ์คอร์ (3) ช่างเชื อมมิก/แม็ก (4) ช่างเชื อมทิก (5) ช่างเชื อมแก๊ส 
(6) ช่างตดัเหล็กกล้าคาร์บอนด้วยแก๊ส (7) ช่างโลหะแผ่น (8) ช่างกลึง (9) ช่างควบคุม
เครื องกลงึซีเอ็นซี (10)  ช่างควบคมุเครื องกดั (11) ช่างควบคมุเครื องกดัซีเอ็นซี (12) ช่าง
ควบคมุเครื องเจียระไน (13) ช่างควบคมุเครื องวายคทั (14) ช่างควบคมุเครื องอีดีเอ็ม (15) 
ช่างปรับ (16) ช่างปรับเครื องมือกล (17) ช่างตรวจสอบเครื องมือกล (18) ช่างทําจิกซ์และฟิก
เจอร์ (19) ช่างกระสวน (20) ช่างทําแม่พิมพ์พลาสติก (21) ช่างทําแม่พิมพ์ปั¡มโลหะ (22) 
ช่างเขียนแบบเครื องกล (23) ช่างซ่อมบํารุงเครื องกลอตุสาหกรรม (24) ช่างชํานาญงาน
สาขาช่างกลโรงงาน (25) ช่างไฮดรอลิก (26) ช่างนิวแมติก (27) ช่างโปรแกรมเปเปิลลอจิก
คอนโทรเลอร์ และ (28) ช่างเขียนแบบด้วยเครื องกลคอมพิวเตอร์  

5. กลุม่สาขาอาชีพช่างอตุสาหกรรมศิลป์: แบ่งเป็น 26 สาขาย่อย ได้แก่ (1) พนกังานควบคมุ
เครื องจักรส่วนการเตรียมปั นด้าย (2) พนักงานควบคุมเครื องจักรส่วนการปั นด้าย (3) 
พนกังานร้อยตะกอ (4) พนกังานควบคมุเครื องลงแป้ง (5) พนกังานควบคมุเครื องทอผ้า (6) 
พนกังานสืบด้ายยืน (7)  พนกังานควบคมุเครื องถกัผ้าแนวเส้นยืน (8) พนกังานควบคุม
เครื องถกัผ้าแนวเส้นพุ่ง (9) พนกังานย้อมสีสิ งทอ (10) พนกังานพิมพ์สิ งทอ (11) พนกังาน
ตกแตง่สาํเร็จสิ งทอ (12) ช่างทําแบบตดัอตุสาหกรรม (13) ช่างตดัผ้า (14) ช่างเย็บ (15) ช่าง
ทําสาํเร็จ (16) นกัออกแบบเสื �อผ้า (17) ช่างตดัเย็นเสื �อผ้าสตรี (18) ช่างบคุรุภณัฑ์ (19) ช่าง
รองเท้า (20) ช่างกระเป๋า (21) ช่างอญัมณี (22) ช่างเครื องประดบัรูปพรรณ (23) ช่าง
เจียระไนพลอย (24) ช่างพิมพ์ออฟเซต (25) ช่างปั �นเซรามิค และ (26) ช่างปั �นดินเผา  

6. กลุม่สาขาอาชีพเกษตรอตุสาหกรรม: ได้แก่ การเพาะเลี �ยงเนื �อเยื อพืช  
7. กลุม่สาขาอาชีพธุรกิจและบริการ : แบง่เป็น 8 สาขายอ่ย ได้แก่ (1) ผู้ประกอบอาหารไทย (2)  

พนกังานบริการอาหารและเครื องดื ม (3) พนกังานทําความสะอาดห้องพกั (4) ผู้ประกอบ
อาชีพนวดไทย (5) การเลี �ยงดเูด็กปฐมวยั (6) ผู้ดแูลผู้สงูอาย ุ(7) ช่างแต่งผมสตรี และ (8) 
ช่างแตง่ผมบรุุษ 

 
 นอกจากนี � กรมพฒันาฝีมือแรงงานยงัได้ยกระดบัมาตรฐานฝีมือแรงงานและประชาสมัพนัธ์

ให้นานาชาติได้รับรู้ถึงคุณภาพฝีมือแรงงานไทย โดยได้สง่แรงงานไทยเข้าทําการแข่งขนัในระดบัอาเซียน และ
การแข่งขนัในระดบัโลก (World Skills) โดยสาขาแรงงานไทยที แข่งขนัและได้รับรางวลั ได้แก่ ช่างเชื อม ช่าง
เครื องประดบั ช่างเครื องปรับอากาศและเครื องทําความเย็น ช่างอิเล็กทรอนิกส์ ช่างซ่อมรถยนต์ ช่างไม้เครื อง
เรือน ช่างตอ่ประกอบมมุไม้ ช่างเขียนแบบและออกแบบเครื องกลด้วยคอมพิวเตอร์ (CADD) พนกังานเทคโนโลยี
สารสนเทศ ช่างไฟฟ้าภายในอาคาร ช่างทอ่และสขุภณัฑ์ ช่างตดัเย็บเสื �อผ้าสตรี ช่างแตง่ผมสตรี พนกังานบริการ
อาหารและเครื องดื ม และพนกังานประกอบอาหาร 
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1.1.3.5 การควบคุมเงนิตราต่างประเทศ 
 

 ธนาคารแหง่ประเทศไทยได้กําหนดข้อบงัคบัในการควบคมุเงินตราตา่งประเทศ ดงันี � 
1. การนําเข้าเงินตราต่างประเทศ: คนต่างด้าวที เดินทางผ่านประเทศไทยสามารถนําเงินตรา

ต่างประเทศทุกสกุลเข้ามายงัประเทศไทยได้ไม่จํากัด แต่ห้ามนําเงินบาทออกนอกประเทศ
เกินคนละ 50,000 บาท ยกเว้นการเดินทางไปประเทศเพื อนบ้าน (พม่า ลาว กัมพูชา 
เวียดนาม และมาเลเซีย) ซึ งห้ามนําเงินบาทออกนอกประเทศเกินคนละ 500,000 บาท สว่น
กรณีคนไทย ก็ไมม่ีข้อจํากดัในการนําเงินตราต่างประเทศเข้ามายงัประเทศไทยเช่นเดียวกนั 
อย่างไรก็ดี ต้องนําเงินตราต่างประเทศนั �นฝากเข้าบัญชีธนาคารพาณิชย์ภายใน 7 วัน 
หลงัจากได้รับหรือนําเงินตราต่างประเทศเข้ามาแล้ว ส่วนในกรณีของนกัลงทุน นั �น ก็ไม่มี
ข้อจํากัดในการเงินตราต่างประเทศเข้ามายังประเทศไทย เช่น กองทุนลงทุน เงินกู้
ตา่งประเทศ ฯลฯ อยา่งไรก็ดี ต้องนําเงินตราตา่งประเทศนั �นแลกเป็นเงินบาทหรือฝากเข้าใน
บญัชีธนาคารที ได้รับอนญุาตภายใน 7 วนั หลงัจากนําเงินเข้าประเทศ และต้องแจ้งธนาคาร
แห่งประเทศไทยทุกครั �งที มีการขาย ฝาก หรือแลกเปลี ยนเงินตราต่างประเทศมลูค่าตั �งแต ่
5,000 เหรียญสหรัฐฯ ขึ �นไป 

2. การสง่เงินออกนอกประเทศ: ธนาคารแห่งประเทศไทยไม่มีข้อจํากดัในการสง่เงินในกองทนุ
ลงทนุ เงินปันผล ผลกําไร การชําระคืนเงินกู้และดอกเบี �ย ตั�วสญัญาใช้เงิน และตั�วแลกเงินไป
ยงัตา่งประเทศ 

3. การแลกเปลี ยนเงินตราต่างประเทศสําหรับรายการค้าทางธุรกิจ: บุคคลธรรมดาและนิติ
บคุคลในประเทศไทยสามารถเก็บรักษาเงินตราตา่งประเทศไว้ในบญัชีเงินฝากธนาคารที เปิด
ไว้กับธนาคารหรือกองทุนที ได้รับอนุญาต และการนําฝากธนบัตรและเหรียญเงินตรา
ต่างประเทศต้องมีมลูค่าไม่เกิน 2,000 เหรียญสหรัฐฯ /วนั ตลอดจนต้องมีผลต่างสทุธิของ
เงินตราต่างประเทศรับและจ่ายในทุกบญัชีไม่เกินวนัละ 5 ล้านเหรียญสหรัฐฯ (กรณีนิติ
บคุคล) และ 5 แสนเหรียญสหรัฐฯ (กรณีบคุคลธรรมดา) สว่นในกรณีของผู้ ที มิใช่คนไทย นั �น 
สามารถเปิดบญัชีและเก็บรักษาเงินตราต่างประเทศไว้ในบญัชีเงินฝากธนาคารในประเทศ
ไทย โดยเงินฝากนั �นต้องเกิดจากเงินทนุที นํามาจากตา่งประเทศ 

4. การนําสินค้าเข้า: ผู้ นําเข้าสินค้าสามารถซื �อเงินตราต่างประเทศเพื อจ่ายชําระค่าซื �อสินค้า
จากตา่งประเทศได้ โดยแจ้งให้กรมศลุกากรทราบเมื อมีรายการสินค้าเข้าที มีมลูค่า CIF เกิน 
500,000 บาท  

5. การส่งสินค้าออก: ผู้สง่ออกต้องแจ้งให้ธนาคารแห่งประเทศไทยทราบเมื อมีรายการสินค้า
สง่ออกที มีมลูค่าเกิน 500,000 บาท ภายใน 120 วนันบัจากสง่ออก และต้องนําเงินตราที 
ได้รับชําระค่าสินค้าจากต่างประเทศเข้าบญัชีธนาคารในประเทศไทยภายใน 7 วนันบัจาก
วนัที ได้รับเงิน 
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6. รายการที มองไม่เห็น: ธนาคารแห่งประเทศไทยอนุญาตให้มีการส่งและนําเข้าเงินตรา
ประเทศสําหรับรายการที มองไม่เห็น (Invisible Transaction) ได้ เช่น การชําระค่าบริการ 
ดอกเบี �ย เงินปันผล ผลกําไร ค่าลิขสิทธิfและรอยลัตี � การจ่ายค่าเดินทางและการศึกษาใน
ตา่งประเทศ โดยต้องแสดงรายการสง่ออกและนําเข้าเงินดงักลา่วภายใน 7 วนั 

7. ทองคํา: คนไทยสามารถถือครอง ซื �อขายทองคําแทง่ ทองคํารูปพรรณ และเหรียญทองคําได้
ภายในประเทศ และตั �งแตปี่ 2542 กระทรวงการคลงัได้อนญุาตให้นําเข้าและสง่ออกทองคํา
ทกุประเภท ยกเว้นทองคํารูปพรรณได้ โดยไมต้่องมีใบอนญุาตให้ทําการนําเข้าและสง่ออก 

 
1.1.3.6 การส่งเสริมการลงทุน 
 

 รัฐบาลมีนโยบายในการสง่เสริมการลงทนุจากตา่งประเทศในอตุสาหกรรมที มคีวามสาํคญัตอ่
การจ้างงาน การผลติเพื อการสง่ออก การผลติเพื อตอบสนองความต้องภายในประเทศ การพฒันาอตุสาหกรรมที 
ประเทศไทยยังไม่มีความชํานาญและต้องการอาศัยการถ่ายทอดเทคโนโลยีจากต่างประเทศ โดยนักลงทุน
ตา่งประเทศสามารถขอรับการสง่เสริมการลงทนุโดยยื นคําขอรับการสง่เสริม ณ สาํนกังานคณะกรรมการสง่เสริม
การลงทนุ (BOI) โดยหากเป็นโครงการลงทนุมากกวา่ 500 ล้านบาท จะต้องยื นรายงานการศกึษาความเป็นไปได้
ของโครงการ (Feasibility Study) โดยสทิธิประโยชน์ที ได้รับจาก BOI จะแตกตา่งกนัตามประเภทโครงการลงทนุ7 
และเขตการลงทนุ8 โดยสทิธิและประโยชน์สาํคญั ๆ ที เป็นที ต้องการของนกัลงทนุ ได้แก่ 

• การได้รับลดหยอ่นอากรขาเข้าสาํหรับเครื องจกัร 50% และการได้รับยกเว้นอากรขาเข้า 

• การได้รับยกเว้นภาษีเงินได้นิติบคุคลไมน้่อยกวา่ 3 ปี 

• การได้รับยกเว้นอากรขาเข้าสาํหรับวตัถดุิบหรือวสัดจํุาเป็นสาํหรับสว่นที ผลติเพื อการสง่ออก 
 
 สําหรับกิจการด้านการค้าบริการที ได้รับการส่งเสริมการลงทุนส่วนใหญ่จะอยู่ในหมวด 7 

(กิจการบริการและสาธารณปูโภค) ในบญัชีประเภทกิจการที ให้การสง่เสริมการลงทนุ อยา่งไรก็ตาม มีบางกิจการ
บางประเภทที กระจายอยู่ในหมวด 1 (เกษตรกรรมและผลิตผลภาคการเกษตร) หมวด 2 (เหมืองแร่ เซรามิกส์ 
และโลหะขั �นมลูฐาน) และหมวด 5 (อตุสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์และเครื องใช้ไฟฟ้า) ซึ งรายละเอียดของกิจการ
ด้านการค้าบริการที ได้รับการสง่เสริมการลงทนุจาก BOI ได้แก่ 

 หมวด 1 เกษตรกรรมและผลติผลภาคการเกษตร ได้แก่ 

• ประเภท 1.13 กิจการให้บริการคดัคุณภาพและบรรจุ เก็บรักษา พืชผกั ผลไม้ หรือดอกไม้
โดยใช้เทคโนโลยีที ทนัสมยั 

                                                           
7 ปัจจุบนั โครงการลงทุนที- BOI ใหค้วามสาํคญัเป็นพิเศษ ไดแ้ก่ (1) กิจกรรมเกษตรกรรมและผลิตผลจากการเกษตร (2) กิจการที-เกี-ยวขอ้ง

โดยตรงกบัการพฒันาเทคโนโลยีและพฒันาทรัพยากรมนุษย ์(3) กิจการสาธารณูปโภค สาธารณูปการและบริการพื:นฐาน (4) กิจการที-

เกี-ยวขอ้งกบัการป้องกนัและรักษาสิ-งแวดลอ้ม และ (5)  อุตสาหกรรมเป้าหมาย 
8 เขตการลงทุนแบ่งเป็น 3 เขต ไดแ้ก่ เขต 1 (ประกอบดว้ย 6 จงัหวดัในส่วนกลาง ไดแ้ก่ กรุงเทพฯ นครปฐม นนทบุรี ปทุมธานี สมุทรปราการ 

และสมุทรสาคร) เขต 2 (ประกอบดว้ย 12 จงัหวดั ไดแ้ก่ กาญจนบุรี ฉะเชิงเทรา ชลบุรี นครนายก อยุธยา ภูเกต็ ระยอง ราชบุรี สมุทรสงคราม 

สระบุรี สุพรรณบุรี และอ่างทอง) เขต 3 (ประกอบดว้ย 58 จงัหวดั) 
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• ประเภท 1.17 กิจการห้องเย็น 

• ประเภท 1.18 กิจการศนูย์กลางการค้าสนิค้าเกษตร  

• ประเภท 1.21 กิจการตรวจ วิเคราะห์ และรับรองคณุภาพมาตรฐานผลติผลการเกษตร 

• ประเภท 1.22 กิจการตรวจ วิเคราะห์ โรคพืช ปศสุตัว์ หรือสตัว์นํ �า 

• ประเภท 1.23 กิจการตรวจ วิเคราะห์ ดินหรือนํ �าเพื อการเกษตร 

• ประเภท 1.27 กิจการการบริหารจดัการฟาร์ม (Farm Management) 

• ประเภท 1.29 กิจการขนสง่ห้องเย็น 
 
 หมวด 2 เหมืองแร่ เซรามิกส์ และโลหะขั �นมลูฐาน 

• ประเภท 2.1 กิจการสาํรวจแร่ 
 
 หมวด 5 อตุสาหกรรมอิเลก็ทรอนิกส์และเครื องใช้ไฟฟ้า 

• ประเภท 5.7 กิจการออกแบบทางอิเลก็ทรอนิกส์ 

• ประเภท 5.8 กิจการซอฟแวร์ (การฝึกอบรมลกัษณะ Professional Training ด้านซอฟแวร์) 

• ประเภท 5.9 กิจการพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ (การให้บริการและดําเนินพาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์) 
 
 หมวด 7 กิจการบริการและสาธารณปูโภค 

• ประเภท 7.1 กิจการสาธารณปูโภคและบริการพื �นฐาน (ได้แก่ กิจการขนถ่ายสินค้าสําหรับ
เรือเดินทะเล กิจการสถานที ตรวจปลอ่ยและบรรจุสินค้าเข้าตู้คอนเทนเนอร์เพื อการสง่ออก 
(Container Freight Station) หรือโรงพกัสินค้าเพื อตรวจปลอ่ยของขาเข้าและบรรจุของขา
ออกที ขนสง่โดยระบบคอนเทนเนอร์นอกเขตทา่เทียบเรือ (Inland Container Depot) กิจการ
สนามบินพาณิชย์ กิจการโทรคมนาคมดาวเทียม กิจการบริการโทรศพัท์) 

• ประเภท 7.2 กิจการขนสง่มวลชนและสนิค้าขนาดใหญ่ (ได้แก่ กิจการรถไฟฟ้าขนสง่มวลชน 
รถไฟขนสง่สนิค้า กิจการขนสง่ทางทอ่ กิจการขนสง่ทางอากาศ กิจการขนสง่ทางเรือ กิจการ
เรือเฟอร์รี  กิจการเรือกําลงัสงู) 

• ประเภท 7.3 กิจการเพื อส่งเสริมการท่องเที ยว (ได้แก่ กิจการบริการที จอดเรือท่องเที ยว 
กิจการเดินเรือท่องเที ยวหรือให้เช่าเรือท่องเที ยว กิจการสวนสนุก กิจการศูนย์แสดง
ศิลปวฒันธรรม ศูนย์ศิลปหัตกรรม กิจการอุทยานสตัว์นํ �า กิจการสนามแข่งขนัยานยนต์ 
กิจการสวนสตัว์เปิด กิจการกระเช้าไฟฟ้า) 

• ประเภท 7.4 กิจการเพื อสนบัสนนุการทอ่งเที ยว (ได้แก่ กิจการหอประชุมขนาดใหญ่ กิจการ
ศนูย์แสดงสนิค้านานาชาติ กิจการโรงแรม) 

• ประเภท 7.5 กิจการพฒันาพื �นที สาํหรับกิจการอตุสาหกรรม (ได้แก่ กิจการเขตอตุสาหกรรม 
กิจการพัฒนาอาคารสําหรับโรงงานอุตสาหกรรม กิจการเขตคลงัสินค้าทัณฑ์บนสําหรับ
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ประกอบการค้าเสรี กิจการเขตอุตสาหกรรมซอฟแวร์ กิจการเขตอตุสาหกรรมอญัมณีและ
เครื องประดบั กิจการนิคมอตุสาหกรรมเพื ออนรัุกษ์สิ งแวดล้อม กิจการเขตอตุสาหกรรมการ
พิมพ์) 

• ประเภท 7.6 กิจการศนูย์กระจายสนิค้าด้วยระบบที ทนัสมยั (Distribution Center) 

• ประเภท 7.7 ศูนย์กระจายสินค้าระหว่างประเทศด้วยระบบที ทันสมัย (International 
Distribution Center) 

• ประเภท 7.8 กิจการศนูย์จดัหาจดัซื �อชิ �นสว่นและผลิตภณัฑ์ระหว่างประเทศ (International 
Procurement Office) 

• ประเภท 7.9 กิจการสาํนกังานปฏิบตัิการภมูิภาค (Regional Operating Headquarters) 

• ประเภท 7.10 กิจการสนบัสนนุการค้าและการลงทนุ 

• ประเภท 7.11 กิจการสถานพยาบาล (ได้แก่ โรงพยาบาล บ้านพกัและศนูย์สวสัดิการสําหรับ
ผู้สงูอาย ุศนูย์ฟื�นฟสูขุภาพ) 

• ประเภท 7.12 กิจการวิจยัและพฒันา 

• ประเภท 7.13 กิจการบริการทดสอบทางวิทยาศาสตร์ 

• ประเภท 7.14 กิจการบริการสอบเทียบมาตรฐาน (Calibration) 

• ประเภท 7.15 กิจการพฒันาทรัพยากรมนุษย์ (ได้แก่ สถานศึกษาหรือศูนย์ฝึกฝนวิชาชีพ 
กิจการโรงเรียนนานาชาติ กิจการสถานศึกษาด้านโรงแรม กิจการสถานศึกษาพัฒนา
กําลงัคนด้านพาณิชยนาวี) 

• ประเภท 7.16 กิจการบริการบําบดันํ �าเสีย กําจัด หรือขนถ่ายขยะ กากอตุสาหกรรม หรือ
สารเคมีที เป็นพิษ 

• ประเภท 7.17 กิจการสร้างภาพยนตร์ไทย หรือการให้บริการแก่ธุรกิจสร้างภาพยนตร์หรือ
บริการ Multimedia 

• ประเภท 7.18 กิจการให้บริการฆา่เชื �อแก่ผลติภณัฑ์ 

• ประเภท 7.19 กิจการที อยูอ่าศยัสาํหรับผู้มีรายได้น้อยหรือปานกลาง 

• ประเภท 7.20 กิจการเคลอืบหรือพอกทอ่สาํหรับปิโตรเลยีม 

• ประเภท 7.21 กิจการนําวสัดทีุ ไมต้่องการใช้แล้วกลบัมาใช้ใหม ่

• ประเภท 7.22 กิจการบริการคอลล์เซ็นเตอร์ (Call Center) 

• ประเภท 7.23 กิจการออกแบบผลติภณัฑ์ 

• ประเภท 7.24 กิจการศนูย์การออกแบบ (Design Center) 
 

 หากพิจารณาเฉพาะกิจการที ได้รับการสง่เสริมการลงทนุที มีออสเตรเลียเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมาก 
พบว่า กิจการที ออสเตรเลียเข้ามาลงทนุโดยถือหุ้นข้างมากและขอรับการสง่เสริมการลงทนุจาก BOI สว่นใหญ่
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เป็นกิจการอตุสาหกรรมด้านเหมืองแร่ ผลติภณัฑ์โลหะ วสัดกุ่อสร้าง เซรามิกส์ ยานยนต์ ซอฟแวร์ วิศวกรรม และ
สิ งแวดล้อม ซึ งเป็นกิจการที ออสเตรเลยีมีความชํานาญ โดยมีรายละเอียดดงันี �  

(1)    Alpla (Prachinburi) Ltd. ผลติขวดพลาสติก ตั �งอยู่ที จงัหวดัปราจีนบรีุ มีเงินลงทนุ 180 ล้าน
บาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 99.99% 

(2)    Mr. Stephen James Walmsley ผลิตตวัถงั ชิ �นสว่นยานยนต์ แชสซีส์ ตั �งอยู่ที จงัหวดัระยอง 
มีเงินลงทนุ 11.2 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(3)   บริษัท คสัโตเมอร์แคร์ (ประเทศไทย) จํากดั ผลิตซอฟแวร์ ตั �งอยู่ที กรุงเทพฯ มีเงินลงทนุ 5.8 
ล้านบาท โดยออสเตรเลยีและแคนาดา เป็นผู้ ถือหุ้น 99.4% 

(4)   บริษัท ชวัร์เท็กซ์ จํากดั ผลติถงุยาง ตั �งอยูที่  จงัหวดัสรุาษฏร์ธานี มีเงินลงทนุ 95 ล้านบาท โดย
ออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(5)  บริษัท ซีเอสอาร์อินซูเลชั น (ประเทศไทย) จํากดั ผลิต Mineral Wool Insulation ตั �งอยู่ที  
จงัหวดัระยอง มีเงินลงทนุ 490 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 99.99% 

(6)  บริษัท ซีเอสอีเทคโนโลยี จํากดั ผลิตท่อแสตนเลส และชิ �นสว่นโลหะ ตั �งอยู่ที จงัหวดัเพชรบรีุ มี
เงินลงทนุ 24.2 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีและไต้หวนั เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(7)  บริษัท ดนับคอร์ป จํากัด ผลิตซอฟแวร์ ตั �งอยู่ที กรุงเทพฯ มีเงินลงทุน 5 ล้านบาท โดย
ออสเตรเลยี องักฤษ และเยอรมนั เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(8)  บริษัท บี เอช พี ไลสาจ (ไทยแลนด์) จํากัด ผลิตแผ่นหลงัคาและกําแพง ตั �งอยู่ที จังหวัด
ขอนแก่น มีเงินลงทนุ 79.5 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 75% 

(9   บริษัท บีดีเอส สตีล ดีเทลเลอ่ร์ (ประเทศไทย) จํากดั ให้บริการสนบัสนนุด้านการค้าและการ
ลงทนุ ตั �งอยูที่ กรุงเทพฯ มีเงินลงทนุ 14.2 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(10) บริษัท ลอจิสติกส์บูโร (เอเซีย) จํากัด ให้บริการสนบัสนุนการค้าและการลงทุน ตั �งอยู่ที 
กรุงเทพฯ มีเงินลงทนุ 3 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 65% 

(11) บริษัท อลไูซท์พรีซิชั น จํากดั ผลติผลติภณัฑ์อลมูิเนียม ตั �งอยู่ที จงัหวดัฉะเชิงเทรา มีเงินลงทนุ 
18 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีและมาเลเซีย เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(12) บริษัท ออนสมู๊ทไทย จํากดั ผลิต Neoprene Product และ Cold Water Immersion Suit 
ตั �งอยูที่ จงัหวดัเชียงใหม ่มีเงินลงทนุ 7 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(13) บริษัท เดวิดบราวน์ (ประเทศไทย) จํากดั ผลิตชิ �นส่วนยานยนต์ ตั �งอยู่ที จงัหวดัชลบุรี มีเงิน
ลงทนุ 206 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(14) บริษัท เฮนรี วอล์คเกอร์ เวสท์วอเตอร์ทรีตเม้นท์ (ประเทศไทย) จํากดั ผลิตเครื องมือบําบดันํ �า
เสีย ตั �งอยู่ที จังหวดัสมุทรปราการ มีเงินลงทุน 33 ล้านบาท โดยออสเตรเลีย เป็นผู้ ถือหุ้น 
100% 

(15) บริษัท โตโยต้าเทคนิคอลเซ็นเตอร์ เอเชียแปซิฟิค (ประเทศไทย) จํากดั ให้บริการวิจัยและ
พฒันาอตุสาหกรรมยานยนต์และอตุสาหกรรมเกี ยวเนื อง ตั �งอยู่ที จงัหวดัสมทุรปราการ มีเงิน
ลงทนุ 3.7 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี ญี ปุ่ น และสงิคโปร์ เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 
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(16) บริษัท ร็อคเกตโพรดกัส์อินเตอร์เนชั นแนล จํากดั ผลิตสิ งทอที ใช้ในกิจการภาพยนตร์ ตั �งอยู่ที 
จงัหวดัระยอง มีเงินลงทนุ 4.6 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(17) บริษัท อคัราไมนิ ง จํากัด ทํากิจการเหมืองแร่ทองและเงิน ตั �งอยู่ที จงัหวดัพิจิตร มีเงินลงทุน 
1,216 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(18) บริษัท เบลล์เซรามิค จํากดั ผลิตสินค้าที ทําจากหินและเซรามิค ตั �งอยู่ที จงัหวดัลําปาง มีเงิน
ลงทนุ 9.5 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 95% 

(19) บริษัท เมลบาอินดสัตรีส์ (ไทยแลนด์) จํากดั ผลิต Flame Laminated Fabric ตั �งอยู่ที จงัหวดั
นครราชสมีา มีเงินลงทนุ 38.9 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(20) บริษัท เอสดีไซด์ (ฟาร์อีสต์) จํากดั ผลติไหมขดัฟัน (Dental Floss) ตั �งอยู่ที จงัหวดัชลบรีุ มีเงิน
ลงทนุ 6.5 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 60% 

(21) บริษัท แมชเทคอินเตอร์เนชั นแนล จํากัด ผลิต Mesh Metal Surface Treatment และ 
Fabrication of Security Doors and Windows ตั �งอยู่ที จงัหวดัเชียงใหม่ มีเงินลงทนุ 121.5 
ล้านบาท โดยออสเตรเลยีและนิวซีแลนด์ เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

(22) บริษัท โอมารีฟ (ประเทศไทย) จํากดั ผลิต Wet Suit และ Neoprene Product ตั �งอยู่ที จงัหวดั
ลาํพนู มีเงินลงทนุ 14.4 ล้านบาท โดยออสเตรเลยี เป็นผู้ ถือหุ้น 100% 

 
 นอกจากนี � ยงัมีอีกหลายกิจการที ใช้การร่วมทนุกบัออสเตรเลยี โดยให้ออสเตรเลยีเป็นหุ้นข้าง

น้อย เพื ออาศยัเงินทุน การถ่ายทอดเทคโนโลยี และการพฒันาพนัธมิตรทางธุรกิจร่วมกัน โดยกิจการที สําคญั  
ได้แก่  

(1)    บริษัท ซีเนคลัเลอร์แลป จํากดั ผลิต Movie Film Positive, Overlay Title Film และ Optical 
Sound Track Film ตั �งอยู่ที กรุงเทพฯ มีเงินลงทนุ 77 ล้านบาท โดยออสเตรเลียเป็นผู้ ถือหุ้น 
9.74% 

(2)   บริษัท บี เอช พี สตีล (ประเทศไทย) จํากดั ผลติเหลก็รีดเย็น ตั �งอยูที่ จงัหวดัระยอง มีเงินลงทนุ 
6,400 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 25% 

(3)   บริษัท ผาแดงอินดสัทรี จํากดั (มหาชน) จํากดั ทํากิจการเหมืองแร่ ตั �งอยู่ที จงัหวดัตาก มีเงิน
ลงทนุ 380 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีและสงิคโปร์เป็นผู้ ถือหุ้น 12.6% 

(4)   บริษัท อตุสาหกรรมนมไทย จํากดั ผลิตเนย นมสด นมผง ครีมเทียม โยเกิร์ต ตั �งอยู่ที จงัหวดั
อยธุยา มีเงินลงทนุ 2,075 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 30.7% 

(5)   บริษัท เทคโนโลยีแอพพลเิคชั นส์ จํากดั ผลติโทรศพัท์ Cordless และแผงวงจร PCBA ตั �งอยู่ที 
กรุงเทพฯ มีเงินลงทนุ 600 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 31.5% 

(6)   บริษัท เทคโนโลยีเทรนนิ ง จํากดั ให้บริการด้านการศึกษาและฝึกอบรมด้านอาชีวะ ตั �งอยู่ที 
จงัหวดัชลบรีุ มีเงินลงทนุ 100 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 49% 

(7)   บริษัท เวิลด์สปอร์ตอินเตอร์เนชั นแนล จํากดั ผลิตถงุ ถงุกอล์ฟ ลกูเทนนิส และอปุกรณ์กีฬา 
ตั �งอยูที่ จงัหวดัชลบรีุ มีเงินลงทนุ 150 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีและไต้หวนัเป็นผู้ ถือหุ้น 32% 
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(8) บริษัท แหลมฉบงัอินเตอร์เนชั นแนล จํากดั ให้บริการยกขนสินค้าและคลงัสินค้าที ท่าเรือแหลม
ฉบงั ตั �งอยู่ที จงัหวดัชลบรีุ มีเงินลงทนุ 2,822 ล้านบาท โดยออสเตรเลีย เนเธอร์แลนด์ และ
สงิคโปร์เป็นผู้ ถือหุ้น 49% 

(9) บริษัท ไททรอนิคส์อินดสัทรีส์ จํากดั ผลติเครื องปรับอากาศ ตั �งอยู่ที จงัหวดัชลบรีุ มีเงินลงทนุ 7 
ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 45% 

(10) บริษัท ไทยอกริฟู้ ดส์ จํากดั (มหาชน) ผลิตผกัและผลไม้แช่เย็นแช่แข็ง อาหารสําเร็จรูป และ
อาหารกึ งสาํเร็จรูป ตั �งอยูที่ จงัหวดัสมทุรปราการ มีเงินลงทนุ111.4 ล้านบาท โดยออสเตรเลีย
และฝรั งเศสเป็นผู้ ถือหุ้น 36.7% 

(11) บริษัท ไทยอินดสัเตรียลแก๊ส จํากดั (มหาชน) ผลิตก๊าซไนโตรเจน ออกซิเจน ไฮโดรเจน ฯลฯ 
ตั �งอยูที่ จงัหวดัระยอง มีเงินลงทนุ 54.9 ล้านบาท โดยออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้น 49% 

(12) บริษัท ไวท์ไดมอนด์ จํากดั ผลิตอญัมณีสงัเคราะห์ ตั �งอยู่ที กรุงเทพฯ  มีเงินลงทนุ 22.5 ล้าน
บาท โดยออสเตรเลยีและสหรัฐอเมริกาเป็นผู้ ถือหุ้น 10% 

 
1.1.P  สรุป 
 

การค้าบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจที มีความสาํคญัของไทยโดยมีสดัสว่นคิดเป็น GE.G% ของ GDP 
โดยการค้าบริการที มีขนาดใหญ่ของประเทศ ได้แก่ การค้าส่งค้าปลีก การขนสง่และคมนาคม ภตัตาคารและ
ร้านอาหาร ในขณะเดียวกนั การค้าบริการระหวา่งประเทศก็เริ มมีมลูค่าขยายตวัมากขึ �น โดยเฉพาะอย่างยิ งการ
เดินทางและทอ่งเที ยวระหวา่งประเทศ ตลอดทศวรรษที ผา่นมา สาขาบริการมีการปรับตวัและการพฒันาไปอยา่ง
มากทั �งจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและแรงกดดนัให้มีการเปิดตลาด โดยสาขาการค้าบริการที มีการเปลี ยนแปลง
มากเนื องจากการเข้ามาประกอบการและการเข้ามาทํางานของคนต่างชาติ รวมทั �งการร่วมทุนกับนักลงทุน
ตา่งชาติ ได้แก่ การค้าสง่ค้าปลกี (สมยัใหม)่  การเงิน  การศึกษา การเดินทางและการท่องเที ยว ในขณะที สาขา
บริการที ยงัมีการปิดตลาดในระดบัคอ่นมาก ได้แก่ การขนสง่ โทรคมนาคม สาธารณสขุ บริการวิชาชีพ  

 
 ประเทศไทยมีกฎหมายหลายฉบบัที เป็นอุปสรรคต่อการเปิดตลาด โดยกฎหมายสําคญัที มี

ผลกระทบในวงกว้างครอบคลมุการประกอบการและการเข้ามาทํางานของคนต่างชาติ ได้แก่ กฎหมายว่าด้วย
การประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว กฎหมายวา่ด้วยการทํางานของคนต่างด้าว กฎหมายว่าด้วยการกําหนดงาน
ในอาชีพและวิชาชีพที ห้าคนต่างด้าวทํา กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน  
กฎหมายวา่ด้วยอาคารชดุ ประมวลกฎหมายที ดิน  ซึ งกฎหมายบางฉบบัได้มีการปรับปรุงลดข้อจํากดัลง ในขณะ
ที กฎหมายบางฉบบัยงัเป็นอุปสรรคอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ งกฎหมายว่าด้วยการทํางานของคนต่างด้าวที ยงัมี
ระเบียบไมเ่อื �อตอ่การให้คนตา่งด้าวเข้ามาทํางาน เยี ยมเยือน และมาประชมุธุรกิจ  

 
 ออสเตรเลยีมีความสมัพนัธ์ด้านการค้าบริการและการลงทนุมาช้านาน โดยบริการที มีการค้า

ระหวา่งประเทศกนัมาก คือ การทอ่งเที ยว และการศึกษา สว่นทางด้านการลงทนุ นั �น หากพิจารณาจากกิจการ
ขนาดใหญ่ของออสเตรเลียมีเข้ามาลงทนุในไทย โดยออสเตรเลียเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมากนั �น ส่วนใหญ่เป็นกิจการ
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อตุสาหกรรมเหมืองแร่ ผลติภณัฑ์โลหะ วสัดกุ่อสร้าง เซรามิกส์ ยานยนต์ ซอฟแวร์ วิศวกรรม และสิ งแวดล้อม ซึ ง
เป็นกิจกรรมที ออสเตรเลียมีความชํานาญ ส่วนกิจกรรมด้านการค้าบริการที ออสเตรเลียมีการร่วมถือหุ้นกบัคน
ไทยนั �นส่วนใหญ่เป็นบริการธุรกิจ บริการทางวิศวกรรม บริการทางสถาปัตยกรรม บริการทางกฎหมาย 
ประกนัภยั และขนสง่ นอกจากนี � ออสเตรเลยียงัผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดการค้าบริการที สาํคญัในองค์การการค้า
โลก ได้แก่ การจัดจําหน่าย การขนส่งทางทะเล การขนส่งทางบก การขนส่งทางอากาศ ลอจิสติกส์ บริการ
ทางการเงิน ประกนัภยั โทรคมนาคม การศกึษา บริการกฎหมาย บริการสถาปัตยกรรม บริการวิศวกรรม รวมทั �ง
การลงทนุด้านเหมืองแร่ ซึ งการขอให้ไทยเปิดตลาดดงักลา่วสามารถสะท้อนถึงความต้องการของออสเตรเลียใน
การเข้ามาให้บริการ ทํางาน และลงทนุในธุรกิจเหลา่นี �ในไทย 
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�.# การค้าบริการและการลงทุนของออสเตรเลีย  

 
1.2.1 คาํนํา 
 

 เป็นการนําเสนอภาพรวมการค้าบริการและการลงทนุของออสเตรเลีย สาขาการค้าบริการที 
สําคญัของออสเตรเลีย นโยบายและกฎระเบียบการลงทุน สภาพการจ้างงานในออสเตรเลีย และการอํานวย
ความสะดวกในการเดินทางและการเข้าไปทํางาน  ซึ งทําจะให้เกิดความเข้าใจโอกาสและอปุสรรคในการเข้าไป
ลงทนุและให้บริการในออสเตรเลยี 
 
1.2.#  การค้าบริการในออสเตรเลีย 

 
1.2.2.1 ภาพรวมการค้าบริการ 
 

 การค้าสง่ค้าปลกีมีสดัสว่น 16.5% ของ GDP และเป็นสาขาการค้าบริการที มีขนาดใหญ่ที สดุ 
และก่อให้เกิดการเชื อมโยงผู้บริโภคกบัผู้ผลติทั �งต้นนํ �าและปลายนํ �า รวมทั �งก่อให้เกิดการจ้างงานเกือบ 5 ล้านคน  

  
 สาขาบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจที ใหญ่ที สดุและมีอตัราการขยายตวัเร็วที สดุของออสเตรเลีย 

โดยมีสดัสว่นราว 73% ของ GDP และมีอตัราการขยายตวัเฉลี ย G% ต่อปี ตลอดปี DEFI – DEGG นอกจากนี � ยงั
ก่อให้เกิดการจ้างงานรวม 82% ของการจ้างงานทั �งประเทศ ภาคบริการที มีความสําคญัของออสเตรเลีย ได้แก่ 
การบริการธุรกิจและทรัพย์สิน การค้าสง่และค้าปลีก การถือครองกรรมสิทธิfในที อยู่อาศยั บริการขนสง่ บริการ
สื อสาร การเงินและประกนัภยั บริการสขุภาพและชุมชน และการก่อสร้าง ซึ งในปี 2543 ออสเตรเลียนบัเป็น 30 
ประเทศในโลกที มีมลูคา่การค้าบริการสงูสดุ  

• สาขาบริการที มีขนาดใหญ่ที สดุ คือ บริการทรัพย์สินและธุรกิจ (Property and Business 
Services) ซึ งมีสดัส่วนคิดเป็น 14% ของ GDP และสาขาบริการที มีขนาดใหญ่ที สดุ คือ 
บริการทางวฒันธรรมและนนัทนาการ ซึ งมีสดัสว่นคิดเป็น 2% ของ GDP  

• สาขาบริการที มีการจ้างงานมากที สดุ คือ บริการจดัจําหน่าย โดยมีการจ้างงานมากถึง 1.3 
ล้านคน หรือ 15% ของยอดการจ้างงานทั �งประเทศ รองลงมา คือ สาขาบริการสขุภาพและ
ชมุชน บริการทรัพย์สินและวิชาชีพ และบริการศึกษา สว่นสาขาบริการที มีการจ้างงานน้อย
ที สดุ คือ บริการสาธารณปูโภค (ไฟฟ้า ก๊าซ และนํ �า) ซึ งมีการจ้างงาน 1% ของยอดการจ้าง
งานทั �งประเทศ  

• สาขาบริการที มีการเติบโตเฉลี ยสงู (มากกว่า 3.6%) ได้แก่ บริการสื อสาร บริการทรัพย์สิน
และธุรกิจ บริการทางการเงินและประกันภัย บริการสุขภาพและสงัคม และบริการขนส่ง 
ตามลาํดบั โดยสาขาบริการเหลา่นี �มีสดัสว่นมากกวา่ 60% ของมลูค่าการค้าบริการที เกิดขึ �น
ในประเทศ ส่วนกลุ่มสาขาบริการที มีการเติบโตปานกลาง (ตั �งแต่ 3.3% - 3.6%) ได้แก่ 
บริการศึกษา บริการวฒันธรรมและนนัทนาการ และบริการสาธารณปูโภค (ไฟฟ้า นํ �า และ
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ก๊าซ) ตามลําดบั และกลุ่มสาขาบริการที มีการเติบโตน้อย (ตํ ากว่า 3.3%) ได้แก่ บริการ
บริหารและป้องกนัประเทศ บริการก่อสร้าง และบริการจดัจําหนา่ย ตามลาํดบั 

• สาขาบริการที มีค่าจ้างแรงงานสูง (โดยได้รับค่าจ้างมากกว่า 850 เหรียญออสเตรเลีย/
สปัดาห์) ได้แก่ บริการไฟฟ้า ก๊าซ และนํ �า บริการทางการเงินและประกนัภยั บริการสื อสาร 
บริการทรัพย์สินและธุรกิจ บริการขนสง่ บริการทางวฒันธรรมและนนัทนาการ งานราชการ
และป้องกนัประเทศ และบริการการศึกษา ตามลําดบั สาขาบริการที มีค่าจ้างแรงงานปาน
กลาง (โดยได้รับค่าจ้างตั �งแต่ 700 - 850 เหรียญออสเตรเลีย / สปัดาห์) ได้แก่ บริการ
ก่อสร้าง บริการค้าสง่ บริการสขุภาพและชุมชน บริการสว่นบคุคลและอื น ๆ (เช่น ช่างเสริม
สวย ช่างแตง่ผม) ตามลาํดบั และสาขาบริการที มีคา่จ้างแรงงานน้อย (โดยได้รับค่าจ้างน้อย
กว่า 500 - 699 เหรียญออสเตรเลีย / สปัดาห์) ได้แก่ บริการร้านอาหารและโรงแรม และ
บริการค้าปลกี ตามลาํดบั 

 
 ออสเตรเลยีมีมลูคา่การค้าบริการระหว่างประเทศเพิ มขึ �นอย่างรวดเร็ว โดยปรับตวัจาก 32.5 

พนัล้านเหรียญออสเตรเลยีในปี 2535 เป็น 65 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี ในปี 2544 หรือเพิ มขึ �นเฉลี ย 5% ตอ่ปี 
โดยมีมลูคา่การบริการสง่ออกเพิ มสงูขึ �นอยา่งรวดเร็ว จนปัจจบุนัมีมลูค่าการบริการสง่ออกและนําเข้าในแต่ละปี
ใกล้เคียงกนัมากจากเดิมเมื อทศวรรษที ผา่นมา ออสเตรเลยีเป็นประเทศนําเข้าบริการสทุธิ 
 
รูปที� �.�Q  มลูคา่การค้าบริการระหวา่งประเทศของออสเตรเลยีในปี 2544 
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ที มา:  Australian Bureau of Statistics 
 
 รูปที   1.nq  แสดงมลูค่าการค้าบริการระหว่างประเทศที ออสเตรเลียมีการสง่ออกและนําเข้า

ในปี 2544 ซึ งพบวา่ บริการที ออสเตรเลยีมีการสง่ออกรวม 32.8 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย โดยบริการสง่ออกที 
สาํคญั ได้แก่ (1)  บริการเดินทาง (ประกอบด้วยการทอ่งเที ยว การเดินทางเพื อไปศกึษาและประกอบธุรกิจ) ซึ งมี
มลูคา่รวม 15.3 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี หรือคิดเป็น 46.8% ของมลูคา่การสง่ออกบริการทั �งหมด โดยเฉพาะ
การเดินทางเพื อไปศกึษานั �น นบัได้วา่ ออสเตรเลยีประสบความสําเร็จมากในการดึงดดูนกัศึกษาต่างชาติให้เข้า
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ไปศกึษาในออสเตรเลยี โดยแตล่ะปีมีนกัศกึษาตา่งชาติเดินทางไปไมต่ํ ากวา่ 150,000 คน สร้างรายได้ไม่ตํ ากว่า 
4 พนัล้านบาท โดยมีนกัศึกษาไทยที เดินทางเข้าไปศึกษาในออสเตรเลียประมาณปีละ 7,400 คน คิดเป็น 5% 
ของนกัศึกษาต่างชาติทั �งหมด และนบัเป็นประเทศที สง่นกัศึกษาไปมากเป็นอนัดบั 7 รองจากจีน สหรัฐอเมริกา 
มาเลเซีย อินโดนีเซีย ฮ่องกง และญี ปุ่ น (2) บริการขนสง่ (ผู้ โดยสารและสนิค้า) มีสดัสว่นคิดเป็น 25% ของมลูค่า
การสง่ออกบริการทั �งหมด โดยบริการอื น ๆ ที ออสเตรเลียมีการสง่ออกมาก คือ บริการธุรกิจ ( บริการวิศวกรรม 
บริการสถาปัตยกรรม บริการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ บริการกฎหมาย และบริการบญัชี ) บริการทางการเงิน
และประกนัภยั และบริการด้านการสื อสาร  

 
 รูปที  n.nq ยงัแสดงบริการที ออสเตรเลียนําเข้า ซึ งพบว่า มีการนําเข้ารวม 32.2 พนัล้าน

เหรียญออสเตรเลีย โดยบริการนําเข้าที สําคญั ได้แก่ (1)  บริการขนส่งสินค้า เนื องจากออสเตรเลียมีกองเรือ
พาณิชยนาวีที น้อย การทําการค้าทางทะเลต้องอาศยัเรือต่างชาติเป็นหลกั ซึงคิดเป็นสดัสว่น 18.6% ของมลูค่า
นําเข้าบริการทั �งหมด ในขณะที บริการเดินทาง นั �น ออสเตรเลยีมีการนําเข้าน้อยกวา่สง่ออก อย่างไรก็ดี ในหมวด
การเดินทางเพื อไปติดต่อหรือประกอบธุรกิจนั �น ออสเตรเลียมีการนําเข้ามาก (2) บริการสําหรับธุรกิจและอื น ๆ 
ได้แก่ การชําระคา่รอยลัตี � บริการธุรกิจ และบริการด้านการสื อสาร  

 
 หากพิจารณาด้านประเทศคู่ค้าบริการที สําคญัของออสเตรเลียในรูปที  1.nn พบว่า สหรัฐฯ 

เป็นประเทศที สาํคญัที สดุ รองลงมา คือ องักฤษ ญี ปุ่ น สงิคโปร์ นิวซีแลนด์ เยอรมนั อินโดนีเซีย จีน เกาหลใีต้  
 

รูปที�  1.��  คูค้่าบริการระหวา่งประเทศที สาํคญัในปี DEGG 
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ที มา:  Australian Bureau of Statistics 
 

 ออสเตรเลียให้การสนับสนุนการพัฒนาสาขาการค้าบริการในประเทศด้วยการให้ความ
ช่วยเหลือทางการเงิน มาตรการภาษี การให้เงินทุนแก่สถาบนัต่าง ๆ เพื อส่งเสริมการลงทุน การวิจัยและการ
พฒันา และการส่งออกการค้าบริการ โดยสาขาที รัฐบาลให้ความช่วยเหลือในการพฒันามาก ได้แก่ บริการ
สื อสารโทรคมนาคม บริการธุรกิจและทรัพย์สนิ บริการสขุภาพ บริการขนสง่และเก็บรักษาสินค้า และบริการด้าน
วฒันธรรมและนนัทนาการ เป็นต้น 
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นอกจากนี �หากพิจารณาด้านการดําเนินนโยบายเปิดเสรีในองค์การการค้าโลก พบวา่ ออสเตรเลยี
เป็นประเทศที มีนโยบายเปิดรับการลงทุนและการเข้ามาทํางานของคนต่างชาติค่อนข้างมาก โดยมีการยื น
ข้อเสนอเปิดตลาดในปัจจบุนัประมาณ Iq กิจกรรมในสาขาบริการตา่ง ๆ ได้แก่ บริการทางการเงิน (ธนาคารและ
ประกนัภยั) บริการสื อสารโทรคมนาคม การก่อสร้าง การจดัจําหนา่ย การขนสง่ (ทางทะเล ทางถนน ทางอากาศ 
และทางทอ่) การท่องเที ยว บริการนนัทนาการ บริการสขุภาพ บริการศึกษา และบริการสิ งแวดล้อม อย่างไรก็ดี 
การอนุญาตให้ต่างชาติเข้ามาประกอบธุรกิจบางประเภท รัฐบาลออสเตรเลียได้กําหนดให้ต้องเข้าจัดตั �ง
สํานกังานภายในออสเตรเลีย (Required Commercial Presence) เช่น บริการกฎหมาย ประกนัภยั และการ
ขนสง่ ซึ งจําเป็นต้องเข้ามาจดัตั �งสํานกังาน นอกจากนี � ยงัไม่เปิดตลาดด้านการค้าบริการข้ามพรมแดน (Cross 
Border Supply) ในธุรกิจบางประเภท เช่น การก่อสร้าง บริการสิ งแวดล้อม บริการสขุภาพ บริการทอ่งเที ยว และ
ขนส่ง เป็นต้น ส่วนในอนาคตนั �น ออสเตรเลียได้แสดงท่าทีว่าจะมีการเปิดตลาดในบางสาขา ได้แก่ บริการ
กฎหมาย บริการบญัชี บริการทางสถาปัตยกรรม บริการวิศวกรรม การก่อสร้าง การศึกษา การเงิน และการ
สื อสารโทรคมนาคม  

 
1.2.2.2 ภาพรวมในสาขาการค้าบริการที�สาํคัญ 
 

 จากการศกึษารวบรวมข้อมลู Trade Policy Reviews ขององค์การการค้าโลกในช่วงตั �งแต่ปี 
DEGq – DEGE และเอกสารของหนว่ยงานตา่ง ๆ ในออสเตรเลีย สามารถสรุปสาระของภาพรวมของสาขาสําคญั
ในการค้าบริการได้ดงันี �  

 
บริการทางการเงนิ  
 ในปี DEGG บริการทางการเงินในออสเตรเลียมีสดัส่วนประมาณ l.F% ของ GDP ของ

ออสเตรเลยี ซึ งเพิ มขึ �นจากปี DEGD ซึ งมีสดัสว่นประมาณ E.m% โดยโครงสร้างตลาดของธุรกิจให้บริการทางการ
เงินจําแนกได้เป็น F กลุม่ ได้แก่ (n) ธนาคารพาณิชย์ (D) สถาบนัการเงินที มิใช่ธนาคาร และ (F) บริษัทประกนัภยั
และบริษัทบริหารกองทนุ โดยธนาคารพาณิชย์มีสนิทรัพย์ครอบคลมุมากที สดุในโครงสร้างตลาดของผู้ ให้บริการ
ทางการเงิน ซึ งมีสดัสว่นประมาณ GE% ของตลาดผู้ให้บริการทางการเงิน  

 
 การปฏิรูปทางการเงินในออสเตรเลียเริ มขึ �นเมื อปี DEGq โดยประเด็นสําคญัที ให้ความสําคญั

มากในการปฏิรูปประกอบด้วยการเปลี ยนแปลงกฎระเบียบด้านการคุ้มครองผู้ฝากเงิน การจดัตั �งคณะกรรมการ
ระบบชําระเงิน (Payment System Board) ซึ งอยู่ภายใต้ธนาคารกลางแห่งออสเตรเลีย และการอนุญาตให้
บริษัทประกนัชีวิตสามารถซื �อกิจการธนาคารได้ และถดัมาในปี DEGn ได้ขยายการปฏิรูปให้ครอบคลมุตลาดเงิน 
(ตลาดหุ้นและตราสาร) สิ งอํานวยความสะดวกในการชําระเงิน ประกนัภยัทั วไป ผู้ให้บริการทางการเงิน และการ
เปิดเผยข้อมลูทางการเงิน ซึ งการปฏิรูปทั �งหมดจะบงัเกิดผลในเดือนมีนาคม ปี DEGl  

 
 ภายหลงัจากการปฏิรูปทางการเงินในปี DEGq องค์กรที ทําหน้าที กํากบัตลาดเงินได้ลดลงจาก 

G องค์กร เหลอืเพียง F องค์กร ได้แก่  
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• ธนาคารกลางแห่งประเทศออสเตรเลีย (Reserve Bank of Australia - RBA) ทําหน้าที 
กําหนดนโยบายการเงิน เสถียรภาพระบบการเงิน และการออกมาตรการควบคมุการชําระเงิน
ระหวา่งประเทศ  

• องค์การคุ้มครองผู้ฝากเงินแห่งออสเตรเลีย (Australian Prudential Regulation Authority - 
APRA) ทําหน้าที กํากบัการรับฝากเงิน บริษัทประกนัภยั กองทนุ เครดิตยเูนียน และอื น ๆ เพื อ
คุ้มครองผู้ฝากเงิน ผู้ เอาประกนั และผู้ใช้ริการสถาบนัการเงิน 

• คณะกรรมการหลกัทรัพย์และการลงทุนแห่งออสเตรเลีย (Australian Securities and 
Investment Commission - ASIC) ทําหน้าที ดแูลตลาดโดยรวมและคุ้มครองผู้ ใช้บริการของ
ระบบทางการเงิน และกํากบัดแูลบริษัทในตลาดหลกัทรัพย์และตลาดซื �อขายลว่งหน้า  

 
 ตลาดการเงินสว่นใหญ่หรือประมาณ F ใน G ของตลาดรวมเป็นการให้บริการโดยธนาคาร

พาณิชย์เต็มรูปแบบ (Full Service bank) จํานวน G แห่ง สว่นที เหลืออีก n ใน G เป็นการให้บริการโดยธนาคาร
ท้องถิ น ธนาคารตา่งประเทศ และสถาบนัการเงินที มิใช่ธนาคาร โดยในปี DEGE ออสเตรเลียมีธนาคารพาณิชย์ที 
ได้รับอนญุาตรวม GI แห่ง โดย Fo แห่ง เป็นธนาคารต่างชาติ (nD แห่ง จดัตั �งในออสเตรเลีย และ DE แห่งเป็น
สาํนกังานสาขาตา่งประเทศ)  

 
 ออสเตรเลยีมีนโยบายเปิดเสรีการบริการทางการเงิน แตย่งัคงต้องปฏิบตัิตามกฎข้อบงัคบัอยู ่

อาทิ มาตรฐานระหวา่งประเทศวา่ด้วยการคุ้มครองผู้ใช้บริการ (International Prudential Standards) บริษัทใน
เครือธนาคารต่างชาติ (Subsidiary) ต้องจัดตั �งสํานกังานในออสเตรเลียและห้ามที ขนาดงบดลุมากเกินกว่าที 
กําหนด ขณะที สํานกังานสาขาธนาคารต่างชาติจะต้องมีงบดุลรวม (คิดจากทกุสาขาทั วโลกรวมกนั) มากกว่า 
DEq,qqq เหรียญออสเตรเลยี ทั �งนี �เพื อคุ้มครองผู้ฝากเงินรายยอ่ย 

 
 การถือหุ้นในกิจการให้บริการทางการเงินเกือบทุกประเภทตั �งอยู่ภายใต้กฎหมาย Foreign 

Acquisitions and Takeovers Act 1975 ซึ งต้องผ่านการพิจารณาจากคณะกรรมการ Foreign Investment 
Review Board (FIRB) เป็นรายกรณีไปและต้องไม่ขดัต่อผลประโยชน์ของคนชาติ นอกจากนี � หากคนต่างชาติ
หรือคนออสเตรเลยีที ต้องการควบคมุหรือถือหุ้นเกิน nE% ในธนาคารหรือบริษัทประกนัภยัจะต้องได้รับอนญุาต
จากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงั 

 
 สําหรับกิจการประกันภัยนั �น ในปี DEGG ออสเตรเลียมีบริษัทประกันภัยรวม nll แห่ง 

แบง่เป็นบริษัทประกนัภยัของเอกชน 156 แหง่ และบริษัทประกนัภยัของรัฐ 15 แห่ง โดยมีทรัพย์สินรวมกนั oG.m 
พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย คิดเป็น G% ของมูลค่ารวมของตลาดการเงิน  การลงทุนของต่างชาติในกิจการ
ประกนัภยัของออสเตรเลยีมีข้อจํากดัมากกวา่การลงทนุในสถาบนัการเงิน  เช่น การห้ามตั �งสํานกังานสาขาของ
บริษัทประกนัชีวิตตา่งชาติ โดยหากคนตา่งชาติหรือคนออสเตรเลียที ต้องการถือหุ้นหรือมีบทบาทในการควบคมุ
บริษัทประกันภัยในออสเตรเลียจะต้องได้รับอนุญาตจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลัง ซึ งเป็นไปตาม
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กฎหมาย Insurance Acquisitions and Takeovers Act 1991 ซึ งรัฐมนตรีฯ จะอนมุตัิให้ถือหุ้นได้ก็ต่อพิสจูน์ได้
ว่าประชาชนทั วไปจะได้รับประโยชน์และเพื อรักษาระดับการแข่งขนัของตลาดให้เหมาะสม นอกจากนี � หาก
ต้องการจดัตั �งบริษัทประกนัภยัหรือทําหน้าที เป็นผู้ประเมินความเสียหายจะต้องได้รับอนุญาตจาก Australian 
Prudential Regulatory Agency (APRA) ด้วย  

 
โทรคมนาคม  
 ออสเตรเลียมีการผ่อนคลายกฎระเบียบในสาขาบริการโทรคมนาคมในปี DEGq เพื อเปิด

โอกาสในมีผู้แข่งขนัรายใหม่และปรับสภาพตลาดบริการโทรคมนาคมให้มีการแข่งขนักนัมากขึ �น  โดยเฉพาะใน
ตลาดโทรศพัท์ไร้สาย ในปี DEGE มีผู้ประกอบการประเภท Carrier ที ได้รับอนญุาตจากการสื อสารแห่งประเทศ
ออสเตรเลีย (Australian Communications Authority - ACA) มากกว่า mq ราย และมีผู้ ให้บริการมากกว่า 
n,qqq รายที จดทะเบียนไว้กบั Telecommunications Industry Ombudsman ซึ ง Carriers รายใหม่มกัเป็นผู้
ให้บริการเดิมที เคยเช่าซื �อโครงขา่ยจาก Telstra Corporation (Telstra) ซึ งเคยรัฐวิสาหกิจที ผกูขาดการให้บริการ
โทรศพัท์ของออสเตรเลยี 

 
 ปัจจุบนั Telstra ยงัคงเป็นผู้ นําตลาดโดยมีส่วนแบ่งประมาณ oq% และเป็นผู้ ให้บริการ

โทรศพัท์มีสาย ซึ งรัฐบาลออสเตรเลยีได้ขายหุ้นบางสว่นและยงัคงถือหุ้นในกิจการ Telstra ไว้ En.n% โดยมีแผน
ปรับลดสดัสว่นการถือหุ้นอีกในอนาคต อย่างไรก็ตาม ได้กําหนดให้ต่างชาติถือหุ้นใน Telstra ได้ไม่เกิน FE% 
ของหุ้นที ค้าในตลาดหุ้น (หรืออนญุาตให้ตา่งชาติถือหุ้นได้เพียง no.E% ของหุ้นทั �งหมดในบริษัท) และไมอ่นญุาต
ให้ผู้ ถือหุ้นรายใดรายหนึ งถือหุ้นเกิน E% ของหุ้นที ออกขายในตลาด (หรือไมอ่นญุาตให้ผู้ ถือหุ้นรายใดรายหนึ งถือ
หุ้นเกิน D.E% ของหุ้นทั �งหมดในบริษัท) 

 
 สาํหรับการถือหุ้นข้างตา่งชาติในกิจการโทรคมนาคมอื น ๆ ที มิใช่ Telstra นั �น ต้องเป็นไปตาม

กฎหมาย Foreign Acquisitions and Takeovers Act 1975 ซึ งต้องได้รับอนญุาตจากคณะกรรมการ FIRB เป็น
รายกรณีไป 

 
การขนส่งทางทะเล  
 รัฐบาลออสเตรเลียมีนโยบายแปรรูปรัฐวิสาหกิจการขนสง่ทางทะเล โดยในปี DEGD รัฐบาล

กลางได้ตดัสินใจขายรัฐวิสาหกิจสายการเดินเรือ Australian National Line (ANL) ในขณะที คณะกรรมการ
ขนสง่ทางทะเลแหง่รัฐออสเตรเลยีตะวนัตกได้ตดัสนิใจขายบริษัท Stateships ทําให้ปัจจบุนั ออสเตรเลยีไมม่ีสาย
การเดินเรือแห่งชาติ อย่างไรก็ตาม ออสเตรเลียยงัคงดําเนินนโยบายสงวนสินค้าภายในประเทศ (Cabotage)  
ให้กบัเรือชายฝั งหรือเรือค้าภายในประเทศที ได้รับใบอนญุาต ยกเว้นกรณีที มีเรือชักธงประเทศให้บริการอยู่ไม่
เพียงพอ   

 
 นอกจากนี � ออสเตรเลียยังมีมาตรการช่วยเหลือทางการเงินแก่ผู้ ส่งสินค้าระหว่างเกาะ 

Tasmania และแผน่ดินใหญ่ภายใต้โครงการ Tasmanian Freight Equalisation Scheme (TFES) เพื อชดเชยมิ
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ให้บวกต้นทนุคา่ขนสง่เข้าเป็นสว่นหนึ งของต้นทนุสนิค้ามากจนเกินไปจนทําให้สนิค้าที จําหน่ายในรัฐ Tasmania 
มีราคาสงูกวา่รัฐอื น ๆ ที อยูบ่นแผน่ดินใหญ่ และมิให้สินค้าที สง่ออกจากรัฐ Tasmania สามารถแข่งขนักบัรัฐอื น
ได้ 

 
การขนส่งทางอากาศ  
 รัฐบาลออสเตรเลยีดําเนินนโยบายเปิดตลาดการขนสง่ทางอากาศเพื อลดต้นทนุการเดินทาง 

โดยในปี DEGF ออสเตรเลยีและนิวซีแลนด์ได้จดัทําความตกลงวา่ด้วยการเปิดน่านฟ้าเสรี (Open Skies) เพื อลด
ข้อจํากดัด้านการบินระหวา่งประเทศและภายในประเทศออสเตรเลยีและนิวซีแลนด์ นอกจากนี �ยงัทําความตกลง
การเปิดนา่นฟ้าเสรีกบัสงิคโปร์ สหราชอาณาจกัร และสหรัฐอเมริกา  

 
 สาํหรับการบินภายในประเทศ นั �น ออสเตรเลียมีสายการบินหลกั D สาย ได้แก่ Qantas และ 

Virgin Blue ให้บริการบินไปยงัทา่อากาศยานตา่ง ๆ  ประมาณ DGq แหง่ โดยคนตา่งชาติและสายการบินตา่งชาติ
สามารถซื �อกิจการหรือถือหุ้นได้ nqq% ในกิจการสายการบินภายในประเทศ และสามารถถือหุ้นได้ไม่เกิน GI% 
ในสายการบินระหวา่งประเทศ (ยกเว้น Qantas) สว่นกิจการ Qantas ซึ งเป็นรัฐวิสาหกิจสายการบิน นั �น รัฐบาล
อนญุาตให้ต่างชาติถือหุ้นรวมกนัได้ไม่เกิน GI% และมีผู้ ถือหุ้นรายใดรายหนึ งถือหุ้นได้ไม่เกิน DE% และมีสาย
การบินต่างชาติถือหุ้นได้ไม่เกิน  FE% นอกจากนี � ยงักําหนดเงื อนไขด้านสญัชาติของกรรมการบริษัทและทําเล
ที ตั �งของกิจการด้วย 

 
 สาํหรับกิจการทา่อากาศยาน นั �น ออสเตรเลยีมีทา่อากาศยานมากกวา่ DEq แห่ง ซึ งมีรัฐบาล

ท้องถิ นเป็นเจ้าของและเป็นผู้ดําเนินการบริหาร อย่างไรก็ตาม มีท่าอากาศยานหลกัที มีการให้บริการประจําอยู ่
DD แห่ง ซึ งบริหารงานโดยรัฐบาลกลาง และมีสดัส่วนการขนส่งมากกว่า Iq% ของปริมาณผู้ โดยสารทั �งหมด 
นบัตั �งแตปี่ DEGq รัฐบาลออสเตรเลยีเริ มดําเนินนโยบายแปรรูปท่าอากาศยานทั �งหมดให้เสร็จในปี DEGG ยกเว้น 
ท่าอากาศยาน Sydney ซึ งให้บริษัทเอกชนเช่าประกอบการ สว่นท่าอากาศยานที เหลือ นั �น รัฐบาลอนญุาตให้
ต่างชาติถือหุ้นได้ไม่เกิน GI% แต่ห้ามสายการบินถือหุ้นเกิน E% ผู้ ถือหุ้นในท่าอากาศยาน Melbourne, 
Brisbane และ Perth ถือหุ้นข้ามกนัเกิน E% 

 
1.2.3 นโยบายและกฎระเบียบการลงทุนในออสเตรเลีย 
 

 การกําหนดนโยบายการลงทนุของต่างประเทศในออสเตรเลียจะต้องอยู่ภายใต้ขอบเขตของ
กฎหมายการลงทนุและซื �อกิจการโดยชาวต่างประเทศ (Foreign Acquisition and Takeovers Act 1975 - 
FATA) ซึ งกฎหมายได้ให้อํานาจรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัในการตรวจสอบและระงบัข้อเสนอโครงการ
ลงทนุของตา่งชาติในกรณีที ตา่งชาติมีผลประโยชน์ในที ดินเขตเมือง และกรณีที ตา่งชาติมีผลประโยชน์หรือถือหุ้น
ตั �งแต ่15% ในธุรกิจออสเตรเลยีหรือซื �อทรัพย์สนิของธุรกิจออสเตรเลยีที มีมลูคา่เกิน 50 ล้านเหรียญออสเตรเลยี 
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 ในทางปฏิบตัิ รัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงัได้มอบหมายให้คณะกรรมการทบทวนการ
ลงทนุตา่งชาติ (Foreign Investment Review Board – FIRB) ซึ งเป็นคณะกรรมการที แตง่ตั �งโดยรัฐมนตรีวา่การ
กระทรวงการคลงัทําหน้าที ตรวจสอบข้อเสนอการลงทนุจากต่างประเทศ รวมทั �งเสนอแนะรัฐบาลในประเด็นที 
เกี ยวข้องกบัการลงทนุจากตา่งประเทศ และประชาสมัพนัธ์ให้นกัลงทนุต่างประเทศเข้าใจถึงนโยบายการลงทนุ
ของออสเตรเลยี 

 
 จากตารางที  1.G พบวา่ ในปี 2544 - 2545 มีข้อเสนอโครงการลงทนุที ได้รับอนมุตัิจาก FIRB 

จํานวน 4,349 โครงการ โดยการลงทนุสว่นใหญ่จะเป็นการลงทนุซื �อสินทรัพย์หรือถือหุ้นในกิจการที มีการจดัตั �ง
ในออสเตรเลยีอยูแ่ล้ว (Existing Business) และหากพิจารณาโครงการลงทนุที มีจํานวนมากที สดุ พบวา่ เป็นการ
ลงทนุซื �ออสงัหาริมทรัพย์ ซึ งมีมลูคา่การลงทนุเฉลี ย 3.5 ล้านเหรียญออสเตรเลีย /โครงการ ซึ งนบัว่ามีมลูค่าการ
ลงทนุไมส่งูมาก ในขณะที ข้อเสนอโครงการลงทนุที มีมลูคา่สงูสดุ คือ ธุรกิจบริการ ซึ งมีมลูค่าการลงทนุรวมสงูถึง 
49 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี หรือมีมลูคา่การลงทนุเฉลี ย 5,444 ล้านเหรียญออสเตรเลีย / โครงการ สว่นธุรกิจ
ที มีมลูคา่การลงทนุสงูรองลงมา ได้แก่ ธุรกิจสาํรวจและพฒันาเหมืองแร่ ธุรกิจผลติสนิค้า การซื �ออสงัหาริมทรัพย์ 
ธุรกิจการธนาคารและประกันภยั ธุรกิจแปรรูปทรัพยากร ธุรกิจท่องเที ยว และธุรกิจด้านการเกษตร ป่าไม้ และ
ประมง ตามลาํดบั 

 
ตารางที� �.P จํานวนข้อเสนอที ได้รับอนมุตัิจาก FIRB ในปี 2544 - 2545 (พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี) 

 
      แหลง่ที มา: FIRB 2002  
 
 
 

ภาคอตุสาหกรรม จํานวน
ข้อเสนอ 

มลูคา่การ
ลงทนุ 

ในกิจการเดิม 

มลูคา่การ
ลงทนุ 

ในกิจการใหม ่

รวมมลูคา่การ
ลงทนุ 

ทั �งหมด 
เกษตร ป่าไม้ และประมง 5 0.2 - 0.2 
ธนาคารและประกนัภยั 31 13.0 0.2 13.2 
การผลติ 62 14.3 2.1 16.4 
เหมืองแร่ 60 17.8 1.3 19.1 
แปรรูปทรัพยากร 12 2.0 2.8 4.8 
บริการ (ยกเว้นทอ่งเที ยว) 90 47.9 1.1 49.0 
ทอ่งเที ยว 46 1.0 - 1.0 
อสงัหาริมทรัพย์ 4,043 10.8 3.5 14.3 

รวม 4,349 107.0 11.0 118.0 
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หากพิจารณาเป็นรายภาคธุรกิจ พบวา่ มีรายการลงทนุสรุปได้ดงันี � 

• การเกษตร ป่าไม้ และประมง: ในปี 2544 - 2545 มีการลงทุนรวม 178 พนัล้านเหรียญ
ออสเตรเลีย ลดลงจากปี 2543 - 2544 คิดเป็นมลูค่า 200 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย โดย
โครงการลงทนุที สําคญัที สดุมีมลูค่า 77 ล้านเหรียญออสเตรเลียซึ งเกิดจากกรณีที  National 
Foods Limited ซึ งเป็นกิจการที นิติบคุคลนิวซีแลนด์มีผลประโยชน์ไปลงทนุใน King Island 
Company ของออสเตรเลยี 

• ธนาคารและประกนัภยั: ในปี 2544 – 2545 มีการลงทนุรวม 13.2 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี 
ลดลงจากปี 2543 - 2544 คิดเป็นมลูคา่ 1.6 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี โดยโครงการลงทนุที 
สําคญัที สดุมีมลูค่า 1.7 พนัล้านเหรียญออสเตรเลียซึ งเกิดจากกรณีที  GE Capital Finance 
Australasia Pty Ltd ไปลงทนุใน Australian Guarantee Corporation Ltd  

• การผลิตสินค้า: ในปี 2544 – 2545 มีการลงทนุรวม 16.4 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย ลดลง
จากปี 2543 - 2544 คิดเป็นมลูค่า 5.5 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย โดยการลงทนุที มีมลูค่า
ลดลง ได้แก่ การผลิตอุปกรณ์การขนส่ง อาหารและเครื องดื ม ยาสูบ ผลิตภัณฑ์ไม้และ
กระดาษ ขณะที การลงทนุที มีมลูคา่สงูขึ �น ได้แก่ การผลติไฟฟ้าและก๊าซ โดยโครงการลงทนุที 
สําคญัที สดุมีมลูค่า 1.2 พนัล้านเหรียญออสเตรเลียซึ งเกิดจากกรณีที  German Company, 
E.ON AG ของเยอรมนัไปซื �อกิจการของ Powergen Plc ของออสเตรเลยี  

• การสํารวจและพฒันาเหมืองแร่: ในปี 2544 – 2545 มีการลงทนุรวม  19.1 พนัล้านเหรียญ
ออสเตรเลยี ลดลงจากปี 2543 – 2544 คิดเป็นมลูคา่ 4.6 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี อยา่งไร
ก็ตาม การลงทนุในอตุสาหกรรมเหมืองแร่ยงัเป็นการลงทนุที สําคญัมากของออสเตรเลีย โดย
โครงการลงทนุสาํคญัเกิดจากการรวมกิจการของกิจการเหมืองแร่ที ใหญ่ที สดุของออสเตรเลีย 
คือ BHP Limited กบั Billiton Plc นอกจากนี �ยงัมีโครงการลงทนุสําคญัอื น ๆ ได้แก่ กรณีที  
Newmont Mining Corporation ของสหรัฐอเมริกาไปลงทนุซื �อกิจการ Normandy Mining 
Limited ของออสเตรเลียคิดเป็นมูลค่า 4.3 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย และยงัมีการลงทุน
ของต่างชาติอื น ๆ ในการทําเหมืองทองคําคิดเป็นมลูค่า 11.7 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย  
และการทําเหมืองถ่านหินซึ งคิดเป็นมลูคา่ 3.6 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี 

• การแปรรูปทรัพยากร: ในปี 2544 - 2545 มีการลงทนุรวม 4.8 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย 
เพิ มขึ �นจากปี 2543 – 2544 คิดเป็นมลูคา่ 3.9 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี โดยโครงการลงทนุ
ที สําคญัที สดุมีมลูค่า 0.8 พนัล้านเหรียญออสเตรเลียซึ งเกิดจากกรณีที  Norsk Hydro ASA 
ของนอร์เวย์ไปลงทุนในกิจการ Kurri Kurri Aluminium และ Tomago Aluminium ของ
ออสเตรเลยี 

• การบริการ: ในปี 2544 – 2545 มีการลงทนุรวม 49 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย โดยโครงการ
ลงทุนสําคัญที สุดมีมูลค่า  14 พันล้านเหรียญออสเตรเลีย เ กิดจาก Singapore 
Telecommunications Ltd ของสิงคโปร์ไปลงทุนใน Cable & Wireless Optus ของ
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ออสเตรเลีย โครงการลงทุนมูลค่า 5.6 พันล้านเหรียญออสเตรเลียซึ งเกิดจากกรณีที  
Southern Cross Airports Corporation ไปลงทนุใน Sydney Airport  

• การท่องเที ยว: ในปี 2544 – 2545 มีการลงทนุรวม 950 พนัล้านเหรียญออสเตรเลีย เพิ มขึ �น
จากปี 2543 – 2544 คิดเป็นมลูคา่ 100 พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี  

• อสงัหาริมทรัพย์: การลงทนุหรือซื �ออสงัหาริมทรัพย์ในเขตเมืองโดยชาวต่างประเทศต้องได้รับ
อนมุตัิจาก FIRB โดยในปี 2544 – 2545 มีการลงทุนในการพฒันาอสงัหาริมทรัพย์ 14.3 
พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี โดยการลงทนุสว่นใหญ่อยูใ่นรัฐนิวเซาท์เวลส์และรัฐวิคตอเรีย  

 
ตารางที� �.' : โครงการลงทนุในปี 2544 – 2545 จําแนกตามสญัชาติและธุรกิจ (ล้านเหรียญออสเตรเลยี)  

Country Agriculture Finance Manufacture Mineral Real 
Estate 

Resource 
Process 

Service Tourism Total 

UK - 919 3,650 1,126 1,776 250 11,491 284 19,496 
USA 82 1,862 4,380 5,485 448 1,340 4,720 197 18,514 
Singapore - 1,000 1,220 - 1,394 162 14,318 50 18,144 
Japan 20 7,547 1,195 635 157 874 47 - 10,475 
South 
Africa 

- 150 40 4,438 128 142 114 - 5,012 

Canada - 200 - 4,074 24 - 318 11 4,627 
Hong Kong - - 1,141 - 169 - 2,445 - 3,755 
Germany - 32 635 18 744 250 533 - 2,212 
Malaysia - - 7 18 1,440 - 50 48 1,563 
New 
Zealand 

- - 1,270 - 19 - 199 - 1,488 

France - 87 374 104 48 - 316 196 1,125 
China - - 47 - 234 20 - 10 311 
Thailand - - - - 6 - - - 6 
Australia 75 370 141 1,312 1,048 668 14,198 86 17,898 
Other 1 984 2,247 1,954 6,659 1,060 312 64 13,281 
Total 178 13,151 16,347 19,164 14,294 4,766 49,061 946 117,907 

แหลง่ที มา: FIRB 2002  
 

  ตารางที  1.E แสดงสญัชาติของนกัลงทนุตา่งประเทศที เข้ามาลงทนุในออสเตรเลีย พบว่า นกั
ลงทนุตา่งชาติที สําคญั ได้แก่ สหราชอาณาจกัร สหรัฐอเมริกา สิงคโปร์ และญี ปุ่ น ในขณะที นกัลงทนุไทยมีการ
ลงทนุเพียง 6 ล้านเหรียญออสเตรเลยีในโครงการลงทนุซื �ออสงัหาริมทรัพย์ หรือมีสดัสว่นเพียง 0.005% ของการ
ลงทนุทั �งหมด 

• การเกษตร ป่าไม้ และประมง : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 46% เป็นการลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา 
42% เป็นการลงทนุโดยออสเตรเลยี และ 12% เป็นการลงทนุโดยญี ปุ่ น  

• ธนาคารและประกนัภยั : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 57% เป็นการลงทนุโดยญี ปุ่ น 14% เป็นการ
ลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา 8% เป็นการลงทนุโดยสงิคโปร์ และอีก 21% ลงทนุโดยสหราชอาณาจกัร 
แอฟริกาใต้ แคนาดา เยอรมนั นิวซีแลนด์ และอื น ๆ  
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• การผลิตสินค้า : ข้อเสนอโครงการลงทุน 27% เป็นการลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา 22% เป็นการ
ลงทนุโดยสหราชอาณาจกัร 8% เป็นการลงทนุโดยนิวซีแลนด์ 7% เป็นการลงทนุโดยสิงคโปร์ และ
อีก 36% เป็นการลงทนุโดยญี ปุ่ น แอฟริกาใต้ ฮ่องกง เยอรมนั มาเลเซีย ฝรั งเศส และออสเตรเลยี 

• การสํารวจและพฒันาเหมืองแร่ : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 29% เป็นการลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา 
23% เป็นการลงทนุโดยแอฟริกาใต้ 21% เป็นการลงทนุโดยแคนาดา 10% ลงทนุโดยออสเตรเลีย 
และอีก 17% ลงทนุโดยสหราชอาณาจกัร ญี ปุ่ น ฮ่องกง เยอรมนั นิวซีแลนด์ และอื น ๆ 

• อสงัหาริมทรัพย์ : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 12% ลงทนุโดยสหราชอาณาจกัร 10% เป็นการลงทนุ
โดยมาเลเซีย 10% เป็นการลงทนุโดยสงิคโปร์ และอีก 68% เป็นการลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา ญี ปุ่ น 
แอฟริกาใต้ แคนาดา ฮ่องกง เยอรมนั นิวซีแลนด์ ฝรั งเศส จีน ไทย และอื น ๆ 

• การแปรรูปทรัพยากร : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 28% เป็นการลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา 18% เป็น
การลงทนุโดยญี ปุ่ น 14% เป็นการลงทนุโดยออสเตรเลยี และอีก 40% ลงทนุโดยสหราชอาณาจกัร 
สงิคโปร์ แอฟริกาใต้ เยอรมนั จีน และอื น ๆ 

• บริการ (ไมร่วมการทอ่งเที ยว) : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 29% เป็นการลงทนุโดยสงิคโปร์ 29% เป็น
การลงทุนโดยออสเตรเลีย 23% เป็นการลงทุนโดยสหราชอาณาจักร และอีก 19% ลงทนุโดย
สหรัฐอเมริกา ญี ปุ่ น แอฟริกาใต้ แคนาดา ฮ่องกง เยอรมนั มาเลเซีย นิวซีแลนด์ ฝรั งเศส และอื น ๆ 

• การท่องเที ยว : ข้อเสนอโครงการลงทนุ 30% เป็นการลงทนุโดยสหราชอาณาจกัร 21% เป็นการ
ลงทนุโดยสหรัฐอเมริกา 21% เป็นการลงทนุโดยฝรั งเศส และอีก 28% เป็นการลงทนุโดยสิงคโปร์ 
แคนาดา มาเลเซีย จีน ออสเตรเลยี และอื น ๆ 

 
1.2.3.1 นโยบายการลงทุนต่างประเทศของออสเตรเลีย 
 

 รัฐบาลออสเตรเลยีมีนโยบายสง่เสริมการลงทนุจากตา่งประเทศเพื อกระตุ้นกิจกรรมเศรษฐกิจ 
การจ้างงาน การพฒันาทางเทคโนโลยี การบริหาร และนวตักรรมในด้านต่าง ๆ  นบัตั �งแต่เดือนกนัยายน 2542 
รัฐบาลไปดําเนินการปรับนโยบายการลงทุนต่างประเทศให้มีความเป็นเสรีมากขึ �น อีกทั �งปรับปรุงระบบการ
พิจารณาข้อเสนอโครงการและการบริหารให้มีความรวดเร็ว โปร่งใส และไม่ซบัซ้อนเพื อสร้างความมั นใจแก่นกั
ลงทนุตา่งประเทศ โดยหลกัการสําคญั คือ เน้นการพิจารณาเฉพาะโครงการลงทนุขนาดใหญ่หรือโครงการบาง
ประเภทที มีผลกระทบต่อผลประโยชน์ของชนชาติ อาทิ สื อมวลชน และการพฒันาอสงัหาริมทรัพย์เพื อการอยู่
อาศยัทั �งนี �เพื อป้องกนัการเก็งกําไร 

 
 ในทางปฏิบตัิ รัฐบาลกําหนดให้ข้อเสนอการลงทนุที มีผลประโยชน์ของต่างประเทศ (Foreign 

Interest)9 ที มีลกัษณะเข้าขา่ยตอ่ไปนี �ต้องได้รับการพิจารณาอนมุตัิจากรัฐมนตรีวา่การกระทรวงการคลงัก่อน 

                                                           
9  ตามกฎหมาย FATA ไดก้าํหนดนิยามของผลประโยชน์ต่างชาติ (Foreign Interest) ไวด้งันี:  (1)  บุคคลธรรมดาที-มิไดมี้ถิ-นพาํนกัใน

ออสเตรเลีย และ (2) ธุรกิจที-บุคคลธรรมดาที-มิไดมี้ถิ-นพาํนกัในออสเตรเลียหรือมีธุรกิจต่างชาติเป็นผูไ้ดผ้ลประโยชน์ควบคุม 
(Controlling Interest)   
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• การที นกัลงทนุตา่งชาติได้ผลประโยชน์สาํคญั (Substantial Interest)10 ในธุรกิจออสเตรเลียที 
จัดตั �งอยู่แล้ว (Existing Business) ซึ งมีมูลค่าสินทรัพย์รวมมากกว่า 50 ล้านเหรียญ
ออสเตรเลยี  

• การที นกัลงทนุตา่งชาตลิงทนุจดัตั �งธุรกิจใหม ่(New Business) ซึ งมีมลูคา่การลงทนุตั �งแต ่10 
ล้านเหรียญออสเตรเลยี  

• การที นกัลงทนุตา่งชาติถือหุ้นในธุรกิจสื อ 

• การซื �อกิจการหรือสนิทรัพย์ของธุรกิจของออสเตรเลยีที ตั �งอยูใ่นตา่งประเทศ ซึ งมีมลูคา่การซื �อ
ตั �งแต ่50 ล้านเหรียญออสเตรเลยี หรือมีสดัสว่นเกิน 50% ของสนิทรัพย์รวมทั �งหมดของธุรกิจ 

• การลงทนุทางตรงของรัฐบาลตา่งประเทศ 

• การที นกัลงทนุตา่งประเทศได้ผลประโยชน์ในที ดินเขตเมือง ได้แก่ (1) การได้ผลประโยชน์ใน
อสงัหาริมทรัพย์เพื อการพาณิชย์ที มีมูลค่าตั �งแต่ 50 ล้านเหรียญออสเตรเลีย (2)การได้
ผลประโยชน์ในสิ งอํานวยความสะดวกเพื อการพักอาศัย  (3)การได้ผลประโยชน์ใน
อสงัหาริมทรัพย์ที ยงัมิได้ใช้ประโยชน์ หรือ (4) การได้ผลประโยชน์ในอสงัหาริมทรัพย์เพื อการ
พกัอาศยั  

 
 สาํหรับการลงทนุในเขตเมือง รัฐบาลยกเว้นให้การได้ผลประโยชน์ในอสงัหาริมทรัพย์เพื อการ

อยูอ่าศยัในกรณีที เข้าขา่ยตอ่ไปนี �ไมต้่องผา่นการพิจารณาของกระทรวงการคลงั  

• การซื �อโดยพลเมืองออสเตรเลยีที อาศยัอยูต่า่งประเทศ  

• การซื �อโดยชาวตา่งประเทศร่วมกบัคูส่มรสที เป็นพลเมืองออสเตรเลยี 

• การซื �อโดยชาวตา่งประเทศที ถือวีซา่ Permanent Resident หรือ Special Category Visa  
 
 สาํหรับการซื �ออสงัหาริมทรัพย์เพื อการพฒันา เช่น บ้าน บ้านพร้อมที ดิน ทาวน์เฮ้าส์  อาคาร

พกั ฯลฯ รัฐบาลมกัอนุญาตให้ดําเนินการได้ในกรณีที ชาวต่างชาติผู้ซื �ออสงัหาริมทรัพย์ต้องดําเนินการก่อสร้าง
หรือปรับปรุงสถานที ภายใน 12 เดือน ซึ งหากการก่อสร้างหรือปรับปรุงแล้วเสร็จ ผู้ซื �อต้องสง่มอบเอกสารรายงาน
วนัที ก่อสร้างแล้วเสร็จ รวมทั �งคา่ใช้จ่ายตา่ง ๆ ที เกี ยวข้อง 

 
 นอกจากนี � รัฐบาลอนุญาตให้ชาวต่างชาติบางประเภทที เข้ามาพักอาศัยชั วคราวใน

ออสเตรเลียเป็นเวลาไม่เกิน 12 เดือน ได้แก่ ผู้ เกษียณอายุชาวต่างชาติที ต้องการเข้ามาพํานกัระยะยาวใน
ออสเตรเลยี ผู้บริหารระดบัสงู ผู้ เชี ยวชาญ และนกัศกึษา เป็นต้น สามารถซื �ออสงัหาริมทรัพย์เพื อการอยู่อาศยัได้ 
โดยต้องขายตอ่ให้ชาวออสเตรเลยีภายหลงัจากที วีซา่หมดอาย ุ

  

                                                           
10 ผลประโยชน์สาํคญัเกิดขึ:นเมื-อนกัลงทนุต่างประเทศรายใดรายหนึ-งถือหุ้นตั:งแต่ 15% ในกิจการหรือมีนกัลงทุนต่างประเทศ

รวมกนัทั:งหมดถือหุ้นตั:งแต่ 40% ในกิจการ 
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 สําหรับการลงทุนของนักลงทุนต่างประเทศในธุรกิจธนาคาร ต้องเป็นไปตามกฎหมาย 
Banking Act 1959 กฎหมาย Financial Sector (Shareholding) Act 1998 นโยบายการธนาคาร รวมทั �ง
ข้อกําหนด Prudential Requirement โดยคณะกรรมการ FIRB จะพิจารณาเป็นรายกรณีไป  

 
 สาํหรับการลงทนุในธุรกิจสายการบินภายในประเทศ รัฐบาลอนญุาตให้นกัลงทนุตา่งประเทศ 

(รวมทั �งสายการบินตา่งประเทศ) ถือหุ้นได้ทั �งหมดในสายการบินออสเตรเลยีที ให้บริการภายในประเทศ  
 
 สําหรับการลงทุนในธุรกิจสายการบินระหว่างประเทศ รัฐบาลอนุญาตให้นักลงทุน

ต่างประเทศ (รวมทั �งสายการบินต่างประเทศ) ถือหุ้นได้ไม่เกิน 49% ในสายการบินออสเตรเลียที ให้บริการ
ระหวา่งประเทศ (ยกเว้น Qantas) และในกรณีสายการบิน Qantas รัฐบาลอนญุาตให้นกัลงทนุต่างประเทศแต่
ละรายถือหุ้นได้ไม่เกิน 25% และรวมกันไม่เกิน 49% และให้สายการบินต่างชาติถือหุ้นไม่เกินร้อยละ 35 
นอกจากนี �ยงัมีกฎควบคมุสญัชาติของกรรมการบริษัทและที ตั �งของกิจการ 

 
 สําหรับการลงทนุในท่าอากาศยาน รัฐบาลจะพิจารณาข้อเสนอการลงทนุของต่างชาติเป็น

รายกรณีตามกฎหมาย Airports Act 1996 ซึ งในปัจจบุนัรัฐบาลอนญุาตให้ตา่งชาติถือหุ้นได้ไมเ่กิน 49% ให้สาย
การบินถือหุ้นได้ไม่เกิน 5% และให้ท่าอากาศยาน Sydney, Melbourne, Brisbane และ Perth ถือหุ้นข้าม
กิจการกนัไมเ่กิน 5% 

 
 สําหรับการลงทุนในธุรกิจขนส่งทางทะเล รัฐบาลอาศัยอํานาจตามกฎหมาย Shipping 

Registration Act 1981 กําหนดให้เรือที ให้บริการภายในนา่นนํ �าออสเตรเลียต้องจดทะเบียนเป็นเรือออสเตรเลีย 
โดยกิจการที ให้บริการจะต้องถือหุ้นข้างมากโดยพลเมืองออสเตรเลียหรือบริษัทจดทะเบียนภายใต้กฎหมาย
ออสเตรเลยี  

 
 สําหรับการลงทุนในธุรกิจสื อมวลชน รัฐบาลกําหนดให้การได้ผลประโยชน์ของต่างชาติใน

ธุรกิจสื อมวลชนต้องได้รับอนมุตัิจากรัฐบาล  
 
 สําหรับการลงทุนในธุรกิจกระจายเสียง รัฐบาลอาศยัอํานาจตามกฎหมาย Broadcasting 

Services Act 1992 (BSA) โดยพิจารณาอนญุาตให้ต่างชาติได้ผลประโยชน์ของต่างชาติในธุรกิจกระจายเสียง
เป็นรายกรณี โดยมีเกณฑ์พิจารณาดงันี � (1) ให้มีผลประโยชน์ของตา่งชาติรายใดรายหนึ งในธุรกิจบริการกระจาย
เสียงทางโทรทศัน์ไม่เกิน 15% และรวมกนัไม่เกิน 20% อีกทั �งห้ามบคุคลต่างชาติเป็นกรรมการบริษัทมากกว่า 
20% (2) ให้มีผลประโยชน์ของต่างชาติรายใดรายหนึ งในธุรกิจกระจายเสียงทางโทรทศัน์สําหรับสมาชิกไม่เกิน 
20% และรวมกนัไมเ่กิน 35% 

 
 สําหรับการลงทุนในธุรกิจหนงัสือพิมพ์ทั �ง โดยจะพิจารณาอนุญาตเป็นราย ๆ ซึ งหากเป็น

ธุรกิจหนงัสือพิมพ์ระดบัชาติและระดบัมหานคร รัฐบาลให้ต่างชาติถือหุ้นรวมกนัทั �งหมดได้ไม่เกิน 30% และให้
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ตา่งชาติรายใดรายหนึ งถือหุ้นได้ไม่เกิน 25% สว่นหากเป็นธุรกิจหนงัสือพิมพ์ระดบัจงัหวดัหรือตําบล รัฐบาลให้
ตา่งชาติถือหุ้นไมเ่กิน 50% 

 
 สาํหรับการลงทนุในธุรกิจโทรคมนาคม นั �น รัฐบาลอนญุาตให้นกัลงทนุสถาบนัและนกัลงทนุ

รายย่อยถือหุ้นในรัฐวิสาหกิจ คือ บริษัท Telstra Corporation Ltd (Telstra) ได้ไม่เกิน 49.9% ในจํานวนนี � ให้
ตา่งชาติถือหุ้นรวมกนัไมเ่กิน 35% และห้ามนกัลงทนุรายใดรายหนึ งถือหุ้นเกิน 5% 

 
 สาํหรับเอกสารข้อเสนอโครงการนั �น ประกอบด้วยรายการตา่ง ๆ ได้แก่  

• รายการทั� วไป: ได้แก่ ชื อ ทําเลที ตั �งของกิจการ กิจกรรมหลกั บริษัทในเครือ งบการเงิน 
สดัสว่นการถือหุ้นโดยชาวตา่งชาติ และประเทศที มีอํานาจควบคมุ 

• ประเภทการลงทุน: ได้แก่ การถือหุ้น สทิธิการออกเสยีง การซื �อสนิทรัพย์ คําอธิบายลกัษณะ
สนิทรัพย์ ข้อตกลงการซื �อขาย และรายละเอียดตา่ง ๆ  

• ข้อพิจารณา: วงเงินลงทนุ ประเภททนุ และคําอธิบายเหตผุลในการลงทนุ 
 

1.2.3.2 การส่งออกการลงทุนของออสเตรเลียไปต่างประเทศ 
 

 ในสว่นที  1.2.F.n เป็นการอธิบายในด้านของการสง่เสริมให้คนตา่งชาตินําเงินเข้ามาลงทนุใน
ออสเตรเลยี ในทางกลบักนั ออสเตรเลยีก็มีการสง่ออกการลงทนุทางตรงไปยงัต่างประเทศด้วย โดยออสเตรเลีย
เริ มมีการลงทนุในตา่งประเทศเพิ มขึ �นตั �งแตส่องทศวรรษที ผา่นมา โดยในปี DEGF ออสเตรเลยีมีรายได้จากการไป
ลงทนุในตา่งประเทศประมาณ m พนัล้านเหรียญออสเตรเลยี ซึ งยงัมีคา่น้อยกวา่มลูคา่การลงทนุของตา่งประเทศ
ที เข้ามาในออสเตรเลยีประมาณ n ใน G 

 
 จากผลการศกึษาของ Productivity Commission (2002) พบวา่ ปัจจยัสาํคญัที มีผลตอ่การที 

บริษัทออสเตรเลยีเลอืกไปลงทนุในต่างประเทศ ได้แก่ การได้รับประโยชน์จากการขยายตวัเข้าสูต่ลาดโลก สิทธิ
ประโยชน์ด้านภาษีอากร การได้รับประโยชน์จากแรงงาน พิกดัอตัราภาษีศลุกากรในต่างประเทศ การเข้าสูแ่หลง่
ทรัพยากรและวัตถุดิบราคาถูก กฎหมายการควบคุมธุรกิจในต่างประเทศ ข้อกําหนดด้านสิ งแวดล้อม และ
ความสามารถในการเข้าสู่ตลาดเงินและตลาดทุน  ตามลําดับ โดยอุตสาหกรรมที มีแนวโน้มเข้าไปลงทุนใน
ตา่งประเทศมากในอนาคต ได้แก่ เหมืองแร่ การผลติสนิค้า การก่อสร้าง การค้าสง่ค้าปลกี การเงินและประกนัภยั 
และบริการธุรกิจ นอกจากนี � หากพิจารณาในด้านของกิจกรรมการดําเนินงานของกิจการที จะเข้าไปใน
ตา่งประเทศ พบวา่ mE% ของการลงทนุใหม่ในต่างประเทศจะมีลกัษณะเหมือนกบักิจกรรมของธุรกิจที ตั �งอยู่ใน
ออสเตรเลยี และ nq% ของการลงทนุใหมใ่นตา่งประเทศจะเป็นการเข้าไปดําเนินการจดัจําหน่ายหรือขายสินค้า
หรือบริการที ผลิตในออสเตรเลีย และแหลง่ที ธุรกิจออสเตรเลียมีความสนใจเข้าไปจัดตั �งมาก ได้แก่ นิวซีแลนด์ 
(oq%) เอเชีย (lE%) อเมริกาเหนือ (30%) องักฤษ (13%) ยโุรปตะวนัตก (12%) และประเทศอื น ๆ (25%)  
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1.2.4 การจ้างงานในออสเตรเลีย 
 

รูปที  1.nD แสดงผลการสาํรวจตําแหนง่งานที มีจํานวนมากที สดุ 20 อนัดบัแรกในออสเตรเลียในปี 
2544 พบวา่ งานที มีตําแหน่งงานมากที สดุ ได้แก่ ผู้ช่วยขาย โดยมีจํานวน 457.7 พนัตําแหน่ง (คิดเป็น 16.8%) 
และงานที มีตําแหนง่งานรองลงมา ได้แก่ งานธุรการ เสมียน ผู้จดัการร้านค้า พนกังานทําความสะอาด พยาบาล 
นกัคอมพิวเตอร์ ครู พนกังานต้อนรับ พนกังานบญัชี และพนกังานขบัรถ เป็นต้น 
 
รูปที� 1.�# : ประเภทงานที มีตําแหนง่งานมากที สดุ 20 อนัดบัแรกในตลาดออสเตรเลยีในปี 2544 
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  รูปที  1.nF แสดงผลการสาํรวจประเภทธุรกิจที มีการจ้างงานมากที สดุ 20 อนัดบัแรกในตลาด
ออสเตรเลียในปี 2544 ซึ งพบว่า ธุรกิจที มีการจ้างงานมากที สุด ได้แก่ สถาบันการศึกษาในระดับตํ ากว่า
อดุมศึกษา โดยมีจํานวนตําแหน่งงาน 362.9 พนัตําแหน่ง (คิดเป็น 10.2%) และธุรกิจที มีการจ้างงานในระดบั
รองลงมา ได้แก่ โรงพยาบาล หน่วยงานของรัฐ ธุรกิจจําหน่ายอาหาร บริการธุรกิจ ธุรกิจค้าปลีก ร้านอาหาร 
สาํนกังานกฎหมายและบญัชี และบริการรถยนต์ เป็นต้น  
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รูปที� 1.�h : ประเภทธุรกิจที มีการจ้างงานมากที สดุ 20 อนัดบัแรกในตลาดออสเตรเลยีในปี 2544 
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  ธุรกิจการจ้างงานในออสเตรเลียแบ่งเป็น 19 กลุม่ โดยมีลกัษณะอตุสาหกรรมและตําแหน่ง
งานสาํคญัที มีการจ้างงานในแตล่ะอตุสาหกรรมพอสรุปได้ดงันี �  
 

1.  เกษตรกรรม 
 อตุสาหกรรมเกษตรกรรมแบง่เป็น 4 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 
(1)   เกษตรกรรม: ประกอบด้วยการปลกูพืชและเลี �ยงสตัว์ สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความ

ต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารฟาร์ม เกษตรกร คนเลี �ยงผึ �ง นกัวิทยาศาสตร์การเกษตร วิศวกร
การเกษตร นกัเศรษฐศาสตร์เกษตรและทรัพยากร ผู้ผลติไวน์ ผู้ตรวจสอบสนิค้า ชาวไร่ และ
ชาวสวน เป็นต้น 

(2)   พืชสวน: ประกอบด้วยกิจกรรมด้านการผลติและจําหนา่ยองุ่น ไม้พุ่ม ดอกไม้ ผกั ผลไม้ และ
ถั ว การเพาะเลี �ยงต้นไม้ที เพิ มปลูกใหม่ และการพัฒนาที ดินเพื อการปลูกพืช สําหรับ
ตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ คนปลูกองุ่น นักพฤษศาสตร์ ผู้ อนุบาลต้นไม้ 
คนงานในสวน เป็นต้น  

(3)   ป่าไม้และผลิตภณัฑ์จากป่า: ประกอบด้วยกิจกรรมด้านการปลกูป่าและบริหารป่าไม้ 
โรงงานแปรรูปผลติภณัฑ์จากไม้ ธุรกิจค้าไม้ โรงงานเยื อกระดาษ และโรงงานผลิตกระดาษ 
เป็นต้น สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ นกัพฤษศาสตร์ เจ้าหน้าที ป่าไม้ ช่าง
ไม้ และคนงานในธุรกิจผลติกระดาษ เป็นต้น 

(4)   อาหารทะเล: ประกอบดว้ยกิจกรรมจบัสัตวน์ํ: า การแปรรูปและการจดัจาํหน่าย และกิจกรรม

อื-น ๆ ที-เกี-ยวขอ้งกบัการประมง สําหรับตาํแหน่งงานที-ยงัมีความตอ้งการ ไดแ้ก่ ผูบ้ริหาร
ฟาร์มเลี: ยงสัตวน์ํ: า ไตก๋้งเรือประมง เจา้หน้าที-ประมง ผูแ้ปรรูปอาหารทะเล และผูช่้วยใน
ฟาร์มเลี:ยงสตัวน์ํ: า เป็นตน้ 
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2.  เหมืองแร่ 
 ออสเตรเลียเป็นผู้ นําของโลกด้านเทคโนโลยีการทําเหมืองแร่และถ่านหินและเป็นผู้ผลิตแร่

บอกไซท์ อลมูินา แร่เหล็ก ทองแดงรายใหญ่ของโลก โดยอตุสาหกรรมเหมืองแร่ประกอบด้วยกิจกรรมด้านการ
สาํรวจแหลง่แร่ การทําเหมือง การระเบิดหิน การแปรรูปแร่ บริการเหมืองแร่ การขดุเจาะนํ �ามนัและก๊าซ การทํา
เหมืองแร่ในทะเล และอตุสาหกรรมก๊าซธรรมชาติ สาํหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ นกัธรณีวิทยา 
วิศวกรธรณี วิศวกรเหมืองแร่ วิศวกรปิโตรเลยีม และคนงานเหมือง  

 
3.  การผลิตสินค้าและวิศวกรรม 

 อตุสาหกรรมการผลติสนิค้าและวิศวกรรมแบง่เป็น 10 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 
(1) สิ งทอ เสื �อผ้า และรองเท้า: มีจํานวนผู้ประกอบการในอตุสาหกรรมนี �มากกว่า 5,000 แห่ง มี

การจ้างงานมากกว่า 87,000 คน ทําการผลิตสินค้าตั �งแต่ต้นนํ �าจนถึงปลายนํ �า เช่น เส้นใย 
ฝ้าย ขนสตัว์ ที นอน เบาะรถยนต์ ผ้าผืน เสื �อผ้าและรองเท้าแฟชั น สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมี
ความต้องการ ได้แก่ นกัออกแบบสิ งทอ นกัออกแบบเสื �อผ้า นกัออกแบบแฟชั น ช่างเทคนิคสิ ง
ทอ คนตัดเสื �อ ช่างทํารองเท้า ช่างตัดเย็บหนัง ผู้ประสานงานด้านแฟชั น และพนักงานที 
ทํางานในสายการผลติในโรงงานเสื �อผ้าและสิ งทอ เป็นต้น 

(2) เฟอร์นิเจอร์: มีจํานวนผู้ประกอบการในอตุสาหกรรมนี �มากกว่า 4,000 แห่ง และกว่า 90% 
เป็นธุรกิจขนาดเล็ก มีการจ้างงานในแต่ละแห่งน้อยกว่า 20 คน และมีการจ้างงานรวมใน
อุตสาหกรรมประมาณ 70,000 คน โดยผลิตภัณฑ์สําคัญในอุตสาหกรรมนี � ได้แก่ โต๊ะ
คอมพิวเตอร์ เก้าอี �สํานักงาน เตียง เฟอร์นิเจอร์โต๊ะอาหาร ครัว และชุดรับแขก เป็นต้น 
สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ช่างไม้ ช่างทําตู้  ช่างทํากรอบรูป ช่างขดัเงา 
ช่างซอ่มไม้ และช่างทําเบาะ เป็นต้น 

(3) สิ งพิมพ์และบรรจหีุบหอ่: มีการจ้างงานในอตุสาหกรรมประมาณ 120,000 คน และสว่นใหญ่
เป็นธุรกิจขนาดเลก็ มีการจ้างงานในกิจการน้อยกวา่ 20 คน สาํหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความ
ต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที พัฒนามัลติมีเดีย นักออกแบบ ช่างถ่ายรูป ช่างพิมพ์ ช่างทํา
แบบจําลอง เจ้าหน้าที บรรจหีุบหอ่ เป็นต้น  

(4) แปรรูปอาหาร: เป็นอุตสาหกรรมสําคญัของออสเตรเลีย มีจํานวนผู้ประกอบการประมาณ 
4,000 แห่ง จ้างงานประมาณ 170,000 คน และสว่นใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเล็ก มีการจ้างงาน
ในกิจการน้อยกว่า 20 คน สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้จดัการฝ่ายผลิต 
นกัวิทยาศาสตร์การอาหาร เจ้าหน้าที ตรวจสอบคณุภาพ พนกังานในโรงงานฆ่าสตัว์ คนทํา
ขนมปัง คนทําขนม ผู้ประกอบอาหาร เป็นต้น  

(5) ผลิตภณัฑ์ปิโตรเลียม เคมี และพลาสติก: สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ 
ผู้ จัดการฝ่ายผลิต นกัเคมี นกัวัสดุศาสตร์ วิศวกรปิโตรเลียม วิศวกรเคมี เจ้าหน้าที ประจํา
โรงงานเคมี เจ้าหน้าที แปรรูปยาง เป็นต้น  
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(6) ผลิตภณัฑ์แร่: ประกอบด้วยธุรกิจผลิตกระจก แก้ว เซรามิค ซิเมนต์ และผลิตภณัฑ์คอนกรีต 
สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้จัดการฝ่ายผลิต วิศวกรเหมืองแร่ นกัวสัดุ
ศาสตร์ ช่างตดักระจก และเจ้าหน้าที ประจําเครื องจกัร เป็นต้น 

(7) อปุกรณ์ขนสง่: ประกอบด้วยธุรกิจตอ่และซอ่มเรือ และอากาศยาน สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมี
ความต้องการ ได้แก่ ผู้จดัการฝ่ายการผลิต วิศวกรโรงงาน วิศวกรอวกาศ สถาปนิกเรือ และ
เจ้าหน้าที สาํรวจเรือ เป็นต้น 

(8) ผลติภณัฑ์โลหะ: ประกอบด้วยธุรกิจผลติผลติภณัฑ์โลหะ เหล็กกล้า สําหรับตําแหน่งงานที ยงั
มีความต้องการ ได้แก่ ผู้ จัดการฝ่ายการผลิต เจ้าหน้าที ด้านการหลอมโลหะ ช่างทํา
แบบจําลอง เจ้าหน้าที ฝ่ายขาย เป็นต้น 

(9) อุปกรณ์ไฟฟ้า: ประกอบด้วยผลิตอุปกรณ์ไฟฟ้า อิเล็กทรอนิกส์ เครื องมือแพทย์ สําหรับ
ตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้จดัการฝ่ายการผลติ วิศวกรเครื องกล เจ้าหน้าที ฝ่าย
ประกอบอปุกรณ์ไฟฟ้า และเจ้าหน้าที ฝ่ายขาย เป็นต้น 

(10) บริการทางวิศวกรรม: สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้จดัการด้านวิศวกรรม 
ผู้ จัดการด้านการวิจัยและพัฒนา วิศวกรโรงงาน วิศวกรโยธา นักออกแบบอุตสาหกรรม 
เจ้าหน้าที ฝ่ายทดสอบ เจ้าหน้าที ตรวจสอบคณุภาพ และเจ้าหน้าที ทําแบบจําลอง เป็นต้น  

 
4.  อิเล็กทรอนิกส์  

 อุตสาหกรรมอิเล็กทรอนิกส์มีการจ้างงานรวม 220,000 คน ให้บริการด้านการออกแบบ 
ติดตั �ง ให้บริการ ซ่อมบํารุงอุปกรณ์อิเล็กทรอนิกส์และไฟฟ้า สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ 
ผู้บริหารด้านการวิจยัและพฒันา วิศวกรไฟฟ้า วิศวกรเครื องกล วิศวกรอิเลก็ทรอนิกส์ วิศวกรคอมพิวเตอร์ วิศวกร
โทรคมนาคม ช่างอิเลก็ทรอนิกส์ และช่างอิเลก็ทรอนิกส์สาํหรับรถยนต์ เป็นต้น 

 
5.  ก่อสร้างและอสังหาริมทรัพย์ 

 อตุสาหกรรมก่อสร้างและอสงัหาริมทรัพย์แบง่เป็น 3 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 
(1) อาคารและการก่อสร้าง: เป็นอตุสาหกรรมขนาดใหญ่ มีการจ้างงานรวม 711,500 คน สําหรับ

ตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ ผู้ รับเหมาก่อสร้าง นักสํารวจที ดิน วิศวกรโยธา 
วิศวกรโครงสร้าง ผู้บริหารบริเวณสถานที ก่อสร้าง ช่างปพืู �น ช่างปูน ช่างมงุหลงัคา ช่างทาส ี
ช่างทํากระจก ช่างปพืู �นถนน และคนงานก่อสร้าง เป็นต้น 

(2) สถาปนิกและการออกแบบ: ประกอบด้วยบริการออกแบบอาคาร ภูมิสถาปัตย์ และ
สถาปัตยกรรมทั วไป สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ สถาปนิก นกัออกแบบ
ภูมิทัศน์ นักออกแบบเพื อการโฆษณา นักออกแบบอุตสาหกรรม มัณฑศิลป์ และช่างทํา
แบบจําลอง  

(3) อสงัหาริมทรัพย์: ประกอบด้วยธุรกิจอสงัหาริมทรัพย์ บ้านจดัสรร ศนูย์การค้า ผู้ประเมินราคา
สนิทรัพย์ ผู้บริหารสิ งอํานวยความสะดวก และธุรกิจทําความสะอาดอาคาร สําหรับตําแหน่ง
งานที ยังมีความต้องการ ได้แก่  ผู้ ประเมินราคา นักเศรษฐศาสตร์ที ดิน นักพัฒนา
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อสงัหาริมทรัพย์ นกัสํารวจอาคาร พนกังานขายอาคารและบ้าน พนกังานทําความสะดวก 
และพนกังานเช็ดกระจก เป็นต้น 

 
6.  ค้าส่ง ค้าปลีก และบริการ 

 อตุสาหกรรมค้าสง่ ค้าปลกี และบริการ แบง่เป็น 3 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่  
(1) ค้าส่ง: ประกอบด้วยธุรกิจค้าส่งสินค้าที เป็นวตัถุดิบ (เช่น ผลิตภณัฑ์เกษตร สินแร่ โลหะ 

เคมีภณัฑ์ และวสัดกุ่อสร้าง) ธุรกิจค้าสง่สินค้าที เป็นเครื องจกัร (เช่น รถยนต์ เครื องจกัรกล) 
และธุรกิจค้าส่งสินค้าที ใช้ในครัวเรือน (เช่น อาหาร เครื องดื ม ยาสบู สิ งทอ เสื �อผ้า รองเท้า) 
โดยธุรกิจที ใหญ่ที สดุ คือ ธุรกิจค้าปลีกสินค้าที เป็นเครื องจักร ซึ งมีสดัส่วนรวม 40% ของ
มูลค่าสินค้าที ค้าส่งทั �งหมด สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่  ผู้บริหารการ
ส่งออกและนําเข้า ผู้บริหารด้านการโฆษณา เจ้าหน้าที ฝ่ายจัดซื �อ เจ้าหน้าที ฝ่ายจัดการ
ประมลู นายหน้าพิธีการศลุกากร และตวัแทนขาย เป็นต้น 

(2) ค้าปลีก: ประกอบด้วยธุรกิจค้าปลีกสินค้าและบริการที หลากหลายและมีจํานวนมากถึง 
70,000 แห่งในออสเตรเลีย และมีการจ้างงานรวม 920,000 คน ซึ งนบัเป็นธุรกิจที มีการจ้าง
งานมากที สดุ อย่างไรก็ดี เนื องจากเป็นกิจการขนาดเล็ก ดงันั �นในแต่ละกิจการมกัมีการจ้าง
พนกังานไมเ่กิน 20 คน สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการนั �นมีจํานวนมากทั �งในสว่นที 
เป็นผู้บริหารและพนกังานทั วไปในธุรกิจต่าง ๆ ได้แก่ ร้านหนงัสือ ร้านซ่อมนาฬิกา ร้านค้า
เนื �อสตัว์ ร้านทําขนม ร้านค้าอัญมณีและเครื องประดับ ร้านจัดและขายดอกไม้ ร้านซ่อม
รถยนต์ และร้านซอ่มจกัรยาน เป็นต้น 

(3) บริการ: ประกอบด้วยธุรกิจให้เช่า ธุรกิจซกัแห้ง ธุรกิจรับถ่ายและอดัภาพ ธุรกิจทําผมและ
เสริมสวย ธุรกิจจดัสวน และบริการอื น ๆ สาํหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ช่าง
ถ่ายภาพ ผู้บริหารด้านการให้บริการลกูค้า ผู้ประกอบอาชีพนวด ช่างทําผม ช่างเสริมสวย 
นางแบบ ผู้ให้คําปรึกษาด้านการลดนํ �าหนกั พนกังานทําความสะอาดเสื �อผ้า พนกังานซกัอบ
รีด พนกังานทําความสะอาดทั วไป พนกังานทําความสะอาดรถ เจ้าหน้าที ให้บริการเช่ารถ 
พนกังานรับโทรศพัท์ และแมบ้่าน เป็นต้น 

 
7.  ท่องเที�ยว 

 อตุสาหกรรมท่องเที ยวมีความสําคญัต่อเศรษฐกิจออสเตรเลียอย่างมาก มีการจ้างงานรวม 
513,000 คน แบง่ออกเป็น 2 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 

(1) การท่องเที ยว: ประกอบด้วย ธุรกิจจดัประชุมและนิทรรศการ ตวัแทนการเดินทาง และธุรกิจ
นําเที ยว สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที ฝ่ายประชาสมัพนัธ์ ลา่ม 
ผู้บริหารคาราวานปาร์ค ผู้บริหารการนําเที ยว ที ปรึกษาด้านการเดินทาง และมคัคเุทศก์ เป็น
ต้น 

(2) สถานที พัก: ประกอบด้วยธุรกิจโรงแรมและภตัตาคาร สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความ
ต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารภัตตาคาร ผู้บริหารด้านการจัดเลี �ยง พ่อครัว ผู้ประกอบอาหาร ผู้
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จัดเตรียมอาหาร ผู้บริหารโรงแรม พนักงานต้อนรับ พนักงานยกกระเป๋า และพนกังานทํา
ความสะอาดห้องพกั เป็นต้น 

 
8.  การขนส่งและลอจิสติกส์ 

 อตุสาหกรรมการขนสง่และลอจิสติกส์เป็นธุรกิจที เกี ยวข้องกบัการบริหารสินค้าคงคลงั การ
ประมวลผลคําสั งซื �อ การจดัซื �อ การขนสง่ คลงัสินค้า การบรรจุหีบห่อ และการนําสินค้ามาใช้ประโยชน์ใหม่ ใน
ภาพรวมอตุสาหกรรมลอจิสติกส์จ้างงานไมต่ํ ากวา่ 500,000 ตําแหนง่ โดยแบง่เป็น 5 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่  

(1) การขนสง่ทางรถไฟ: ประกอบด้วยผู้ให้บริการเดินรถไฟ ผู้ผลติหวัรถจกัรและอปุกรณ์รถไฟและ
สถานีรถไฟ ผู้ ให้บริการซ่อมบํารุงรถจกัร ผู้ ให้บริการซ่อมบํารุงเส้นทาง ฯลฯ ซึ งในภาพรวม
อตุสาหกรรมการขนสง่ทางรถไฟมีการจ้างงานรวม 80,000 คน ทั �งในเขตเมืองและภูมิภาค 
สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารการขนสง่ เจ้าหน้าที ธุรการด้านการ
ขนส่ง เจ้าหน้าที ฝ่ายขนส่งสินค้าเทกอง เจ้าหน้าที ให้บริการลูกค้า และเจ้าหน้าที ฝ่าย
ให้บริการเดินรถไฟ เป็นต้น 

(2) การขนสง่ทางอากาศ: ประกอบด้วยสายการบินระหว่างประเทศ สายการบินภายในประเทศ 
ผู้ ให้บริการบินทั วไป สายการบินเช่าเหมาลํา ท่าอากาศยาน ผู้ ให้บริการซ่อมบํารุง และผู้
ให้บริการภาคพื �นอื น ๆ ในภาพรวม อุตสาหกรรมการขนส่งทางอากาศมีการจ้างงานรวม 
52,000 คน สาํหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ นกับิน ลกูเรือ เจ้าหน้าที ควบคมุ
การจราจรทางอากาศ วิศวกรการบิน ผู้บริหารการขนสง่ เจ้าหน้าที ดบัเพลิงประจําท่าอากาศ
ยาน เจ้าหน้าที ให้บริการผู้ โดยสาร และเจ้าหน้าที ฝ่ายขนสง่สนิค้า เป็นต้น 

(3) การขนส่งทางทะเล: ประกอบด้วยอุตสาหกรรมเดินเรือ ต่อและซ่อมเรือ ท่าเรือ และการ
ให้บริการเรือ ฯลฯ สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ วิศวกรรมต่อเรือ เจ้าหน้าที 
สาํรวจเรือ คนประจําเรือ ผู้บริหารการขนสง่ เจ้าหน้าที เช่าเหมาเรือ เจ้าหน้าที คิดค่าระวางเรือ 
คนบงัคบัปั �นจั นทา่เรือ และพนกังานหน้าทา่ 

(4) การขนสง่ทางถนน: ประกอบด้วยผู้ผลติรถบรรทกุ อูซ่อ่ม ผู้ให้บริการเดินรถประจําเส้นทาง รถ
เช่า รถทัวร์ และรถบรรทุกสินค้า ในภาพรวมอุตสาหกรรมขนส่งทางถนนจ้างงานรวม 
300,000 คน ในจํานวนนี �เป็นการจ้างงานด้านการขนส่งสินค้า 80% และขนสง่ผู้ โดยสาร 
20% สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารการขนสง่ เจ้าหน้าที ปฏิบตัิการขนสง่ ผู้
ฝึกสอนการขบัขี  พนกังานขบัรถฟอล์คลิฟท์ พนกังานขบัรถบรรทุก พนกังานขบัรถโดยสาร 
พนกังานสง่ของ เจ้าหน้าที ประจําลานจอดรถ และเจ้าหน้าที ประจําสถานีขนสง่ เป็นต้น 

(5) อุตสาหกรรมยานยนต์: ประกอบด้วยโรงงานประกอบรถยนต์ ผู้ผลิตชิ �นส่วนยานยนต์ ผู้
จําหน่ายรถยนต์ อู่ซ่อมและศูนย์ให้บริการรถยนต์ สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ 
ได้แก่ ช่างซอ่มเครื องปรับอากาศติดรถ ช่างไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ ช่างซ่อมเบรค ช่างซ่อม
เครื องยนต์ ช่างพ่นสี ช่างซ่อมตวัถังรถยนต์ ช่างซ่อมวิทยุติดรถ เจ้าหน้าที ประกอบรถยนต์ 
ช่างซ่อมยาง ช่างซ่อมท่อไอเสีย  เจ้าหน้าที วิเคราะห์ชิ �นสว่นยานยนต์ เจ้าหน้าที ล้างและทํา
ความสะอาดรถยนต์ เป็นต้น 
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9.  การสื�อสาร 
 อตุสาหกรรมการสื อสารมีการจ้างงานรวม 182,600 ตําแหน่ง แบ่งเป็น 2 อตุสาหกรรมย่อย 

ได้แก่  
(1) ไปรษณีย์และพสัด:ุ ประกอบด้วยบริการไปรษณีย์และบริการสง่พสัดภุณัฑ์ สําหรับตําแหน่ง

งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที ฝ่ายจดัสง่ไปรษณีย์และพสัดภุณัฑ์ เจ้าหน้าที ฝ่าย
ให้บริการลกูค้า เจ้าหน้าที สง่หนงัสอืพิมพ์และใบปลวิ เป็นต้น 

(2) เทคโนโลยีสารสนเทศและโทรคมนาคม: เป็นธุรกิจที ให้บริการด้านโทรคมนาคม วิทย ุโทรศพัท์ 
คอมพิวเตอร์ ซอฟแวร์ ดาวเทียม อินเตอร์เน็ต บริการข้อมูล การประชุมทางวิดีโอและ
โทรศัพท์ พาณิชย์อิเล็กทรอนิกส์ และระบบติดต่อสื อสารอื น ๆ ซึ งในปัจจุบันเป็น
ภาคอตุสาหกรรมที มีอตัราการเติบโตสงูอนัเป็นผลจากการเปิดเสรีโทรคมนาคม ทําให้มีผู้ ให้
บริการเพิ มขึ �น สําหรับตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ ผู้ บริหารเทคโนโลยี
สารสนเทศ ผู้บริหารด้านการวิจัยและพฒันา วิศวกรคอมพิวเตอร์ เจ้าหน้าที ฝ่ายเทคนิค
โทรคมนาคม เจ้าหน้าที บริการด้านโทรศพัท์ เป็นต้น 

 
10.  การเงนิและการธนาคาร 

 อตุสาหกรรมการเงินและธนาคารแบง่ออกเป็น 3 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่  
(1) สถาบนัการเงิน ธนาคาร และประกนัภยั: ประกอบด้วยธนาคาร บริษัทประกนัชีวิต บริษัท

ประกนัภยั กองทนุสาํรองเลี �ยงชีพ และสถาบนัที ให้บริการด้านการเงินอื น ๆ สําหรับตําแหน่ง
งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้สอบบญัชี ผู้ประเมินราคาสินทรัพย์ ผู้จดัการสาขาธนาคาร 
เจ้าหน้าที สินเชื อ ตัวแทนบริษัทประกันชีวิต เจ้าหน้าที ประกันภัย เจ้าหน้าที สํารวจความ
เสยีหาย และเจ้าหน้าที ให้บริการด้านภาษี 

 
(2) ตลาดเงิน: ประกอบด้วยตลาดเครดิต ตลาดหลกัทรัพย์ ตลาดเงิน ตลาดพนัธบตัร และตลาด

แลกเปลี ยนเงินตราต่างประเทศ สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที 
ฝ่ายค้าเงินตราตา่งประเทศ เจ้าหน้าที ฝ่ายค้าหลกัทรัพย์ เป็นต้น  

(3) ระบบชําระเงิน: เป็นธุรกิจที ให้บริการแก่ประชาชน ธุรกิจ และหน่วยงานอื น ๆ ในการโอนเงิน
และชําระเงินด้วยเงินสด เช็ค การโอนเงินทางอิเล็กทรอนิกส์ การบริหารการชําระเงินอื น ๆ 
สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที ฝ่ายให้บริการลกูค้า  

 
 

11.  บริการธุรกิจ  
 อตุสาหกรรมบริการธุรกิจประกอบด้วย 5 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่  
(1) บริการทางบญัชี: ประกอบด้วยธุรกิจค้าให้บริการสอบบญัชี การบญัชีการเงิน ภาษีอากร การ

บริหารระบบสารสนเทศ และการบริหารและวางแผนการเงิน สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความ
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ต้องการ ได้แก่  เลขานกุารสํานกังาน นกับญัชี เจ้าหน้าที ทําบญัชี เจ้าหน้าที ด้านบญัชีต้นทนุ 
เจ้าหน้าที วิเคราะห์ภาษีอากร และเจ้าหน้าที เรียกเก็บหนี � เป็นต้น  

(2) บริการทางการตลาด: ประกอบด้วยธุรกิจโฆษณา การตลาดทางตรง การสง่เสริมการตลาด 
และการวิจัยตลาด สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที ฝ่ายการตลาด
ของบริษัทโฆษณา เจ้าหน้าที ประชาสมัพนัธ์ เจ้าหน้าที ฝ่ายการตลาด และนกัวิจยัตลาด เป็น
ต้น 

(3) เทคโนโลยีสารสนเทศ สื อสาร และคอมพิวเตอร์: ประกอบด้วยธุรกิจให้บริการสื อสาร บริการ
สารสนเทศ จําหน่ายอปุกรณ์สื อสาร คอมพิวเตอร์ และซอฟแวร์ สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมี
ความต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารเทคโนโลยีสารสนเทศ ผู้บริหารด้านการวิจยัและพฒันา ตวัแทน
ขาย (เทคโนโลยีสารสนเทศ) วิศวกรคอมพิวเตอร์ นกัวิเคราะห์ระบบ โปรแกรมเมอร์ ผู้พฒันา
มลัติมีเดีย นกัออกแบบเว็บ และเจ้าหน้าที ฝ่ายเทคนิคตา่ง ๆ  

(4) การบริหารโครงการ: ประกอบด้วยธุรกิจรับบริหารโครงการกอ่สร้าง และบริการด้านเทคโนโลยี
ติดต่อสื อสาร สารสนเทศ และคอมพิวเตอร์ สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ 
นกัวิจัยด้านการดําเนินงาน ผู้ ให้คําปรึกษาด้านการจัดการ ผู้บริหารโครงการและแผนงาน 
และเจ้าหน้าที ประจําโครงการตา่ง ๆ  

(5) สมาคมการค้า ประกอบด้วยสมาคมการค้า สมาคมทางวิชาชีพ และสมาคมด้านแรงงานต่าง 
ๆ ที จดัตั �งขึ �นโดยมีวตัถปุระสงค์เพื อสร้างประโยชน์ให้สมาชิก สาํหรับตําแหนง่งานที ยงัมีความ
ต้องการในสมาคมการค้าตา่ง ๆ  ได้แก่ ผู้จดัการทั วไป ผู้บริหารทรัพยากรมนษุย์ ผู้บริหารฝ่าย
วางแผน ผู้บริหารด้านการวิจยัและพฒันา เจ้าหน้าที ฝ่ายแรงงานสมัพนัธ์ และเจ้าหน้าที เรียก
เก็บหนี � เป็นต้น 

 
12.  การจัดการสิ�งแวดล้อมและสัตว์ 
 อตุสาหกรรมการจดัการสิ งแวดล้อมและสตัว์ แบง่เป็น 5 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 

(1) การจดัการสิ งแวดล้อม: สว่นใหญ่ผู้ประกอบการเป็นธุรกิจขนาดกลางและย่อมที ดําเนินการ
วิเคราะห์และให้คําปรึกษา ขายอปุกรณ์และเทคโนโลยีในการบําบดัของเสีย และนําของเสีย
บางสว่นกลบัมาใช้ใหม่ การฟื�นฟูสรูปที ดิน ฯลฯ โดยตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ 
นักวิทยาศาสตร์สิ งแวดล้อม วิศวกรสิ งแวดล้อม นักเศรษฐศาสตร์การเกษตรและ
ทรัพยากรธรรมชาติ เจ้าหน้าที ผงัเมือง นกัธรณีวิทยา เจ้าหน้าที อนามยัสิ งแวดล้อม เป็นต้น 

(2) สวนและสวนพฤษศาสตร์: โดยตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ นกัพฤษศาสตร์ 
นกัวิทยาศาสตร์สิ งแวดล้อม วิศวกรสิ งแวดล้อม เจ้าหน้าที ดแูลป่าไม้และพนัธุ์พืช เจ้าหน้าที ผงั
เมือง นกัจดัสวน คนสวน เป็นต้น  

(3) การจัดการขยะ: ในออสเตรเลียมีธุรกิจที ให้บริการจดัการขยะอยู่ไม่น้อยกว่า 1,700 แห่ง 
ดําเนินกิจการให้บริการจดัเก็บขยะ ขนสง่ขยะ บําบดั และจดัการขยะ โดยมีการจ้างงานรวม
ประมาณ 10,000 คน ในจํานวนนี � 800 คน ทําหน้าที เป็นพนกังานขบัรถขนขยะ โดยตําแหน่ง
งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ คนเก็บขยะ และเจ้าหน้าที ด้านการรีไซเคิลขยะ 
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(4) การจดัการสขุภาพสตัว์: ประกอบด้วยธุรกิจรักษาสตัว์ สวนสตัว์ และบริการสนบัสนนุอื น ๆ 
โดยตําแหนง่งานที ยงัมคีวามต้องการ ได้แก่ สตัว์แพทย์ สตัวาภิบาล คนทําเกือกม้า และครูฝึก
สนุขั เป็นต้น  

(5) การจดัการสตัว์และแมลงที ไม่เป็นที ต้องการ: เช่น ธุรกิจกําจดัปลวก มด แมลงสาบ แมงมมุ 
หนู เพลี �ย ฯลฯ โดยไม่เน้นการใช้สารเคมี ซึ งผู้ ให้บริการส่วนใหญ่เป็นธุรกิจขนาดเล็กที 
ให้บริการโดยระบบเฟรนไชส์และเป็นผู้ รับเหมาช่วงจากผู้ ให้บริการรายใหญ่ มีการจ้างงาน
รวมในอุตสาหกรรมประมาณ 6,400 คน โดยตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ 
เจ้าหน้าที กําจดัสตัว์และแมลง  

 
13.  การรักษาความปลอดภยั 

 อตุสาหกรรมด้านการรักษาความปลอดภยัในออสเตรเลยีมีการจ้างงานประมาณ 80,000 คน 
ทํางานด้านบริษัทให้บริการด้านการเฝ้าเวรยาม การรักษาความปลอดภยั การคุ้มครองชีวิตและทรัพย์สิน ซึ ง
ผู้ประกอบการจําเป็นต้องได้รับอนญุาตประกอบการที ออกโดยรัฐบาลแห่งรัฐ อตุสาหกรรมด้านการรักษาความ
ปลอดภยัยงัมีตําแหนง่งานที ต้องการ ได้แก่ ที ปรึกษาด้านการรักษาความปลอดภยั เจ้าหน้าที ติดตั �งระบบรักษา
ความปลอดภยั เจ้าหน้าที รักษาความปลอดภยั และเจ้าหน้าที ด้านการทวงหนี �  

 
14.  งานราชการ 

 ออสเตรเลียมีการจ้างเจ้าหน้าที ทํางานในหน่วยงานของรัฐทั �งในระดบัรัฐบาลกลาง รัฐบาล
แห่งรัฐ และรัฐบาลท้องถิ นรวมมากกว่า 500,000 คน โดยตําแหน่งงานที มีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที 
วิเคราะห์นโยบายและแผน เจ้าหน้าที ด้านวิจยั นกัรัฐศาสตร์ เจ้าหน้าที ธุรการ และเจ้าหน้าที ด้านการตรวจสอบ 

 
15.  การศึกษาและฝึกอบรม 

 อุตสาหกรรมด้านการศึกษาและฝึกอบรมมีสถานศึกษาในออสเตรเลียรวมกันไม่น้อยกว่า 
9,600 แหง่ มีการจ้างงานไมน้่อยกวา่ 250,000 ตําแหนง่ โดย แบง่ออกเป็น 4 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 

(1) การศกึษาก่อนวยัเรียน: ประกอบด้วยธุรกิจโรงเรียนอนบุาลและรับเลี �ยงเด็ก สําหรับตําแหน่ง
งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ครูใหญ่ ผู้บริหารการศึกษา เจ้าหน้าที ฝ่ายประสานงานด้าน
การรับเลี �ยงเด็ก เจ้าหน้าที ฝ่ายการศกึษา พนกังานรับเลี �ยงเด็ก เป็นต้น  

(2) การศกึษาภาคบงัคบั: ประกอบด้วยโรงเรียนประถมศกึษา โรงเรียนมธัยมศึกษา และโรงเรียน
พิเศษ และศูนย์การศึกษาอื น ๆ สําหรับตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ ครูใหญ่ 
ผู้ บริหารการศึกษา ครูพละ ครูสอนระดับประถมศึกษา ครูสอนระดับมัธยมศึกษา นัก
การศกึษาด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ และเจ้าหน้าที ฝ่ายการศกึษา เป็นต้น 

(3) การศกึษาที ผา่นภาคบงัคบั: ประกอบด้วยมหาวิทยาลยัและสถาบนัสอนอาชีวศึกษาและการ
ฝึกอบรม (Vocational Education and Training - VET) สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความ
ต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา อาจารย์ในมหาวิทยาลยั อาจารย์ในโรงเรียนอาชีวะ และ
เจ้าหน้าที ฝ่ายการศกึษา เป็นต้น 
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(4) การศกึษาอื น ๆ: ประกอบด้วยสถานศึกษาสําหรับผู้ พิการ การสอนทางไกล การศึกษาผู้ ใหญ่ 
และการศึกษาอื น ๆ สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารการศึกษา ครู
สอนศิลปะ ครูสอนดนตรี ครูสอนภาษาองักฤษ ครูสอนขบัรถ และเจ้าหน้าที ฝ่ายการศึกษา 
เป็นต้น 

 
16.  การบริการสุขภาพและชุมชน 

 อตุสาหกรรมด้านการบริการสขุภาพและชมุชน แบง่ออกเป็น 4 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 
(1) บริการทางการแพทย์ ทําฟัน และสขุภาพ: ประกอบด้วยธุรกิจโรงพยาบาล สถานพยาบาล 

บริการทางการแพทย์ ทนัตกรรม และบริการด้านสขุภาพอื น ๆ  สาํหรับบริการทางด้านนี �นบัวา่
เป็นธุรกิจที มีความขาดแคลนผู้ปฏิบตัิงานมากที สดุ โดยตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ
บคุลากรทางการแพทย์ทุกระดบัชั �น ได้แก่ ผู้บริหารโรงพยาบาล ผู้บริหารด้านการวิจัยและ
พฒันา นักวิทยาศาสตร์การแพทย์ ผู้บริหารสารสนเทศด้านสุขภาพ แพทย์ (ทุกประเภท) 
พยาบาล ผดุงครรภ์ ผู้บริหารงานพยาบาล ทนัตแพทย์ เภสชักร นกักายภาพบําบดั จักษุ
แพทย์ นกัรังสเีทคนิค   

(2) บริการชุมชนและสวสัดิภาพ: ประกอบด้วยธุรกิจให้บริการรับเลี �ยงเด็ก ดแูลชุมชน ให้บริการ
ด้านสวัสดิการ และจัดพิธีศพ สําหรับตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที 
ประสานงานด้านการดูแลเด็ก เจ้าหน้าที สังคมสงเคราะห์ เจ้าหน้าที ด้านสวัสดิการ 
นักจิตวิทยา เจ้าหน้าที ด้านวัฒนธรรม เจ้าหน้าที ด้านอนามัย เจ้าหน้าที จัดการพิธีศพ 
เจ้าหน้าที ให้บริการแก่คนพิการและผู้สงูอาย ุและเจ้าหน้าที ด้านการประกนัสงัคม เป็นต้น 

(3) องค์การด้านศาสนา: ประกอบด้วยวดั โบสถ์ และสถานที ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา ซึ ง
ปัจจุบนัมีการจ้างงานรวม 19,000 คน สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ พระ 
และผู้ประกอบพิธีกรรมทางศาสนา  

(4) พรรคการเมือง: ยงัมีตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ นกัวิเคราะห์นโยบาย นกัวิจัย 
และนกัรัฐศาสตร์ เป็นต้น 

 
17.  การวิจัยและพัฒนา 

 อุตสาหกรรมด้านการวิจัยและพัฒนายังมีความต้องการบุคลากรหลายตําแหน่ง ได้แก่ 
ผู้บริหารการวิจัยและพัฒนา นักวิทยาศาสตร์การอาหาร นักเคมี นักธรณีวิทยา นักวิทยาศาสตร์ทางทะเล 
นกัวิทยาศาสตร์การแพทย์ นกัดาราศาสตร์ นกัฟิสิกส์ นกัอตุนิุยมวิทยา วิศวกรเคมี นกัคณิตศาสตร์ นกัสถิติ นกั
สาํรวจ นกัผงัเมือง นกัประวตัิศาสตร์ เจ้าหน้าที ประจําห้องทดลอง และเจ้าหน้าที ด้านสารสนเทศทางภมูิศาสตร์ 
เป็นต้น 

 
18.  กีฬาและนันทนาการ 

 อตุสาหกรรมด้านการกีฬาและนนัทนาการแบง่ออกเป็น 7 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 
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(1) การออกกําลงักาย (Fitness): ประกอบด้วยกิจกรรมการดแูลสขุภาพ การทดสอบสขุภาพ การ
ออกกําลงักาย การให้คําปรึกษาด้านการออกกําลงักาย การบริหารความเครียด และการ
ควบคุมนํ �าหนัก โดยตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที พัฒนากีฬา และ
ครูผู้สอน เป็นต้น 

(2) การนนัทนาการนอกสถานที : ประกอบด้วยกิจกรรมนนัทนาการนอกสถานที  เช่น การเดินป่า 
การเข้าค่ายพกัแรม การขี ม้า การไต่เขา การพายเรือ และการลอ่งแก่ง เป็นต้น โดยตําแหน่ง
งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ Park ranger ครูฝึก มคัคเุทศก์ เจ้าหน้าที การศกึษา เจ้าหน้าที 
นนัทนาการ เจ้าหน้าที พฒันากีฬา และเจ้าหน้าที ช่วยเหลอืผู้ประสบภยั เป็นต้น 

(3) กีฬา: สําหรับตําแหน่งงานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารการกีฬา ผู้จดัการสนามม้า 
นกัวิทยาศาสตร์การกีฬา ครูผู้สอน นกักีฬา นกัประดานํ �า และนกัขี ม้า เป็นต้น  

(4) การพนนั: ประกอบด้วยธุรกิจตา่ง ๆ เช่น เครื องเลม่เกม Lotto คาสโิน เกมส์แข่งม้า ฯลฯ ซึ งใน
ออสเตรเลียในธุรกิจการพนันอยู่มากกว่า 7,000 แห่ง สําหรับตําแหน่งงานที ยังมีความ
ต้องการ ได้แก่ เจ้าหน้าที ประจําโต๊ะพนนั  

 
19.  สารสนเทศ ศิลปะ และบันเทิง 

 อตุสาหกรรมสารสนเทศ ศิลปะ และบนัเทิง แบง่เป็น 4 อตุสาหกรรมยอ่ย ได้แก่ 
(1) ภาพยนตร์ วีดีโอ วิทย ุและโทรทศัน์: ประกอบด้วยธุรกิจโรงภาพยนตร์ ผลิตภาพยนตร์ ผลิต

รายการโทรทัศน์ วิทยุ และกระจายเสียง โดยตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ 
เจ้าหน้าที โสตทศันปูกรณ์ นกัพฒันามลัติมีเดีย นกัออกแบบ นกัประพนัธ์ ผู้ กํากบัภาพยนตร์ 
นกัร้อง นกัแสดง นกัดนตรี นกัเต้น ผู้แสดงแทน ผู้ประกาศข่าย เจ้าหน้าที ประจําห้องอดัเสียง
และห้องสง่ เจ้าหน้าที แตง่หน้า และพนกังานต้อนรับในโรงภาพยนตร์ เป็นต้น 

(2) ห้องสมดุ: ออสเตรเลยีมีห้องสมดุอยู่ประมาณ 2,000 แห่ง โดยมีการให้บริการยืมหนงัสือรวม
แล้วไม่ตํ ากว่า 54 ล้านเลม่ มีการจ้างงานแบบเต็มเวลาประมาณ 12,000 คน และมีการจ้าง
งานแบบไม่เต็มเวลาอีกมาก โดยตําแหน่งงานที ยังมีความต้องการ ได้แก่ บรรณรักษ์ 
เจ้าหน้าที บนัทกึข้อมลู เจ้าหน้าที จดัเก็บหนงัสอื และผู้ช่วยบรรณรักษ์ เป็นต้น  

(3) พิพิธภณัฑ์: ออสเตรเลยีมีพิพิธภณัฑ์จํานวน 2,050 แหง่ โดย 12% เป็นพิพิธภณัฑ์ศิลปะ และ
อีก 88% เป็นพิธีภณัฑ์ประเภทอื น ๆ และมีการจ้างงานรวมประมาณ 37,000 ตําแหน่ง โดย 
20% เป็นการจ้างงานเต็มเวลา และอีก 80% เป็นการจ้างงานไม่เต็มเวลา โดยตําแหน่งงานที 
ยงัมีความต้องการ ได้แก่ นกัโบราณคดี นักธรณีวิทยา นกัแปล นกัอนุรักษ์ เจ้าหน้าที ดูแล
รักษาโบราณวตัถ ุเป็นต้น 

(4) นาฎศิลป์: ประกอบด้วยกิจกรรมการแสดง อาทิ งานแสดงดนตรี งานแสดงละคร บนัเทิง 
ธุรกิจจําหน่ายบัตรเข้าชมการแสดง ฯลฯ ซึ งปัจจุบันออสเตรเลียมีการจ้างงานประมาณ 
16,000 ตําแหนง่ โดยตําแหนง่งานที ยงัมีความต้องการ ได้แก่ ผู้บริหารการแสดง นกัดนตรี ครู
ศิลปะ ครูดนตรี นักออกแบบฉาก นักประพันธ์ เจ้าหน้าที ฝ่ายผลิต ผู้ กํากับเวที นักร้อง 
นกัแสดง นกัเต้น เจ้าหน้าที แตง่หน้า และพนกังานต้อนรับ เป็นต้น 
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1.2.'  การอาํนวยความสะดวกในการเดินทางและเข้าไปทาํงาน 

 
1.2.5.1 นโยบายการเข้าเมืองและการทาํงานของคนต่างชาติ 
 

 ออสเตรเลยีมีนโยบายไมม่ีนโยบายเลอืกปฏิบตัิทางเชื �อชาติ เพศ สีผิว และศาสนาในการเข้า
เมือง โดยมีกระทรวงกิจการตรวจคนเข้าเมอืง พหวุฒันธรรม และชนพื �นเมือง (Department of Immigration and 
Multicultural and Indigenous Affairs - DIMA) เป็นหน่วยงานหลกัที รับผิดชอบดําเนินการตามนโยบายการเข้า
เมืองและการทํางานของคนตา่งชาติ อนัประกอบด้วยการกํากบัการเข้าประเทศ การทํางานของชาวตา่งชาติ การ
ออกนอกประเทศของชาวตา่งชาติ และการขอเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวรและการเป็นพลเมือง เป็นต้น 

 
 นอกจากนี � ออสเตรเลียยงัสนบัสนุนชาวต่างประเทศที มีความชํานาญในด้านต่าง ๆ เข้าไป

ทํางานในออสเตรเลีย โดยพิจารณาให้คะแนนพิเศษในการประเมินเพื อขอรับวีซ่าเข้าไปทํางาน โดยในปี 2546 
กลุม่อาชีพที ตลาดแรงงานออสเตรเลยีมีต้องการมาก ได้แก่ 

1.  กลุ่มวิชาชีพ ได้แก่ นกัคอมพิวเตอร์ พยาบาล ผดุงครรภ์ เภสชักร นกักายภาพบําบดั และ
นกัรังสเีทคนิค 

2.  กลุม่ผู้มีความชํานาญในอาชีพ ได้แก่ พอ่ครัว ช่างซอ่มเครื องปรับอากาศและตู้ เย็น และช่างทํา
ผม 

 
 ออสเตรเลียเป็นประเทศที มีการพฒันาระบบวีซ่าหลากหลายมากที สดุในโลก อย่างไรก็ดี มี

เพียงผู้ ถือวีซา่บางประเภทเทา่นั �นที มีสทิธิในการเข้าไปทํางานในออสเตรเลยี ซึ งสรุปได้ดงันี � 
1.  วีซา่ที มีสทิธิทํางานได้ ประกอบด้วย 

• Subclass 100 ถึง  159: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที เป็นชาวออสเตรเลยีที ย้ายกลบัเข้าสูป่ระเทศ  

• Subclass 200 ถึง 217: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้ลี �ภยั  

• Subclass 300 ถึง 310: เป็นกลุ่มผู้ ถือวีซ่าที เป็นผู้ มีถิ นพํานกับางส่วน (Provisional 
Resident) เช่น คูห่มั �น  

• Subclass 410: เป็นผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้ เกษียณอาย ุ 

• Subclass 444: เป็นผู้ ถือวีซา่ที ถือหนงัสอืเดินทางนิวซีแลนด์  

• Subclass 497: เป็นผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้สาํเร็จการศกึษาที มีทกัษะความชํานาญเป็นพิเศษ  

• Subclass 785 ถึง 786: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที ได้รับการคุ้มครองชั วคราว  

• Subclass 800 ถึง 882: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลยี  
2.  วีซา่ที อาจจะมีสทิธิทํางานได้ ประกอบด้วย 

• Subclass 010 ถึง  051: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ Bridging Visa 

• Subclass 411 ถึง  424: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้มีถิ นพํานกัชั วคราว  
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• Subclass 427 ถึง  461: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้มีถิ นพํานกัชั วคราว  

• Subclass 560 ถึง  576: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่นกัเรียน  

• Subclass 995:  เป็นผู้ ถือวีซ่าการทตู (ซึ งจะต้องได้รับความเห็นชอบจากกระทรวงการ
ตา่งประเทศ – DFAT และโดยมากจะเป็นคูส่มรสหรือบตุรของเจ้าหน้าที หน่วยงานรัฐบาล
ตา่งประเทศที อยูใ่นออสเตรเลยี) 

3.  วีซา่ที ไมม่ีสทิธิทํางานได้ ประกอบด้วย 

• Subclass 425: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ Family Relationship  

• Subclass 675 ถึง 686: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ที เป็นผู้มีถิ นพํานกัชั วคราว 

• Subclass 771 ถึง 773: เป็นกลุม่ผู้ ถือวีซา่ผู้ เดินทางผา่นแดน 
 

 DIMA แบง่ลกัษณะให้บริการแก่นกัลงทนุและนกัธุรกิจที เข้ามาทํางานเป็น 4 ประเภท ได้แก่ 
1.  APEC Travel Card เป็นการให้การปฏิบตัิแก่กลุม่นกัธุรกิจผู้ ถือบตัร  APEC  Business 

Travel Card (ABTC) เพื ออํานวยความสะดวกในการเดินทางของนกัธุรกิจชั �นดี ซึ งผ่านการ
ตรวจสอบคณุสมบตัิจากหนว่ยงานของรัฐในเขตเศรษฐกิจเอเชียแปซิฟิก โดยผู้ ถือบตัร ABTC 
จะได้รับประโยชน์ต่าง ๆ เป็นพิเศษ อาทิ การใช้ช่องทาง APEC Lane ที ท่าอากาศยาน
ระหวา่งประเทศ11 การได้รับความสะดวกเป็นพิเศษในการผา่นระบบการตรวจสอบพิธีการเข้า
เมือง และการอนุญาตให้เข้าเมืองได้หลายครั �ง (Multiple Entry) เป็นต้น โดยรัฐบาล
ออสเตรเลยีจะออกวีซา่ Subclass 456 

2.   Short Business Visitor เป็นนกัธุรกิจที เข้าประเทศไม่เกิน 3 เดือน โดยมีวตัถปุระสงค์ในการ
เข้าเมืองเพื อประชุม สมัมนา เจรจาการค้า หรือการเยี ยมชมธุรกิจ สําหรับนกัธุรกิจในกลุม่นี � 
รัฐบาลออสเตรเลยีจะออกวีซา่ Subclass 456  

3.   Long Business Visitor เป็นนกัธุรกิจที เข้าประเทศเกิน 3 เดือน โดยรัฐบาลจะออกวีซ่า 
Temporary Business Entry (Long Stay) มีอายไุมเ่กิน 4 ปี โดยนกัธุรกิจที เข้าข่ายได้รับวีซ่า
ประเภทนี � ได้แก่  

• ผู้ บริหาร ผู้ จัดการ ผู้ เ ชี ยวชาญที โอนย้ายภายในกิจการที เ ข้ามาประกอบการใน
ออสเตรเลยีได้วีซา่มีอายไุมเ่กิน 4 ปี  

• พนักงานของกิจการต่างประเทศที เ ข้ามาจัดตั �งสาขาในออสเตรเลีย ร่วมทุน หรือ
ดําเนินการตามสญัญาจ้างให้กิจการในออสเตรเลยี ได้วีซา่มีอายไุมเ่กิน 4 ปี  

• พนกังานที เข้ามาดําเนินการตามสญัญาจ้าง ได้วีซา่มีอายไุมเ่กิน 4 ปี  

                                                           
11 ท่าอากาศยานระหวา่งประเทศในออสเตรเลียที-มี APEC Lane ไดแ้ก่   Adelaide, Brisbane, Darwin, Melbourne, Perth, 

Sydney ให้แก่ผูถื้อบตัร ABTC ที-มาจากประเทศบรูไน ชิลี จีน ฮ่องกง อินโดนีเซีย ญี-ปุ่ น มาเลเซีย นิวซีแลนด ์เปรู ฟิลิปปินส์ 

เกาหลีใต ้ไตห้วนั และไทย 
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• ผู้บริหารอิสระ (Independent Executive) ซึ งมีวตัถปุระสงค์ในการเข้าเมืองเพื อจดัตั �ง
ธุรกิจใหม่หรือลงทุนในธุรกิจที มีอยู่แล้วในออสเตรเลีย และเข้ามาบริหารงานประจําใน
ธุรกิจ โดยรัฐบาลออกวีซา่ Subclass 457 ซึ งมีอายไุมเ่กิน 2 ปี  

4.   Established Business in Australia (EBA) เป็นนกัธุรกิจที ต้องการเข้ามาจดัตั �ง  และดําเนิน
ธุรกิจอยา่งถาวรในออสเตรเลยี 

 
 นอกจากการเข้าเมืองของนกัธุรกิจเพื อมาทํางาน DIMA ยงัมีการออกวีซา่พิเศษสาํหรับบคุคล

บางประเภท ได้แก่ 
1.  วีซ่าผู้ เข้ารับการรักษาพยาบาล (Visa for Medical Treatment) โดยรัฐบาลออกวีซ่า 

Subclass 675 ซึ งมีอายไุม่เกิน 3 เดือน หรือวีซ่า Subclass 685 ซึ งมีอายเุกิน 3 เดือน แต่ไม่
เกินระยะเวลาในแผนการให้บริการรักษาพยาบาลสําหรับบุคคลที ต้องการเข้ารับการ
รักษาพยาบาลหรือคําปรึกษาด้านการแพทย์ในออสเตรเลยี  

2.   วีซ่าพยาบาล (Visa for Nurse) โดยรัฐบาลจะพิจารณาออกวีซ่าชั วคราว (ไม่เกิน 4 ปี) และ
ถาวรเพื อสนบัสนนุให้พยาบาลจากต่างประเทศที มีความรู้ ความสามารถ และประสบการณ์
เข้ามาทํางานให้บริการด้านสขุภาพในออสเตรเลีย เนื องจากเป็นอาชีพขาดแคลน อย่างไรก็ดี 
พยาบาลที ต้องการเข้ามาทํางานจะต้องผ่านการประเมินจาก Australian Nursing Council 
(ANC) รวมทั �งมีความสามารถด้านการใช้ภาษาองักฤษ และอายไุมเ่กิน 45 ปี 

3.   วีซา่นกัเรียน (Student Visa) โดยรัฐบาลจะออกวีซา่ให้นกัศกึษาตา่งประเทศที ต้องการเข้ามา
เรียนเต็มเวลาในสถานศึกษาระดบัประถมศึกษา มธัยมศึกษา อาชีวศึกษา อดุมศึกษา และ
สถาบนัฝึกอบรมต่าง ๆ ในออสเตรเลียที ขึ �นทะเบียนไว้กบักระทรวงศึกษา วิทยาลยั และการ
ฝึกอบรม (Department of Education, Science and Training - DEST) โดยได้แบ่งวีซ่า
นกัเรียนไว้เป็นประเภทยอ่ย ตามระดบัการศกึษาและหลกัสตูรดงันี � 

• Subclass 570: สําหรับนกัศึกษาต่างประเทศที เข้ามาศึกษาในหลกัสตูรภาษาองักฤษ 
(ELICOS)  

• Subclass 571: สําหรับนกัศึกษาต่างประเทศที เข้ามาศึกษาในสถาบนัศึกษาในระดบั
ประถมศกึษา มธัยมศกึษา  

• Subclass 572: สาํหรับนกัศกึษาตา่งประเทศที เข้ามาศกึษาในโรงเรียนอาชีวศกึษาที ได้รับ
ประกาศนียบตัรในระดบั 1 – 4  ประกาศนียบตัรวิชาชีพ และประกาศนียบตัรวิชาชีพ
ชั �นสงู  

• Subclass 573: สาํหรับนกัศกึษาตา่งประเทศที เข้ามาศกึษาในหลกัสตูรระดบัปริญญาตรี
และประกาศนียบตัรที จดัสอนโดยมหาวิทยาลยัที ได้รับการรับรองจากรัฐ  

• Subclass 574: สาํหรับนกัศกึษาตา่งประเทศที เข้ามาศึกษาในหลกัสตูรระดบัปริญญาโท
และเอกที จดัสอนโดยมหาวิทยาลยัที ได้รับการรับรองจากรัฐ  
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• Subclass 575: สาํหรับนกัศกึษาต่างประเทศที เข้ามาศึกษาในหลกัสตูรอื น ๆ หรือเข้ารับ
การฝึกอบรมโดยไมไ่ด้รับปริญญาหรือประกาศนียบตัร  

• Subclass 576: สาํหรับนกัศึกษาต่างประเทศที ได้รับทนุจาก AusAid หรือหน่วยงานของ
รัฐบาลออสเตรเลยี  

 
 ผู้ ถือวีซ่านกัเรียนและผู้ติดตามไม่มีสิทธิทํางานใด ๆ นอกจากได้รับการพิจารณาอนมุตัิจาก 

DIMA โดยทํางานได้ไม่เกิน 20 ชั วโมง/สปัดาห์ ขณะช่วงเปิดภาคเรียน และทํางานได้เต็มเวลาในช่วงปิดภาค
เรียน  

4.   วีซ่านกัท่องเที ยว (Tourist Visa) โดยรัฐบาลจะออกวีซ่าให้นกัท่องเที ยว ผู้ ที ต้องการเดินทาง
มาเยี ยมเพื อนและญาติ โดยหากเป็นการเดินทางเข้ามาระยะสั �นจะออกวีซ่ามีอายไุม่เกิน 3 
เดือน และหากเป็นการเดินทางระยะยาวจะออกวีซ่ามีอายไุม่เกิน 6 เดือน โดยปกติ ผู้ ถือวีซ่า
นกัทอ่งเที ยวจะไมม่ีสทิธิทํางานใด ๆ ในออสเตรเลยี ยกเว้นผู้ ถือวีซา่นกัทอ่งเที ยวจากประเทศ
ซึ งมีข้อตกลงแลกเปลี ยนกับออสเตรเลีย ได้แก่ อังกฤษ แคนาดา เนเธอร์แลนด์ ญี ปุ่ น 
ไอร์แลนด์ เกาหลีใต้ มอลต้า เยอรมนั เดนมาร์ค สวีเดน นอร์เวย์ ฮ่องกง ไต้หวนั ฟินแลนด์ 
และไซปรัส ซึ งผู้ ถือวีซา่นกัท่องเที ยวจากประเทศเหลา่นี �สามารถทํางานชั วคราวหรืองานที ไม่
ต้องใช้ความชํานาญ (Casual Work) ได้ไมเ่กิน 3 เดือน  

5.   วีซา่ผู้ เดินทางผา่นแดน (Transit Visa) โดยรัฐบาลจะออกวีซ่าให้ผู้ เดินทางต่างประเทศที เดิน
ทางผา่นมายงัออสเตรเลยีเพื อไปยงัประเทศอื นเพื อขึ �นเรือในฐานะเป็นคนประจําเรือ  
 

 DIMA พิจารณาให้นักธุรกิจสมคัรเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวร (Permanent Resident) และ
พลเมืองออสเตรเลยีได้ โดยมีรายละเอียดดงันี �  

 
1.   กรณีเจ้าของธุรกิจ (Business Owner): เริ มต้นเจ้าของธุรกิจที สนใจสมคัรเป็นผู้มีถิ นพํานกั

ถาวรจะต้องได้รับวีซ่า Long Stay Business Visitor จากนั �นขอสมคัรวีซ่าประเภท Business Owner 
(Provisional) Visa และต้องดําเนินธุรกิจจนประสบความสําเร็จอีกเป็นเวลา 2 ปี ต่อเนื องกนั จึงมีสิทธิขอสมคัร
เป็นวีซา่ประเภท Permanent Business Owner (Residence) ซึ งนบัถือผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลีย โดยใน
กรณีเจ้าของธุรกิจที ไม่มีผู้สนบัสนุน (Unsponsor) จะต้องแสดงหลกัฐานดงัต่อไปนี �เพื อแสดงว่ามีการดําเนิน
ธุรกิจจนประสบความสาํเร็จ  

• เป็นผู้ ถือวีซา่ Business Skill (Provisional) หรือ Business Owner (Provisional) 

• มีการลงทนุในธุรกิจตั �งแต ่1 แหง่เป็นต้นไปเป็นเวลาตอ่เนื องกนัอยา่งน้อย 2 ปี  

• เป็นผู้มีบทบาทในการกําหนดแผนกลยทุธ์ธุรกิจ 

• มีการจ้างงานพลเมืองออสเตรเลยีหรือผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลยีในกิจการไมน้่อย
กวา่ 2 คนขึ �นไป (ต้องไมเ่ป็นสมาชิกในครอบครัว) 

• ไมน้่อยกวา่ 10% ในธุรกิจ 
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• มีสนิทรัพย์สว่นตวัและสนิทรัพย์ในธุรกิจมาก  

• มีสนิทรัพย์สทุธิ (สนิทรัพย์รวม – หนี �สนิรวม) มาก 

• ประกอบธุรกิจจนมีผลกําไรตอ่ปีมาก 

• ไมม่ีประวตัิดา่งพร้อยในการประกอบธุรกิจ 
 

  ในกรณีที เจ้าของธุรกิจมีผู้สนบัสนนุ (Sponsor) จะต้องแสดงหลกัฐานดงัต่อไปนี �เพื อแสดงว่า
มีการดําเนินธุรกิจจนประสบความสาํเร็จ  

• เป็นผู้ ที รัฐบาลกลางหรือรัฐบาลท้องถิ นเป็นผู้ให้การสนบัสนนุ 

• เป็นผู้ ถือวีซ่า Business Skill (Provisional) หรือ Business Owner (Provisional) หรือ 
Temporary Business (Long Stay) Independent Executive Visa 

• มีการลงทนุในธุรกิจตั �งแต ่1 แหง่เป็นต้นไปเป็นเวลาตอ่เนื องกนัอยา่งน้อย 2 ปี  

• เป็นผู้มีบทบาทในการกําหนดแผนกลยทุธ์ธุรกิจ 

• มีการจ้างงานพลเมืองออสเตรเลยีหรือผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลยีในกิจการไมน้่อย
กวา่ 1 คนขึ �นไป (ต้องไมเ่ป็นสมาชิกในครอบครัว) 

• ไมน้่อยกวา่ 10% ในธุรกิจ 

• มีสนิทรัพย์สว่นตวัและสนิทรัพย์ในธุรกิจมาก  

• มีสนิทรัพย์สทุธิมาก 

• ประกอบธุรกิจจนมีผลกําไรตอ่ปีมาก 

• ไมม่ีประวตัิดา่งพร้อยในการประกอบธุรกิจ 
 

2.   กรณีนกัลงทนุ (Investor): เริ มต้นเจ้าของธุรกิจที สนใจสมคัรเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวรจะต้อง
ได้รับวีซา่ Investor (Provisional) Visa และต้องมีการลงทนุเป็นเวลา 4 ปีต่อเนื องกนั จึงมีสิทธิขอสมคัรเป็นวีซ่า
ประเภท Investor (Residence) Visa หรือ Permanent Business Owner (Residence) ซึ งนบัถือผู้มีถิ นพํานกั
ถาวรในออสเตรเลยี โดยในกรณีนกัลงทนุที ไมม่ีผู้สนบัสนนุ (Unsponsor) จะต้องแสดงหลกัฐานดงัตอ่ไปนี �  

• เป็นผู้ ถือวีซา่ Investor (Provisional) Visa 

• มีประวตัิแสดงความสาํเร็จในการบริหารธุรกิจหรือการลงทนุ 

• ยืนยนัวา่จะมีการลงทนุอยา่งมากในโครงการลงทนุที รัฐบาลเห็นชอบเป็นเวลา 4 ปี 

• มีสนิทรัพย์สว่นตวัและสนิทรัพย์ในธุรกิจมาก  

• มีสนิทรัพย์สทุธิในออสเตรเลยีมาก 

• ไมม่ีประวตัิดา่งพร้อยในการประกอบธุรกิจ 

• อายไุมเ่กิน 45 ปี และ 

• มีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษ 
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 ในกรณีนกัลงทนุที มีผู้สนบัสนนุ (Sponsor) จะต้องแสดงหลกัฐานดงัตอ่ไปนี �  

• เป็นผู้ ที รัฐบาลกลางหรือรัฐบาลท้องถิ นเป็นผู้ให้การสนบัสนนุ 

• เป็นผู้ ถือวีซา่ Investor (Provisional) Visa 

• มีประวตัิแสดงความสาํเร็จในการบริหารธุรกิจหรือการลงทนุ 

• ยืนยนัวา่จะมีการลงทนุอยา่งมากในโครงการลงทนุที รัฐบาลเห็นชอบเป็นเวลา 4 ปี 

• มีสนิทรัพย์สว่นตวัและสนิทรัพย์ในธุรกิจมาก  

• มีสนิทรัพย์สทุธิ (สนิทรัพย์รวม – หนี �สนิรวม) ในออสเตรเลยีมาก 

• ไมม่ีประวตัิดา่งพร้อยในการประกอบธุรกิจ 

• อายไุมเ่กิน 55 ปี  
 

3.   กรณีผู้บริหารอาวโุส (Senior Executive): เริ มต้นผู้บริหารอาวโุสที สนใจสมคัรเป็นผู้มีถิ น
พํานกัถาวรจะต้องได้รับวีซ่า Long Stay Business Visitor จากนั �นขอสมคัรวีซ่าประเภท Senior Executive 
(Provisional) Visa และต้องดําเนินธุรกิจจนประสบความสําเร็จอีกเป็นเวลา 2 ปี ต่อเนื องกนั จึงมีสิทธิขอสมคัร
เป็นวีซา่ประเภท Permanent Business Owner (Residence) ซึ งนบัถือผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลีย โดยใน
กรณีเจ้าของธุรกิจที ไม่มีผู้สนบัสนุน (Unsponsor) จะต้องแสดงหลกัฐานดงัต่อไปนี �เพื อแสดงว่ามีการดําเนิน
ธุรกิจจนประสบความสาํเร็จ  

• ประสบความสาํเร็จในอาชีพนกัธุรกิจ 

• เป็นพนกังานฝ่ายบริหารในระดบัสงูไมต่ํ ากวา่ 3 ระดบันบัลงมาจากผู้บริหารระดบัสงู  

• มีสนิทรัพย์สว่นตวัและสนิทรัพย์ในธุรกิจมาก  

• มีสนิทรัพย์สทุธิในออสเตรเลยีมาก 

• ยืนยนัวา่จะมีการลงทนุในธุรกิจออสเตรเลยีและทําหน้าที บริหารงานของธุรกิจ 

• ไมม่ีประวตัิดา่งพร้อยในการประกอบธุรกิจ 

• อายไุมเ่กิน 45 ปี 

• มีความสามารถในการใช้ภาษาองักฤษ 
 

ในกรณีผู้บริหารอาวโุสที มีผู้สนบัสนนุ (Sponsor) ต้องแสดงหลกัฐานดงันี �  

• เป็นผู้ ที รัฐบาลกลางหรือรัฐบาลท้องถิ นเป็นผู้ให้การสนบัสนนุ 

• ประสบความสาํเร็จในอาชีพนกัธุรกิจ 

• เป็นพนกังานฝ่ายบริหารในระดบัสงูไมต่ํ ากวา่ 3 ระดบันบัลงมาจากผู้บริหารระดบัสงู  

• มีสนิทรัพย์สว่นตวัและสนิทรัพย์ในธุรกิจมาก  

• มีสนิทรัพย์สทุธิในออสเตรเลยีมาก 

• อายไุมเ่กิน 55 ปี 
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4.   กรณีผู้จดัตั �งธุรกิจในออสเตรเลีย (Established Business in Australia): นกัธุรกิจที จดัตั �ง
ธุรกิจอยูแ่ล้วในออสเตรเลยี สามารถสมคัรเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวรได้โดยแสดงหลกัฐานดงันี �  

• เป็นผู้ ถือวีซ่าชั วคราวในฐานที เป็นผู้ เยี ยมเยือน (Visitor) นกัเรียน หรือผู้มีถิ นพํานัก
ชั วคราว  

• อยูใ่นออสเตรเลยีไมน้่อยกวา่ 9 เดือนตอ่เนื องกนั ก่อนวนัยื นใบสมคัร 

• มีการลงทนุไมน้่อยกวา่ 10% ในธุรกิจตั �งแต ่1 แหง่ขึ �นไป เป็นเวลาไมน้่อยกวา่ 18 เดือน 

• มีสินทรัพย์สุทธิในออสเตรเลียรวม (ของผู้สมัครหรือคู่สมรสของผู้ สมคัร) มากกว่า 
250,000 เหรียญออสเตรเลยี 

• มีสินทรัพย์สุทธิในธุรกิจในออสเตรเลียรวม (ของผู้ สมัครหรือคู่สมรสของผู้ สมัคร) 
มากกวา่ 100,000 เหรียญออสเตรเลยี 

• มีสว่นรับผิดชอบตอ่การบริหารงานประจําของธุรกิจ 

• ประสบความสาํเร็จในการบริหารธุรกิจ 

• ไมม่ีประวตัิดา่งพร้อยในการประกอบธุรกิจ 
 

 หลังจากมีการประเมินหลักฐานข้างต้นร่วมกับเกณฑ์ประเมินอื น ๆ ได้แก่ อายุ และ
ความสามารถในการใช้ภาษา ผู้สมคัรที จะได้เป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวรจะต้องมีคะแนนรวมไมน้่อยกวา่ 105 คะแนน 

  
1.2.5.2 การใช้บัตรเดินทางเพื�อติดต่อธุรกิจในเอเปค (ABTC) 
 

 เขตเศรษฐกิจในเอเปคมี 14 เขต ได้แก่ ออสเตรเลีย บรูไน ชิลี จีน ฮ่องกง อินโดนีเซีย ญี ปุ่ น 
เกาหล ีมาเลเซีย นิวซีแลนด์ เปรู ฟิลิปปินส์ ไทย และไต้หวนั ลงนามร่วมกนัในการกําหนดกรอบการดําเนินงาน
สาํหรับผู้ ถือบตัรเดินทางเพื อติดตอ่ธุรกิจในเอเปค (APEC Business Travel Card - ABTC) เพื อตอบสนองความ
ต้องการของนกัธุรกิจในกลุม่ประเทศสมาชิกเอเปคที ต้องการเข้ามาติดตอ่ธุรกิจและทํางานในภมูิภาคนี �ได้สะดวก
รวดเร็วมากขึ �น อาทิ ลดจํานวนเอกสารและขั �นตอนในพิธีการเข้าเมือง การใช้ช่องทางเดนิผา่นพิธีการตรวจคนเข้า
เมืองพิเศษที ท่าอากาศยาน เป็นต้น โดยรัฐบาลในเขตเศรษฐกิจในกลุม่เอเปคอนญุาตให้ผู้ ถือบตัร ABTC เข้า
เมืองได้ไม่น้อยกว่า 2 เดือน และไม่เกิน 3 เดือน โดยไม่ต้องผ่านพิธีการเข้าเมืองและมีการอํานวยความสะดวก
มากเป็นพิเศษเพื อเดินทางมาติดตอ่งานหรือเข้าร่วมประชมุ โดยบตัร ABTC มีอาย ุ3 ปี  

  
 ผู้ ที ได้รับบตัร ABTC ต้องเป็นเจ้าหน้าที ระดบัสงูของรัฐที เกี ยวข้องกบัการทํางานด้านเอเปค 

และนกัธุรกิจที มีคณุภาพ ดําเนินธุรกิจที ไมข่ดัตอ่กฎหมาย และมีคณุสมบตัิดงันี �  

• เป็นพลเมืองของประเทศในกลุม่เขตเศรษฐกิจเอเปคหรือเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวร (Permanent 
Resident) ในฮ่องกง 

• ไมเ่คยมีประวตัิอาชญากรรม 

• ถือหนงัสอืเดินทางที ไมห่มดอายทีุ ออกโดยประเทศสมาชิกเอเปค  
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• เป็นนกัธุรกิจที ทําการค้าสนิค้า บริการ หรือลงทนุ ซึ งเดินทางไปประเทศสมาชิกเอเปคหลาย
ครั �ง และแตล่ะครั �งเป็นช่วงระยะเวลาสั �น ๆ เพื อดําเนินกิจกรรมทางธุรกิจ  

 อยา่งไรก็ตาม ผู้ ที ไมม่ีสทิธิได้รับบตัรจะต้องมีลกัษณะเข้าขา่ยข้อใดข้อหนึ งดงันี �  

• เป็นคูส่มรส ผู้ติดตาม และบตุรหลายของนกัธุรกิจที ได้รับบตัร ABTC 

• เป็นผู้ ที ต้องการเข้ามาทํางานที ได้รับค่าจ้างหรือเป็นการเข้ามาท่องเที ยวและทํางาน 
(Working Holiday) 

• เป็นนกักีฬาอาชีพ นกัขา่ว นกัแสดง นกัดนตรี ศิลปิน หรือบคุคลอื น ๆ ที มีอาชีพคล้ายคลงึกนั 
 

 หน่วยงานที ทําหน้าที เป็นฝ่ายประสานงานในไทย ได้แก่ กรมการกงสุล กระทรวงการ
ตา่งประเทศ และในสว่นของประเทศออสเตรเลีย หน่วยงานที ทําหน้าที เป็นฝ่ายประสานงานให้ ได้แก่ กระทรวง
กิจการเข้าเมืองและพหวุฒันธรรม (DIMA) 

 
1.2.5.3 การยอมรับทักษะในการปฏิบัติงาน 
 

 ออสเตรเลียกําหนดให้มีการประเมินความรู้และทกัษะผู้ปฏิบตัิงานต่างชาติที ต้องการเข้าไป
ทํางานเป็นผู้ปฏิบตัิงานระดบัต้นหรือระดบัไมเ่กินหวัหน้างานในออสเตรเลีย โดยรับการประเมินคณุสมบตัิได้ ณ 
สํานกังานยอมรับมาตรฐานผู้ปฏิบตัิงาน (Trades Recognition Australia - TRA) ซึ งเป็นหน่วยงานในสงักดั
กระทรวงการจ้างงานและแรงงานสมัพนัธ์ (Department of Employment and Workplace Relations - DEWR) 
โดยยื นใบสมคัร พร้อมหลกัฐาน และชําระเงินค่าสมคัรตั �งแต่ 300 ถึง 500 เหรียญออสเตรเลีย ซึ งหากได้รับการ
ประเมินผ่านก็จะได้รับประกาศนียบตัร Australian Recognized Trade Certificate (ARTC) คนต่างชาติก็
สามารถนําไปใช้เป็นหลกัฐานประกอบการจ้างงานในออสเตรเลยีและผา่นพิธีการเข้าเมืองเพื อมาทํางานได้ 

 
 การประเมินจะพิจารณาตามกรอบคุณภาพการฝึกอบรมของออสเตรเลีย (Australian 

Quality Training Framework - AQTF) และมาตรฐานในอตุสาหกรรม ซึ งในปัจจุบนั TRA มีการให้บริการ
ประเมินทกัษะการปฏิบตัิงานของผู้ปฏิบตัิงานในอาชีพตา่ง ๆ ดงันี �  

1.  วิศวกรซอ่มบํารุงอากาศยาน (อิเลก็ทรอนิกส์)  
2.  วิศวกรซอ่มบํารุงอากาศยาน (เครื องยนต์)  
3.  วิศวกรซอ่มบํารุงอากาศยาน (โครงสร้าง)  
4.  พนกังานตดัเสื �อผ้า 
5.  ช่างไฟฟ้ารถยนต์ 
6.  พนกังานทําเบเกอรี   
7.  พนกังานปักเย็บเสื �อผ้า 
8.  ช่างตีเหลก็ 
9.  ช่างตอ่และซอ่มเรือ 
10. พนกังานก่ออิฐ 
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11. พนกังานสง่สญัญาณกระจายเสยีง 
12. ช่างเครื องยนต์ 
13. พนกังานแลเ่นื �อ 
14. พนกังานฝ่ายผลติเนยและเนยแข็ง 
15. ช่างทําตู้  
16. ช่างเชื อม 
17. ช่างทําผ้าใบ 
18. ช่างไม้ 
19. ช่างทําไม้และประกอบไม้ 
20. พอ่ครัว 
21. หวัหน้าพอ่ครัว 
22. พนกังานตอ่สายโทรศพัท์ 
23. พนกังานฝ่ายสนบัสนนุระบบคอมพิวเตอร์ 
24. พนกังานทําไอศกรีมหรือลกูกวาด 
25. พนกังานปรุงอาหาร 
26. ช่างเครื องยนต์ลกูสบูระบบดีเซล 
27. ช่างทําฟัน 
28. ช่างติดตั �งหรือซอ่มทอ่ระบายนํ �า 
29. ช่างตดัเสื �อผู้หญิง 
30. ช่างไฟฟ้า 
31. ช่างไฟฟ้ากําลงั 
31. ช่างไฟฟ้า (ชั �นพิเศษ) 
31. ช่างอิเลก็ทรอนิกส์ 
31. ช่างอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ 
31. ช่างอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ (ชั �นพิเศษ) 
32. ช่างเคลอืบโลหะด้วยกระบวนการอิเลก็ทรอนิกส์ (Electroplater) 
33. ช่างแกะสลกั 
34. ช่างทําเกือกม้า 
35. พนกังานทําเส้นใยพลาสติก 
36. ช่างฟิต 
37. พนกังานทํากระจกแผน่เรียบ 
38.  ช่างทําพื �น 
38.  ช่างเฟอร์นิเจอร์ 
39.  ช่างทําเบาะ 
40.  ช่างเจียระไนพลอย 
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41.  พนกังานตดัเสื �อทั วไป 
42.  พนกังานด้านการสื อสารทั วไป 
43.  พนกังานด้านไฟฟ้าทั วไป 
44.  พนกังานด้านอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์ทั วไป 
45.  พนกังานด้านวิศวกรไฟเบอร์ทั วไป 
46.  พนกังานจดัและดแูลสวนทั วไป 
47.  พนกังานด้านเครื องยนต์ทั วไป 
48.  ช่างประปาทั วไป 
49.  พนกังานเป่าแก้ว 
50.  พนกังานด้านออกแบบสิ งพิมพ์ 
51.  ช่างปืน 
52.  ช่างทําผม 
53.  หวัหน้าคนสวน 
54.  ช่างทําพลอย 
55.  ช่างเชื อมตอ่ 
56.  ช่างจดัและออกแบบสวน 
57.  พนกังานทําผลติภณัฑ์หนงั 
58.  ช่างซอ่มลฟิท์ 
59.  ช่างทํากญุแจ 
60.  พนกังานฝ่ายเทคนิคเครื องยนต์ 
61.  ช่างทําทอ่เครื องปรับอากาศ 
62.  ช่างทํารองเท้าเพื อสขุภาพ 
63.  พนกังานหลอมโลหะ 
64.  พนกังานทําหม้อหงุต้ม 
65.  ช่างกลโลหะ (ชั �นหนึ ง)  
66.  พนกังานชกัเงาโลหะ 
67.  ช่างเครื องยนต์ 
68.  พนกังานประจําโรงเพาะชําต้นไม้ 
69.  ช่างทําแก้ว 
70.  ช่างทําสแีละตกแตง่ 
71.  ช่างทําอานม้า 
72.  คนทําขนม 
73.  พนกังานตรวจสอบคณุภาพเสื �อผ้า 
74.  ช่างซอ่มเปียโน 
75.  ช่างทํากรอบรูป 
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76.  ช่างทําและซอ่มเครื องวดั 
77.  ช่างวดัความดนั 
78.  ช่างซอ่มเครื องพิมพ์ 
79.  ช่างซอ่มตู้ เย็นและเครื องปรับอากาศ 
80.  ช่างซอ่มหลงัคา 
81.  ช่างปหูลงัคาและกระเบื �อง 
82.  ช่างทําเรือใบ 
83.  ช่างทําและซอ่มเครื องมือเลื อย 
84.  พนกังานประจําเครื องพิมพ์สกรีน 
85.  พนกังานทําแผน่โลหะ (ชั �น 1) 
86.  ช่างตอ่และซอ่มเรือไม้ 
87.  ช่างทํารองเท้า 
88.  พนกังานประจําเครื องพิมพ์ระบบออฟเซ็ท 
89.  พนกังานทําสนิค้าที มีขนาดเลด็ 
90.  พนกังานทําพลาสติกแข็ง 
91.  ช่างหิน 
92.  หวัหน้างานซอ่มบํารุงอากาศยาน  
93.  หวัหน้างานด้านไฟฟ้ารถยนต์ 
94.  หวัหน้างานด้านการทําขนมและเบเกอรี  
95.  หวัหน้างานด้านการก่ออิฐ 
96.  หวัหน้างานด้านการทําตู้  
97.  หวัหน้างานด้านการทําไม้และประกอบไม้ 
98.  หวัหน้างานด้านอปุกรณ์โทรคมนาคม 
99.  หวัหน้างานด้านการขายอปุกรณ์ไฟฟ้า 
100. หวัหน้าช่างซอ่มไฟฟ้า 
101. หวัหน้างานด้านอปุกรณ์อิเลก็ทรอนิกส์และอปุกรณ์สาํนกังาน 
102. หวัหน้างานด้านเส้นใยพลาสติก 
103. หวัหน้างานด้านช่างทําฟื�น 
104. หวัหน้างานด้านการหลอมโลหะ 
105. หวัหน้าช่างเครื องกล 
105. หวัหน้าช่างทําผม 
106. หวัหน้างานด้านการแลเ่นื �อ 
107. หวัหน้าช่างหลอ่โลหะ 
108. หวัหน้าช่างฟิตโลหะ 
109. หวัหน้าช่างเครื องยนต์ 
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110. หวัหน้าช่างสแีละตกแตง่  
111. หวัหน้าช่างประปา 
112. หวัหน้าช่างโลหะ 
113. หวัหน้าช่างตู้ เย็นและเครื องปรับอากาศ 
114. หวัหน้าช่างปหูลงัคาและกระเบื �อง 
115. หวัหน้าช่างทําแผน่โลหะ 
116. หวัหน้าช่างทําพลาสติกแข็ง 
117. หวัหน้าช่างทําโครงเหลก็ 
118. หวัหน้าช่างทําเครื องมือ 
119. หวัหน้าช่างทําตวัถงัรถยนต์ 
120. หวัหน้าช่างพน่สรีถยนต์ 
121. หวัหน้าช่างประกอบและตกแตง่รถยนต์ 
121. หวัหน้าช่างเครื องจกัรที ใช้อตุสาหกรรมสิ งทอ เสื �อผ้า และรองเท้า 
122. พนกังานตดัแตง่และดแูลต้นไม้ 
123. ช่างทําตวัถงัรถยนต์ 
124. ช่างพน่สรีถยนต์ 
125. ช่างประกอบและตกแตง่รถยนต์ 
126. ครูสอนด้านอาชีวศกึษา 
127. ช่างปฟืู�นและกําแพง 
128. ช่างทําและซอ่มนาฬิกา 
130. ช่างเชื อมโลหะ (ชั �น 1) 
131. ช่างไม้ 
 

 ซึ งการที ออสเตรเลียกําหนดให้ต้องมีการประเมินและรับการทดสอบนบัเป็นมาตรการกีดกนั
ทางการค้าของประเทศพฒันาแล้วที ต้องการปกป้องตลาดแรงงานในประเทศให้กบัคนในประเทศ รวมทั �งเป็นการ
ตรวจสอบคณุสมบตัิของคนตา่งประเทศที เข้ามาทํางานวา่จะต้องเป็นผู้ ที มีความรู้และความสามารถตามเกณฑ์ที 
ประเทศ โดยอาจจะสร้างการยอมรับมาตรฐานฝีมือแรงงานเฉพาะบางอาชีพ แต่ก็ใช้ระยะเวลานานในการ
ประเมินหลกัสตูร วิธีการทดสอบ และระบบการออกใบรับรองต่าง ๆ จนทําให้การเปิดตลาดไม่สามารถทําได้ใน
ระยะเวลาอนัสั �น  

 
1.2.6 สรุป 
 

 การค้าบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจที มีความสําคญัของออสเตรเลียโดยมีสดัสว่นคิดเป็น oF% 
ของ GDP โดยการค้าบริการที มีขนาดใหญ่ของประเทศ ได้แก่ การบริการธุรกิจและทรัพย์สิน การค้าสง่ค้าปลีก 
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อสงัหาริมทรัพย์ บริการขนสง่ บริการสื อสาร การเงินและประกนัภยั บริการสขุภาพและชุมชน นอกจากนี � การค้า
บริการระหว่างประเทศก็เริ มมีมลูค่าขยายตวัมากขึ �น โดยเฉพาะอย่างยิ งการเดินทางท่องเที ยวระหว่างประเทศ  
และการศกึษา  

 
 ออสเตรเลยีมีนโยบายสนบัสนนุการลงทนุด้านอตุสาหกรรมและการบริการ ดงันั �นการเข้าไป

ลงทนุจดัตั �งธุรกิจในออสเตรเลยีจึงเป็นไปโดยสะดวกกวา่เมื อเปรียบเทียบกบัไทย โดยหากเป็นอตุสาหกรรมขนาด
กลางและยอ่มที มีต่างชาติเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมากและดําเนินการไม่ขดัต่อกฎหมายก็สามารถเข้าไปจดัตั �งธุรกิจได้
ทันที แต่หากเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ที มีต่างชาติเป็นผู้ ถือหุ้ นข้างมากและมีการลงทุนเกิน Eq ล้านเหรียญ
ออสเตรเลีย หรือการลงทนุในธุรกิจเฉพาะบางประเภท อาทิ ธนาคาร สื อสารมวลชน การซื �อที ดินและอาคารใน
เขตเมือง การขนสง่ทางทะเล และการขนสง่ทางอากาศ เป็นต้น ก็จะต้องขออนญุาตจาก Foreign Investment 
Review Board ซึ งแต่งตั �งขึ �นโดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงั ตามกฎหมาย Foreign Acquisition and 
Takeover Act  

 สภาพธุรกิจการลงทนุและสภาพการจ้างงานในออสเตรเลยีเป็นก่อให้เกิดโอกาสในการเข้าไป
ลงทุนและให้บริการอีกมาก โดยตําแหน่งงานที มีความต้องการมาก แบ่งเป็น (n) กลุ่มงานด้านผู้บริหาร อาทิ  
ผู้ อํานวยการสถานพยาบาล ผู้จดัการฝ่ายวิศวกรรม ผู้จดัการทรัพยากรมนษุย์ ผู้จดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้จดัการฝ่ายการตลาด และผู้จดัการฝ่ายลอจิสติกส์ เป็นต้น (D) กลุม่งานด้านผู้ เชี ยวชาญ อาทิ นกับญัชี ผู้สอบ
บญัชี ทนัตแพทย์ นกัโภชนาการ วิศวกร โปรแกรมเมอร์ ทนายความ เภสชักร พยาบาลวิชาชีพ นกัจิตวิทยา และ
ครู เป็นต้น และ (F) กลุม่งานด้านผู้ช่วยผู้ เชี ยวชาญ ได้แก่ ช่างก่อสร้าง ช่างต่อและซ่อมเรือ ช่างทําเฟอร์นิเจอร์  
ช่างทําสวน ช่างทําผม และคนทําขนม เป็นต้น ซึ งในปัจจุบนั ออสเตรเลียได้จัดทําการยอมรับมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน (Labor Standards) และนําคณุสมบตัิของคนตา่งชาติในบางอาชีพที ต้องการเข้ามาทํางานเป็นรายกรณี
ไป โดยสง่ให้กบัสาํนกังานยอมรับมาตรฐานผู้ปฏิบตัิงาน (Trade Recognition Australia - TRA) เป็นศนูย์กลาง
เพื อพิจารณาและประสานงานกบัองค์การวิชาชีพตา่ง ๆ ที รับผิดชอบในแตล่ะสาขาวิชาชีพ  

 
 สาํหรับด้านการอนญุาตให้เข้าเมืองนั �น ออสเตรเลยีไมม่ีนโยบายเลอืกปฏิบตัิทางเชื �อชาติ เพศ 

สผิีว และศาสนา อีกทั �งมีการพฒันาระบบวีซา่ให้มีหลากหลายประเภท อีกทั �งมีการอํานวยความสะดวกให้แก่นกั
ธุรกิจผู้ เยี ยมเยือนอย่างมาก โดยเฉพาะการอนญุาตให้ผู้ ถือบตัร APEC Business Travel Card สามารถเข้า
เมืองได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่ต้องผ่านพิธีการเข้าเมือง และมาประชุมหรือติดต่อธุรกิจในออสเตรเลียได้ไม่เกิน F 
เดือน ดงันั �นการที ไทยจะเปิดตลาดการค้าและการลงทนุกบัออสเตรเลยี ก็จําเป็นต้องพิจารณาปรับมาตรฐานการ
ทํางานและระเบียบพิธีการตา่ง ๆ ให้มีความสะดวกขึ �นให้สอดคล้องกบัมาตรฐานออสเตรเลีย เพื อเอื �อประโยชน์
ให้มีการค้า การลงทนุ และการเดินทางเพื อเข้าไปทํางานในประเทศอีกฝ่ายหนึ งมากขึ �น  
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�.h การเจรจาการค้าบริการและการลงทุนระหว่างออสเตรเลียกับไทย  

 
1.3.1 คาํนํา 
 

บทนี � เป็นการนําเนื �อหาข้อเสนอเปิดตลาดของออสเตรเลยี และข้อเสนอเปิดตลาดของฝ่ายไทย ซึ ง
การเจรจาจดัทําความตกลงเขตการค้าเสรีระหว่างไทยกบัออสเตรเลียนี �ใช้วิธีการแบบ Positive Approach ซึ ง
ระบุประเด็นและรายสาขาที ประเทศหนึ งต้องการเปิดตลาดให้อีกประเทศหนึ ง ซึ งในข้อเสนอดงักล่าวจะแบ่ง
ออกเป็น D สว่น คือ ข้อผกูพนัทั วไป (Horizontal Commitment) ซึ งใช้บงัคบักบัการลงทนุจากต่างชาติที การเข้า
มาจัดตั �งธุรกิจในอีกประเทศหนึ งและการอนุญาตให้คนต่างชาติเข้ามาทํางานในสาขาการค้าบริการและการ
ลงทนุที เปิดตลาดให้  และข้อผกูพนัเฉพาะรายสาขา (Specific Commitment) ซึ งใช้บงัคบักบัแต่ละสาขาการค้า
บริการและการลงทนุที มีรายละเอียดระบไุว้  
 
1.3.#  ข้อเสนอเปิดตลาดของออสเตรเลีย 
  

1.3.2.1 ข้อผูกพันทั�วไป 
 

 ข้อผกูพนัทั วไป (Horizontal Commitments) ที ออสเตรเลียเปิดตลาดให้ไทยจะใช้บงัคบักบั
ทกุสาขาบริการและการลงทนุที ระบไุว้ในข้อผกูพนัเฉพาะ (Specific Commitments) โดยไม่มีข้อจํากดัด้านการ
เข้าสูต่ลาด (Market Access) และการปฏิบตัิเยี ยงคนชาติ (National Treatment) ยกเว้นในสาขากิจการซึ งจะมี
การระบไุว้  
   

การเข้าเมืองชั�วคราวและการทาํงาน 
  ออสเตรเลยีอนญุาตให้คนเข้าเมืองและทํางานโดยไมต้่องมีการทดสอบตลาดแรงงาน (Labor 
Market Test) ภายใต้เงื อนไขตอ่ไปนี �  

• อนญุาตให้ผู้ เยี ยมเยือนธุรกิจ (Business Visitor) เข้าเมืองและทํางานได้ไมเ่กิน 3 เดือน 

• อนญุาตให้ผู้ขายบริการ (Service Seller) เข้าเมืองและทํางานได้ไมเ่กิน 6 เดือน ต่ออายุ
การเข้าเมืองและทํางานได้แตต้่องมีเวลารวมกนัไมเ่กิน 12 เดือน 

• อนญุาตให้ผู้ โอนย้ายภายในบริษัท (Intra Corporate Transferee) เข้าเมืองและทํางาน
ได้ไมเ่กิน 4 ปี ตอ่อายกุารเข้าเมืองและทํางานได้ แตต้่องมีเวลารวมกนัไมเ่กิน 10 ปี 

• อนุญาตให้ผู้ ให้บริการตามสญัญา (Contractual Service Supplier) เข้าเมืองและ
ทํางานได้ไม่เกิน 3 ปี ยกเว้นผู้ เชี ยวชาญที เป็นพ่อครัวไทย12 อนญุาตให้เข้าเมืองและ
ทํางานได้ไมเ่กิน 4 ปี  

                                                           
12 ผูเ้ชี-ยวชาญที-เป็นพอ่ครัวไทยหมายถึงผูที้-มีไดรั้บใบประกาศนียบตัรมาตรฐานฝีมือแรงงานแห่งชาติ จากกรมพฒันาฝีมือแรงงาน โดย (1) กรณีผู ้

ที-ไดรั้บประกาศนียบตัรผูป้ระกอบอาหารไทย 1 จะตอ้งมีประสบการณ์ทาํงานที-เกี-ยวขอ้ง 5 ปี (2) กรณีผูที้-ไดรั้บประกาศนียบตัรผูป้ระกอบ
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• อนญุาตให้ผู้บริหาร (Executive) และผู้จดัการ (Manager) ของธุรกิจที มีบริษัทแม่ตั �งอยู่
ในประเทศที ประสงค์จะจดัตั �งสาขาหรือบริษัทในเครือในออสเตรเลยีเข้าเมืองและทํางาน
ได้ไมเ่กิน 4 ปี 

• อนุญาตให้คู่สมรสและผู้ติดตามของผู้ โอนย้ายภายในบริษัทเข้าเมืองและทํางานได้ใน
ระยะเวลาเดียวกบัที กําหนดไว้ในวีซา่ของผู้ โอนย้ายภายในบริษัท 

 
  โดยการดําเนินพิธีการทางราชการ นั �น คนไทยที เข้าข่ายผู้ ที ได้รับอนุญาตให้เข้าเมืองและ
ทํางานในออสเตรเลยีข้างต้นจะต้องแสดงเอกสารตา่ง ๆ ดงันี �  
  กรณีผู้ เยี ยมเยือนธุรกิจ ต้องแสดงเอกสารดงันี � 

• กรอกรายละเอียดในใบสมคัร (Form 456) และแสดงหลกัฐานตามที กําหนดในใบสมคัร 
รวมทั �งหลกัฐานของกิจกรรมทางธุรกิจที ต้องการเข้าไปทํางานในออสเตรเลยี 

• ชําระเงินคา่วีซา่ 

• หนงัสอืเดินทาง 
 
  กรณีผู้ขายบริการ ต้องแสดงเอกสารดงันี � 

• กรอกรายละเอียดในใบสมคัร (Form 1066) และแสดงหลกัฐานตามที กําหนดในใบ
สมคัร รวมทั �งหลกัฐานแสดงการเป็นตวัแทนของผู้ให้บริการไทย 

• รายละเอียดของความชํานาญและประสบการณ์ที เกี ยวข้อง 

• หลกัฐานที แสดงวา่ผู้ให้บริการมีสว่นเกี ยวข้องในธุรกิจและคําอธิบายกิจกรรมทางธุรกิจที 
ต้องการเข้าไปทํางานในออสเตรเลยี 

• ใบรับรองสขุภาพ 

• ชําระเงินคา่วีซา่ 

• หนงัสอืเดินทาง 
 

  กรณีผู้ โอนย้ายภายในกิจการ  ต้องแสดงเอกสารดงันี � 

• กรอกรายละเอียดในใบสมคัร (Form 1066) และแสดงหลกัฐานตามที กําหนดในใบ
สมคัร  

• หลกัฐานการได้รับการวา่จ้างและได้รับคําสั งจากนายจ้างให้ไปปฏิบตัิงานในออสเตรเลยี 

• ใบรับรองสขุภาพ 

• ชําระเงินคา่วีซา่ 

                                                                                                                                                                      
อาหารไทย 2 จะตอ้งมีประสบการณ์ทาํงานที-เกี-ยวขอ้ง 4 ปี และ (3) กรณีผูที้-ไดรั้บประกาศนียบตัรผูป้ระกอบอาหารไทย 3 จะตอ้งมี

ประสบการณ์ทาํงานที-เกี-ยวขอ้ง 3 ปี 
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• หนงัสอืเดินทาง 
 
  กรณีผู้ให้บริการตามสญัญา  ต้องแสดงเอกสารดงันี � 

• กรอกรายละเอียดในใบสมคัร (Form 1066) และแสดงหลกัฐานตามที กําหนดในใบ
สมคัร  

• หลกัฐานการได้รับการวา่จ้างและได้รับคําสั งจากนายจ้างให้ไปปฏิบตัิงานในออสเตรเลยี 

• ใบรับรองสขุภาพ 

• ชําระเงินคา่วีซา่ 

• หนงัสอืเดินทาง 
 
  กรณีผู้บริหารและผู้จดัการที เข้าไปจดัตั �งธุรกิจในออสเตรเลยี  ต้องแสดงเอกสารดงันี � 

• กรอกรายละเอียดในใบสมคัร (Form 1066) และแสดงหลกัฐานตามที กําหนดในใบ
สมคัร  

• หลกัฐานการได้รับการวา่จ้างและได้รับคําสั งจากนายจ้างให้ไปปฏิบตัิงานในออสเตรเลยี 

• ใบรับรองสขุภาพ 

• ชําระเงินคา่วีซา่ 

• หนงัสอืเดินทาง 
 
  อยา่งไรก็ตาม ในสาขาอาชีพที ไทยต้องการผลกัดนัให้ออสเตรเลียเปิดตลาด เช่น ผู้ประกอบ
อาชีพนวดแผนไทย นั �น ยงัไม่สามารถเปิดตลาดให้ไทยในปี พ.ศ. 2548 แต่ออสเตรเลียจะสนบัสนนุให้องค์กร
วิชาชีพของไทยและออสเตรเลยีหารือร่วมกนัเพื อยอมรับมาตรฐานฝีมือแรงงานไทยประเภทผู้ประกอบอาชีพนวด
แผนไทย โดยจะนําผลสรุปของการหารือเข้าเป็นสว่นหนึ งของการเจรจาด้านการค้าบริการและการลงทนุในรอบ
หน้าซึ งจะเกิดขึ �นภายใน 3 ปีหลงัจากความตกลง  FTA มีผลใช้บงัคบั  
 

การจัดตั )งธุรกิจ 
  ออสเตรเลียเปิดตลาดให้ผู้ลงทนุหรือผู้ ให้บริการไทยเข้าไปจดัตั �งธุรกิจในออสเตรเลียได้ โดย
ต้องปฏิบตัิตามนโยบายการลงทนุต่างประเทศ กฎหมายว่าด้วยการลงทุนและการซื �อกิจการโดยชาวต่างชาติ 
(Foreign Acquisitions and Takeovers Act - FATA) ซึ งกําหนดให้การลงทนุที เข้าข่ายในลกัษณะต่อไปนี � (ซึ ง
เป็นเงื อนไขเดียวกนัที ใช้กบัการลงทนุของชาวต่างชาติทั วไป) ต้องได้รับอนมุตัิจากคณะกรรมการพิจารณาการ
ลงทุนของต่างชาติ (Foreign Investment Review Board – FIRB) ซึ งแต่งตั �งโดยรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงการคลงั  

• การที นักลงทุนต่างชาติได้ผลประโยชน์สําคัญ (Substantial Interest) ในธุรกิจ
ออสเตรเลยีที จดัตั �งอยูแ่ล้ว (Existing Business) ซึ งมีมลูคา่สนิทรัพย์รวมกนัมากกวา่ 50 
ล้านเหรียญออสเตรเลยี 
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• การที นกัลงทนุตา่งชาติจดัตั �งธุรกิจใหม ่(New Business) ซึ งมีมลูค่าการลงทนุตั �งแต่ 10 
ล้านเหรียญออสเตรเลยี 

• การซื �อกิจการหรือสินทรัพย์ของธุรกิจออสเตรเลียที ตั �งอยู่ในต่างประเทศ ซึ งมีมลูค่าการ
ซื �อตั �งแต่ 50 ล้านเหรียญออสเตรเลีย หรือมีสดัสว่นเกิน 50% ของสินทรัพย์รวมทั �งหมด
ของธุรกิจ 

• การลงทนุทางตรงของรัฐบาลหรือหนว่ยงานของรัฐบาลในตา่งประเทศ 

• การที นกัลงทุนต่างประเทศได้รับผลประโยชน์ในที ดินเขตเมือง (รวมทั �งผลประโยชน์ที 
เกิดจากการเช่า การให้สนิเชื อ การแบง่ปันผลกําไร และการถือหุ้นในบริษัทหรือกองทนุที 
ร่วมบริการที ดินในเขตเมือง) ในกรณีที  (1) การได้ประโยชน์จากอสงัหาริมทรัพย์เพื อการ
พาณิชย์ที ไม่ได้ใช้อยู่อาศยั ตั �งอยู่ในบญัชี Heritage Listing และมีมลูค่าตั �งแต่ 5 ล้าน
เหรียญออสเตรเลีย (2) การได้ประโยชน์จากอสงัหาริมทรัพย์เพื อการพาณิชย์ที ไม่ได้ใช้
อยู่อาศยั และมีมลูค่าตั �งแต่ 50 ล้านเหรียญออสเตรเลีย (3) การได้ประโยชน์จากสิ ง
อํานวยความสะดวกเพื อการอยู่อาศยั (4) การได้ประโยชน์ในอสงัหาริมทรัพย์ที ยงัไม่ได้
ใช้ประโยชน์ในเขตเมือง (5) การได้ประโยชน์จากอสงัหาริมทรัพย์เพื อการอยู่อาศยั หรือ 
(6) ข้อเสนอการลงทนุใด ๆ ที อยูใ่นขา่ยต้องสงสยั (เช่น กองทนุที จดัตั �งเพื อปลอ่ยกู้ ) 

 
  โดยออสเตรเลยีได้กําหนดนิยามที เกี ยวข้องกบัการลงทนุ ดงันี �  

• ผลประโยชน์ต่างชาติ (Foreign Interest) หมายถึง (1) บคุคลธรรมดาที ไม่มีถิ นที อยู่ใน
ออสเตรเลีย (2) กิจการที มีบุคคลธรรมดาที ไม่มีถิ นที อยู่ในออสเตรเลียหรือกิจการ
ต่างชาติเป็นผู้มีผลประโยชน์ควบคุมในกิจการ (3) กิจการที มีบคุคลตั �งแต่ 2 คนขึ �นไป 
โดยแตล่ะคนอาจเป็นบคุคลธรรมดาที ไมม่ีถิ นที อยูใ่นออสเตรเลยีหรือเป็นกิจการตา่งชาติ
ซึ งรวมกนัแล้วมีผลประโยชน์ควบคมุในกิจการ (4) การร่วมทนุที มีบคุคลธรรมดาที ไม่มี
ถิ นที อยู่ในออสเตรเลียหรือกิจการต่างชาติเป็นมีผู้มีผลประโยชน์สําคญัในกิจการ หรือ 
(5) การร่วมทนุที มีคนตั �งแต ่2 คน ขึ �นไป โดยแตล่ะคนอาจเป็นบคุคลธรรมดาที ไม่มีถิ นที 
อยูใ่นออสเตรเลยีหรือกิจการตา่งชาติเป็นผู้มีผลประโยชน์สาํคญัในกิจการ 

• ผลประโยชน์สําคญั (Substantial Interest) หมายถึง การที มีคนต่างชาติคนหนึ งคนใด
ถือหุ้นตั �งแต ่15% ขึ �นไปในธุรกิจหรือการร่วมทนุ 

• ผลประโยชน์สาํคญัรวม (Aggregate Substantial Interest) หมายถึง การที คนต่างชาติ
รวมกนัแล้วถือหุ้นตั �งแต ่40% ขึ �นไปในธุรกิจหรือการร่วมทนุ 

• ผลประโยชน์ควบคมุ (Controlling Interest) ให้หมายถึงนิยามที กําหนดไว้ในมาตรา 9 
แหง่กฎหมาย Foreign Acquisitions and Takeovers Act 

 
  นอกจากข้อกําหนดในการจดัตั �งธุรกิจที ออสเตรเลยีกําหนดไว้เป็นการทั วไปแล้ว ในการลงทนุ
บางประเภท ยงัต้องปฏิบตัิกฎหมายหรือข้อบงัคบัอื น ๆ นอกเหนือจากที อธิบายไว้ข้างต้น ได้แก่ 
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1. บริษัทมหาชนจํากดั: จะต้องมีกรรมการอยา่งน้อย 2 คน เป็นผู้มีถิ นพํานกัในออสเตรเลีย 
(อาจเป็น Australian Citizen หรือ Permanent Resident ก็ได้) 

2. สื อ: การลงทนุในธุรกิจสื อ (Media) ที มีผลประโยชน์ต่างชาติต้องได้รับการอนมุตัิจาก
รัฐบาล 

3. หนงัสือพิมพ์: ออสเตรเลียห้ามนกัลงทนุต่างชาติลงทนุในหนงัสือพิมพ์ทั �งในระดบัชาติ 
ระดบัมหานคร ระดบัจงัหวดั และระดบัตําบล โดยในกรณีที นกัลงทนุต่างชาติเข้ามาถือ
หุ้นในธุรกิจหนงัสือพิมพ์ที มีอยู่แล้วหรือจัดตั �งหนงัสือพิมพ์ใหม่จะต้องขออนุญาตและ
พิจารณาเป็นราย ๆ ไป 

4. ธนาคาร: การลงทุนของต่างชาติในธุรกิจธนาคารต้องปฏิบัติตามกฎหมายว่าด้วย
ธนาคาร (Banking Act 1959) กฎหมายว่าด้วยการถือหุ้นในภาคการเงิน (Financial 
Sector Shareholding Act 1988) นโยบายการธนาคาร และข้อกําหนดด้านการ
คุ้มครองผู้ ใช้บริการธนาคาร (Prudential Requirements) โดยรัฐบาลจะพิจารณาการ
ลงทนุและการซื �อกิจการธนาคารของนกัลงทนุตา่งชาติเป็นราย ๆ ไป 

5. บริการกระจายเสยีง: การได้ผลประโยชน์ตา่งชาติในธุรกิจบริการกระจายเสยีงที มีอยูแ่ล้ว
หรือจดัตั �งธุรกิจบริการกระจายเสียงใหม่ในออสเตรเลียจะต้องพิจารณาเป็นราย ๆ ไป 
โดยอาศยักรอบการพิจารณาตามนโยบายการลงทนุต่างประเทศ และกฎหมายว่าด้วย
บริการกระจายเสียง (Broadcasting Service Act 1992) ซึ งภายใต้กฎหมายดงักลา่ว 
ห้ามตา่งชาติลงทนุในธุรกิจกระจายเสยีงทางโทรทศัน์เพื อการพาณิชย์ และห้ามต่างชาติ
ดํารงตําแหนง่กรรมการหรือผู้บริหารที มีอํานาจควบคมุบริษัท   

6. การบินภายในประเทศ: ตามนโยบายการลงทุนต่างประเทศ กําหนดให้การได้ผล
ประโยชน์ต่างชาติ 100% ในหุ้นของธุรกิจการบินภายในประเทศออสเตรเลียจะต้อง
ได้รับความเห็นชอบจากรัฐบาล 

7. การบินระหว่างประเทศ: ตามนโยบายการลงทุนต่างประเทศ กําหนดให้การได้ผล
ประโยชน์ต่างชาติในสายการบินระหว่างประเทศของออสเตรเลียจะต้องได้รับความ
เห็นชอบจากรัฐบาลเป็นราย ๆ ไป รวมทั �งปฏิบตัิตามกฎหมายว่าด้วยการเดินอากาศ 
(Air Navigation Act 1920) ซึ งกําหนดให้ตา่งชาติถือหุ้นในสายการบินระหว่างประเทศ
ได้ไมเ่กิน 49% และตามกฎหมายวา่ด้วยการขายแควนตสั (Qantas Sale Act 1992) ซึ ง
กําหนดให้ตา่งชาติถือหุ้นรวมกนัได้ไม่เกิน 49% และห้ามต่างชาติรายใดรายหนึ งถือหุ้น
เกิน 25% และห้ามสายการบินตา่งชาติถือหุ้นรวมกนัเกิน 35%  

8. ทา่อากาศยาน: ตามนโยบายการลงทนุตา่งประเทศ การลงทนุของตา่งชาติในท่าอากาศ
ยานออสเตรเลียต้องได้รับความเห็นชอบจากรัฐบาลเป็นราย ๆ ไป และต้องปฏิบตัิตาม
กฎหมายวา่ด้วยทา่อากาศยาน (Airports Act 1996) ซึ งห้ามตา่งชาติถือหุ้นในทา่อากาศ
ยานแตล่ะแหง่ของรัฐบาลกลางเกิน 49%  
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  ในการเปิดตลาดการค้าบริการและการลงทนุให้ประเทศไทย นั �น ออสเตรเลียยงัคงสงวนสิทธิ
ในการออกและการใช้มาตรการช่วยเหลือชนพื �นเมืองหรือองค์การของชนพื �นเมือง ได้แก่ ชาวอะบอริจิน และชน
พื �นเมืองที อาศยัอยูแ่ถบหมูเ่กาะ Torres Strait Islands ในด้านที เกี ยวข้องกบัการลงทนุ การจดัตั �งและการพฒันา
อตุสาหกรรมและการค้าบริการ  นอกจากนี � ยงัสงวนสิทธิในการออกและการใช้มาตรการต่าง ๆ ที บริหารโดย
รัฐบาลท้องถิ น โดยมาตรการดงักล่าวไม่ได้มุ่งใช้แบบเลือกปฏิบตัิหรือตั �งใจใช้เพื อจํากัดผลประโยชน์ของนัก
ลงทนุหรือผู้ให้บริการไทย 
 

1.3.2.2 ข้อผูกพันเฉพาะ 
 

                       ประเทศออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ผู้ลงทนุหรือผู้ให้บริการไทยเข้ามาดาํเนินธุรกิจในธุรกิจตา่ง ๆ 
ดงัตอ่ไปนี � โดยต้องปฏิบตัิข้อผกูพนัทั วไปที ได้อธิบายในหวัข้อ G.D.n  
 
  1.   บริการธุรกิจ 
  บริการธุรกิจ (Business Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการวิชาชีพ: ได้แก่  
(1) บริการกฎหมาย โดยจํากดัเฉพาะบริการที ปรึกษากฎหมายไทย กฎหมายประเทศที 

สาม และกฎหมายระหว่างประเทศ และบริการอนญุาโตตลุาการด้านการพาณิชย์
ระหวา่งประเทศ และบริการระงบัข้อพิพาทอื น  

(2) บริการการบญัชี สอบบญัชี และการทําบญัชี โดยออสเตรเลียกําหนดให้ผู้ ที ได้รับ
อนญุาตให้เป็นผู้สอบบญัชี (Auditor) และผู้ ชําระบญัชี (Liquidator) ต้องเป็นบคุคล
ธรรม นอกจากนี � ยงักําหนดให้สํานกังานบญัชีจะต้องมีหุ้นสว่นไม่น้อยกว่า 1 คนที 
เป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวร 

(3) บริการการภาษีอากร  
(4) บริการสถาปัตยกรรม 
(5) บริการวิศวกรรม  
(6) บริการวิศวกรรมบรูณาการ (Integrated Engineering Services)  
(7) บริการวางผงัเมืองและภมูิสถาปัตยกรรม  
ซึ งในสาขานี � ออสเตรเลยีไมไ่ด้เปิดตลาดให้ไทยมากเกินกวา่ที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื น
ในองค์การการค้าโลก 

• บริการคอมพิวเตอร์และบริการเกี ยวเนื อง: รวมบริการที ปรึกษาที เกี ยวข้องกบัการติดตั �ง
คอมพิวเตอร์ ฮาร์ดแวร์ ซอฟท์แวร์ บริการประมวลผลข้อมูล การซ่อมบํารุงเครื อง
คอมพิวเตอร์และอปุกรณ์ในสํานกังาน ซึ งในสาขานี � ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทย
มากเกินกวา่ที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก 
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• บริการวิจัยและพัฒนา: ได้แก่ บริการวิจัยและพัฒนาด้านสงัคมศาสตร์และมนุษย์
ศาสตร์ ซึ งในสาขานี � ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทยมากเกินกว่าที เปิดให้ประเทศ
สมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก 

• บริการอสงัหาริมทรัพย์ ได้แก่  
(1) บริการอสังหาริมทรัพย์ที เพื อการครอบครองหรือให้เช่าทรัพย์สิน โดยรัฐบาล

กําหนดให้ผู้ลงทนุต้องจดัตั �งสาํนกังานในออสเตรเลยี 
(2) บริการอสงัหาริมทรัพย์โดยได้รับคา่ธรรมเนียมหรือเป็นไปตามสญัญา  
ซึ งในสาขาบริการอสงัหาริมทรัพย์ ออสเตรเลยีไมไ่ด้เปิดตลาดให้ไทยมากเกินกว่าที เปิด
ให้ประเทศสมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก 

• บริการให้เช่าหรือลสีซิ งโดยไมม่ีผู้ปฏิบตัิการ ได้แก่  
(1) บริการให้เช่าหรือลสีซิ งเรือ (ไมร่วมการเดินเรือในประเทศและชายฝั ง)  
(2) บริการให้เช่าอากาศยาน  
(3) บริการให้เช่าอปุกรณ์การขนสง่อื น ๆ  
(4) บริการให้เช่าเครื องจกัรและอปุกรณ์อื น ๆ  
ซึ งในสาขาบริการให้เช่าหรือลิสซิ งโดยไม่มีผู้ปฏิบตัิการ ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้
ไทยมากเกินกวา่ที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก 

• บริการธุรกิจอื น ๆ ได้แก่  
(1) บริการโฆษณา ได้แก่ บริการของตวัแทนโฆษณาในการสร้างสรรค์และนําเสนองาน

โฆษณาในนิตยสาร หนังสือพิมพ์ วิทยุ และโทรทัศน์เพื อลูกค้า งานโฆษณา
กลางแจ้ง และสื อต่าง ๆ การขายเวลาและพื �นที บนพื �น การจัดจําหน่ายและการ
นําเสนอเนื �อหาหรือตวัอย่างโฆษณา โดยไม่รวมการผลิตหรือการกระจายเสียงทาง
วิทย ุโทรทศัน์ หรือภาพยนตร์  

(2) การวิจยัตลาดและการสาํรวจความคิดเห็นสาธารณะ  
(3) บริการที ปรึกษาด้านการจดัการ  
(4) บริการที เกี ยวเนื องที ปรึกษาด้านการจดัการ (ไมร่วมบริการอนญุาโตตลุาการและการ

ไกลเ่กลี ย)  
(5) บริการที เกี ยวข้องกบัเกษตรกรรม ลา่สตัว์ และป่าไม้ ประกอบด้วยการให้คําปรึกษา

แนะนําด้านการจดัการพืชและปศสุตัว์ รวมทั �งคําปรึกษาเฉพาะที เกี ยวกบักิจกรรม
ป่าไม้ การประเมินไม้ การจดัการหรือวางแผนป่าไม้ ที ไมเ่กี ยวข้องกบัการทําไม้ 

(6) บริการที เกี ยวข้องกบัการประมง ประกอบด้วยการให้คําปรึกษาเฉพาะที เกี ยวกบัการ
ประมงนํ �าจืดหรือทะเล การเพาะเลี �ยงสตัว์นํ �า และไมร่วมถึงการจบัสตัว์นํ �า 

(7) บริการที เกี ยวข้องกบัเหมืองแร่และการจดัเตรียมงานด้านเหมืองแร่  
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(8) บริการที เกี ยวข้องกับการจดัจําหน่ายพลงังาน ประกอบด้วยการให้คําปรึกษาด้าน
การส่งและจ่ายกระแสไฟฟ้า เ ชื �อ เพลิง ไอนํ �า  และนํ �า ร้อนให้แก่ค รัวเ รือน 
อตุสาหกรรม ธุรกิจ และผู้ใช้บริการอื น ๆ โดยได้รับคา่ธรรมเนียมหรือตามสญัญา  

(9) บริการจัดหางานและจัดคนเข้าทํางาน โดยรัฐบาลออสเตรเลียยงัไม่ผูกพันการ
ให้บริการข้ามพรมแดน 

(10) บริการสบืหาและการรักษาความปลอดภยั  
(11) บริการที ปรึกษาทางวิทยาศาสตร์และวิชาการ  
(12) บริการทําความสะอาดอาคาร  
(13) บริการถ่ายภาพ  
(14) บริการจดัประชุม ประกอบด้วยกิจกรรมการวางแผน การจดัองค์การ การจดัการ

และการตลาดบริการจัดประชุมและกิจกรรมอื นที คล้ายกนั (เช่น การจัดเลี �ยงและ
บริการเครื องดื ม) 

(15) บริการอื น ๆ ได้แก่  

• บริการรับตอบโทรศพัท์  

• บริการถ่ายเอกสาร  

• บริการแปลและลา่ม  

• บริการสง่จดหมายและรวบรวมบญัชีสง่จดหมาย   

• บริการรับออกแบบภายใน ประกอบด้วยบริการที ปรึกษาที เกี ยวข้องกับการ
ออกแบบภายหลงัการก่อสร้างแล้วเสร็จ และตกแต่งภายในและบริเวณใช้งาน 
รวมทั �งการซื �อของที จําเป็น 

• บริการซอ่มบํารุงเครื องจกัรและอปุกรณ์ขนสง่ (ซอ่มรถยนต์)  
ในสาขาบริการอื น ๆ ธุรกิจ ออสเตรเลียเปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นใน
องค์การการค้าโลก  1 รายการ คือ บริการซอ่มบํารุงเครื องจกัรและอปุกรณ์ขนสง่ (ซอ่มรถยนต์) 

 
2.   บริการสื�อสาร 

  บริการสื อสาร (Communications Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการโทรคมนาคม: ได้แก่ (1) บริการโทรศพัท์ Voice Telephone (2) บริการ Packet – 
Switched Data Transmission (3) บริการ Circuit – Switched Data Transmission 
(4) บริการเทเล็กซ์ (5) บริการโทรสาร (6) บริการให้เช่าวงจรเอกชน (Private Leased 
Circuit) (7) บริการอื น ๆ เช่น Digital Cellular, Paging, Personal Communications, 
Trunked Radio System Services (8) บริการจดหมายอิเลก็ทรอนิกส์ (9) บริการ Voice 
Mail (10) บริการฐานข้อมูลและข้อมูลออนไลน์ (11) บริการแลกเปลี ยนข้อมูลทาง
คอมพิวเตอร์ (EDI) (12) บริการโทรสารมลูคา่เพิ ม รวมทั �งการเก็บรักษาและนําข้อมลูมา
ใช้ (13) บริการแปลงรหสัและ Protocol และ (14) บริการ Mobile Data 
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ในสาขาบริการสื อสาร ออสเตรเลียเปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นใน
องค์การการค้าโลก โดยยกเลกิข้อจํากดัด้านจํานวนผู้ให้บริการโทรคมนาคมพื �นฐานรับอนญุาตให้แก่ผู้ลงทนุไทย 
(เช่น การให้บริการโทรศพัท์มือถือ การบริการดาวเทียม) และยกเลกิข้อจํากดัสดัสว่นการถือหุ้นตา่งชาติในกิจการ
ให้บริการโทรคมนาคมพื �นฐานรับอนญุาตรายใหม่ อย่างไรก็ดี ออสเตรเลียยงัคงสงวนสิทธิการถือหุ้นในบริษัท
โทรศพัท์ของรัฐ คือ Telstra ที จํากัดสดัสว่นการถือหุ้นของต่างชาติไว้รวมกันไม่เกิน 35% และห้ามมีผู้ ถือหุ้น
ตา่งชาติรายใดรายหนึ งถือหุ้นเกิน 5%  

 
3.   บริการก่อสร้างและวิศวกรรมที�เกี�ยวข้อง 

  บริการก่อสร้างและวิศวกรรมที เกี ยวข้อง (Construction and Related Engineering  
Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการงานก่อสร้างทั วไปสาํหรับอาคาร 

• บริการงานก่อสร้างทั วไปสาํหรับวิศวกรรมโยธา 

• งานติดตั �งและประกอบ (Installation and Assembly Work) 

• งานทําให้อาคารเสร็จสมบรูณ์ (Building Completion and Finishing Work)  
ในสาขาบริการก่อสร้างและวิศวกรรมที เกี ยวข้อง ออสเตรเลยีไมไ่ด้เปิดตลาดให้ไทยมากกวา่ที 

เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก 
 
4.   บริการจัดจาํหน่าย 

  บริการจดัจําหนา่ย (Distribution Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการเป็นตวัแทนจําหนา่ย 

• บริการค้าสง่ 

• บริการค้าปลกี (ยกเว้นร้านขายยา) 

• บริการแฟรนไชส์ 
ในสาขาบริการจดัจําหน่าย ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทยมากเกินกว่าที เปิดให้ประเทศ

สมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก 
 
5.   บริการศึกษา 

  บริการศกึษา (Educational Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการระดบัมธัยมศกึษา โดยไมผ่กูพนัเรื องการจดัตั �งสาํนกังานในออสเตรเลยี 

• บริการระดบัอดุมศกึษา โดยไมผ่กูพนัเรื องการจดัตั �งสาํนกังานในออสเตรเลยี 

• บริการศึกษาอื น ๆ ได้แก่ การสอนภาษาอังกฤษ การสอนภาษาไทย การสอนการ
ทําอาหารไทย และการสอนนวดแผนไทย โดยไม่ผูกพันเรื องการจัดตั �งสํานักงานใน
ออสเตรเลยี 
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ในสาขาบริการศึกษา ออสเตรเลียเปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นใน
องค์การการค้าโลก โดยอนญุาตเปิดตลาดให้ผู้ลงทนุไทยเปิดสถาบนัสอนภาษาไทย สอนการทําอาหาร และสอน
การนวดแผนไทย 
 

6.   บริการสิ�งแวดล้อม 
  บริการสิ งแวดล้อม (Environmental Services) ที ออสเตรเลียเปิดตลาดให้คนไทยและคน
ตา่งชาติที เป็นสมาชิกองค์การการค้าโลก ได้แก่  

• บริการจดัการขยะ  

• บริการจดัการขยะแข็งและอนัตราย (Solid / Hazardous Water Management) 

• บริการปกป้องการหมนุเวียนของอากาศ (Protection of Ambient Air and Climate) 

• บริการบําบดัและทําความสะอาดนํ �าและดิน  

• บริการลดมลพิษทางเสยีง 

• บริการปกป้องความหลากหลายทางชีวภาพและภมูิทศัน์  

• บริการอื น ๆ ที เกี ยวข้องกบัสิ งแวดล้อม 
ในสาขาบริการสิ งแวดล้อม ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศ

สมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก  
 
7.   บริการการเงนิ 

  บริการการเงิน (Financial Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการประกนัภยั ได้แก่  
(1)  บริการประกนัภยัการขนสง่ทางทะเลและอากาศ โดยครอบคลมุทั �งสินค้าที ทําการ

ขนสง่ และยานพาหนะที ใช้การขนสง่ และสนิค้าผา่นแดนระหวา่งประเทศ 
(2) การประกนัภยัต่อและบริการที เกี ยวเนื องกับประกนัภยั เช่น การให้คําปรึกษา การ

ประเมินความเสี ยง และการเรียกร้องคา่เสยีหาย  
โดยรัฐบาลกําหนดเงื อนไขวา่การอนมุตัิบริษัทประกนัชีวิตให้ที จะเข้ามาให้บริการจะต้อง 
จดทะเบียนภายใต้กฎหมายออสเตรเลยี นอกจากนี � ในรัฐตา่ง ๆ ยงัมีการออกข้อกําหนด
ด้านการผกูขาดหรือการให้ใบอนญุาต รวมทั �งการควบคมุค่าเบี �ยประภยัและเงื อนไขใน
กรมธรรม์ประกนัภยั ได้แก่  
(ก) การประกนัอบุตัิเหตทุางรถยนต์แก่บคุคลที สาม: รัฐ Victoria, Western Australia, 

Tasmania และ Northern Territory มีการออกข้อกําหนดด้านการผกูขาด และรัฐ 
New South Wales, Queensland, South Australia และ ACT มีการออก
ข้อกําหนดควบคมุคา่เบี �ยประกนัและเงื อนไขในกรมธรรม์ประกนัภยั 

(ข) การชดเชยพนกังาน (Worker Compensation): รัฐ South Australia, Victoria, และ 
Queensland มีการออกข้อกําหนดด้านการผูกขาด และรัฐ New South Wales, 
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Western Australia และ Tasmania มีการออกข้อกําหนดควบคุมค่าเบี �ยประกัน
และเงื อนไขในกรมธรรม์ประกนัภยั อีกทั �งรัฐบาลยงัมีกฎหมายกําหนดให้ Comcare 
เป็นผู้ให้บริการเพียงรายเดียวในให้บริการประกนัภยัเพื อชดเชยแก่เพนกังานของรัฐ 

 
  นอกจากนี � รัฐบาลกําหนดให้บริษัทประกนัวินาศภยัทั วไปที ได้รับอนญุาตให้ดําเนินการได้ใน
ออสเตรเลีย ในฐานะที เป็น Non Incorporated Entity ต้องแต่งตั �งผู้มีถิ นพํานกัในออสเตรเลียเป็นตวัแทน 
(Agent) ของบริษัทประกนัวินาศภยั 

 
   กรณีที ต่างชาติต้องการจัดตั �งบริษัทประกันชีวิต รัฐบาลออสเตรเลียกําหนดให้ต้องมีการ
แตง่ตั �งให้ผู้มีถิ นพํานกัในออสเตรเลยีเป็นตวัแทน (Agent) ของบริษัทประกนัชีวิต 

• บริการธนาคารและการเงิน ได้แก่  
(1) การรับฝากและถอนเงินแก่สาธารณะ  
(2) การให้สนิเชื อ  
(3) Financial Leasing  
(4) การโอนและการชําระเงิน  
(5) การคํ �าประกนั  
(6) การทําการค้าสําหรับธนาคารและลกูค้า (เช่น การแลกเปลี ยนเงินตราต่างประเทศ 

การขายอนพุนัธ์ทางการเงิน การซื �อขายเงินตราลว่งหน้า)  
(7) การให้บริการแก่หลกัทรัพย์  
(8) การเป็นนายหน้าค้าเงิน  
(9) การบริหารสนิทรัพย์  
(10) การให้บริการเคลยีริ งสาํหรับสนิทรัพย์ทางการเงิน  
(11) การให้บริการข้อมลูทางการเงิน  
(12) การให้คําปรึกษาทางการเงินและการลงทนุ 
 

  โดยรัฐบาลออสเตรเลียกําหนดให้ธนาคารต่างประเทศสามารถให้บริการแก่วิสาหกิจใน
ออสเตรเลยีได้ แตไ่มอ่นญุาตให้ระดมเงินทนุจากการเงินฝากในออสเตรเลยีหรือดําเนินธุรกิจใด ๆ ในออสเตรเลีย
ได้ถ้าไม่ได้รับอนุญาต เช่น การตั �งบริษัทเงินทุน หรือบริษัทในเครือ อย่างไรก็ดี ธนาคารต่างประเทศสามารถ
ระดมเงินทนุได้ด้วยการออกหลกัทรัพย์ตราสารหนี � โดยมีมลูคา่หนว่ยละไมเ่กิน 500,000 เหรียญออสเตรเลยี 
ธนาคารตา่งประเทศสามารถให้บริการในออสเตรเลียได้โดยจดัตั �งสํานกังานสาขา อย่างไรก็ตาม สาขาธนาคาร
ต่างประเทศจะไม่ได้รับอนุญาตให้รับเงินฝากจากลกูค้ารายย่อย (Retail Deposit) ที มีเงินฝากเริ มต้นไม่เกิน 
250,000 เหรียญออสเตรเลยี และต้องให้บริการเฉพาะแก่วิสาหกิจ ผู้ ไม่มีถิ นพํานกัในออสเตรเลีย และพนกังาน
ของธนาคาร  รัฐแต่ละแห่งมีการจัดตั �งหน่วยงานเพื อทําหน้าที บริหารธนาคาร และธุรกิจที ให้บริการกู้ยืม การ
บริหารกองทนุ หรือบริการทางการเงินอื น ๆ และคํ �าประกนัเงินฝาก ได้แก่ 
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• รัฐ South Australia คือ South Australian Government Financing Authority, 
Local Government Finance Authority of South Australia 

• รัฐ Tasmania คือ Tascorp 

• รัฐ New South Wales คือ NSW Treasury Corporation 

• รัฐ Victoria คือ Treasury Corporation of Victoria 

• รัฐ Queensland คือ Queensland Treasury Corporation, Queensland 
Investment Corporation 

• รัฐ Northern Territory คือ Northern Territory Treasury Corporation 

• รัฐ Western Australia คือ Western Australia Treasury Corporation 
 

  ในสาขาบริการการเงิน ออสเตรเลียไม่เปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื น
ในองค์การการค้าโลก  

 
8.   บริการสุขภาพ 

  บริการสขุภาพและสงัคม (Health Related and Social Services) ที ออสเตรเลียเปิดตลาด
ให้ไทย ได้แก่ 

• บริการสขุภาพอื น ๆ ได้แก่ บริการ Podiatry และ Chiropody ที ให้บริการในคลินิก 
สถานพยาบาลที มิใช่โรงพยาบาล ที บ้านพักของคนไข้หรือที อื น โดยหากเป็นการ
ให้บริการในรัฐ South Australia ผู้ให้บริการ Chiropody ต้องเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวร และ
รัฐ Western Australia ผู้ให้บริการ Podiatry ต้องเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวร 

ในสาขาบริการสขุภาพ ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศสมาชิก
อื นในองค์การการค้าโลก  

 
9.  บริการท่องเที�ยวและเดินทาง 

  บริการท่องเที ยวและเดินทาง (Tourism and Travel Related Services) ที ออสเตรเลียเปิด
ตลาดให้ไทย ได้แก่  

• โรงแรมและภตัตาคาร  

• บริการตัวแทนเดินทางและผู้ประกอบการนําเที ยว โดยรัฐบาลบังคับให้มีการจัดตั �ง
สาํนกังานในออสเตรเลยี 

• บริการมคัคเุทศก์ 
ในสาขาบริการท่องเที ยวและเดินทาง ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้

ประเทศสมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก  
 

10.  บริการนันทนาการ วัฒนธรรม และกีฬา 
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  บริการนนัทนาการ วฒันธรรม และกีฬา (Recreational, Cultural and Sporting Services) 
ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการตวัแทนจําหนา่ยหนงัสอืพิมพ์ (News Agency Services)  

• บริการกีฬาและนนัทนาการ ได้แก่  
(1)  บริการกีฬา  
(2)  บริการนนัทนาการอื น ๆ ประกอบด้วย สวนนนัทนาการ และบริการชายหาด 

ในสาขาบริการนนัทนาการ วฒันธรรม และกีฬา ออสเตรเลยีไมไ่ด้เปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที 
เปิดให้ประเทศสมาชิกอื นในองค์การการค้าโลก  
 

11.  บริการขนส่ง 
  บริการขนสง่ (Transportation Services) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย ได้แก่  

• บริการขนส่งทางทะเล (ผู้ โดยสารและสินค้าระหว่างประเทศ) ยกเว้นการให้บริการ
ภายในประเทศและชายฝั ง โดยไม่มีข้อจํากัดใด ๆ ในการให้บริการเดินเรือประจํา
เส้นทางระหวา่งประเทศ เรือสนิค้าเทกอง เรือจร และเรือขนสง่ผู้ โดยสารระหว่างประเทศ 
สาํหรับผู้ ต้องการจดัตั �งบริษัทเพื อให้บริการโดยใช้เรือสญัชาติออสเตรเลีย จะต้องปฏิบตัิ
ตามกฎหมาย Shipping Registration Act 1981 ซึ งมีข้อกําหนดด้านสญัชาติของผู้มี
กรรมสทิธิfในเรือออสเตรเลยี รวมทั �งข้อกําหนดการจ้างคนประจําเรือและพนกังานบนฝั ง  

• บริการสนบัสนนุการขนสง่ทางทะเล ได้แก่  
(1) การให้เช่าเรือพร้อมคนประจําเรือระหวา่งประเทศ  
(2) บริการขนถ่ายสนิค้า โดยต้องได้รับอนญุาตหรือสมัปทานจากการท่าเรือ และต้องใช้

พนักงานบนฝั งในการขนถ่ายสินค้าขึ �นและลงเรือตามที บัญญัติในกฎหมาย 
Navigation Act 1912  

(3) บริการเก็บรักษาและคลงัสนิค้า  
(4) บริการตวัแทนรับจดัการขนสง่ทางทะเล  
(5) บริการพิธีการศลุกากร โดยให้บริการเฉพาะการนําเข้าและสง่ออกจากออสเตรเลีย 

และออสเตรเลียยงัไม่ผกูพนัการให้บริการข้ามพรมแดน (Cross Border Supply) 
และการบริโภคบริการในตา่งประเทศ (Consumption Abroad) 

(6) บริการตรวจสนิค้าก่อนการจดัสง่  
(7) บริการตวัแทนเรือ 

• บริการขนสง่ทางอากาศ ได้แก่  
(1) บริการภาคพื �น (Ground Handling Services) ประกอบด้วยบริการปฏิบตัิงานในท่า

อากาศยาน บริการยกขนสินค้า และบริการสนบัสนนุการขนสง่ทางอากาศอื น ๆ ที 
ไมน่บัการดบัเพลงิที ทา่อากาศยานและอาคารที พกัผู้ โดยสาร  
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(2) บริการการซ่อมบํารุงอากาศยาน ได้แก่ การซ่อมบํารุงตามระยะเวลาและฉกุเฉินแก่
ลาํตวัเครื องบิน (ปีน ประต ูพื �นผิวควบคมุ) เครื องยนต์และชิ �นสว่น เครื องเสียง ไฮด
รอลกิส์ ระบบควบคมุความดนัและไฟฟ้า เกียร์ ส ีห้องโดยสาร ฯลฯ   

(3) ระบบสาํรองที นั งด้วยคอมพิวเตอร์ ได้แก่ กิจกรรมการให้บริการและบํารุงรักษาระบบ
สาํรองที นั งด้วยคอมพิวเตอร์ที ให้บริการแก่สายการบิน ตวัแทนการเดินทาง ผู้ขนสง่ 
ผู้ ให้บริการที พกั ผู้ รับจองบริการต่าง ๆ ด้านการเดินทางท่องเที ยว เพื อให้ทราบถึง
ตารางการบิน ที วา่ง และอตัราคา่ธรรมเนียมและคา่ขนสง่ 

• บริการขนสง่ทางถนน ได้แก่  
(1) การขนส่งผู้ โดยสาร (ยกเว้นการขนส่งด้วยรถโดยสารประจําเส้นทางในเขตเมือง) 

และออสเตรเลยียงัไมผ่กูพนัการค้าบริการข้ามพรมแดน 
(2) การขนสง่สนิค้า โดยออสเตรเลยียงัไมผ่กูพนัการค้าบริการข้ามพรมแดน 

• บริการขนสง่ทางทอ่ ได้แก่  
(1)  การขนสง่เชื �อเพลงิ  
(2) การขนสง่สนิค้าอื น ๆ  

• บริการสนบัสนนุการขนสง่ทกุรูปแบบ ได้แก่  
(1) บริการเก็บรักษาและคลงัสนิค้า  
(2) บริการตวัแทนรับจดัการขนสง่ (ยกเว้นการขนสง่ทางทะเล)  
(3) บริการตรวจสนิค้าก่อนการจดัสง่ (ยกเว้นการขนสง่ทางทะเล) 

ในสาขาบริการขนสง่ ออสเตรเลียไม่ได้เปิดตลาดให้ไทยมากกว่าที เปิดให้ประเทศสมาชิกอื น
ในองค์การการค้าโลก  
 

12.  การลงทุนนอกภาคบริการ 
  การลงทนุนอกภาคบริการ (Non Service Sector) ที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทย  ได้แก่  

• อตุสาหกรรมเหมืองแร่: โดยเปิดตลาดครอบคลมุการลงทนุดําเนินกิจกรรมเหมืองแร่ทกุ
ประเภท  

• อตุสาหกรรมการผลติ: โดยเปิดตลาดครอบคลมุการผลติสนิค้าทกุประเภท  
 
1.3.h  ข้อเสนอเปิดตลาดของไทย 
  

1.3.3.1 ข้อผูกพันทั�วไป 
 

                      ข้อผูกพนัทั วไปที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียจะใช้บังคบักับทุกสาขาบริการที ระบุไว้ในข้อ
ผกูพนัเฉพาะทั �งในการการเข้าสูต่ลาดและการปฏิบตัิเยี ยงคนชาติ โดยมีรายละเอียดดงันี � 
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การจัดตั )งธุรกิจในประเทศไทย 
  ธุรกิจออสเตรเลียทุกประเภทที เข้ามาใช้ประโยชน์จากความตกลงFTA ระหว่างไทยกับ
ออสเตรเลียและจดัตั �งธุรกิจในไทย นั �น ต้องจดทะเบียนกบักรมพฒันาธุรกิจการค้า กระทรวงพาณิชย์ ไม่ว่าจะ
เป็นการประกอบธุรกิจในรูปแบบของกิจการร้านค้าเจ้าของคนเดียว ห้างหุ้นสว่นสามญั ห้างหุ้นสว่นสามญัจด
ทะเบียน ห้างหุ้ นส่วนจํากัด บริษัทจํากัด บริษัทจํากัด (มหาชน) และสาขา รวมทั �งการให้บริการผ่านสื อ
อิเลก็ทรอนิกส์ และระบบอินเตอร์เน็ต ได้แก่ พาณิชย์อิเลก็ทรอนิกส์ ผู้ให้บริการอินเตอร์เน็ต Web hosting และ E 
- Marketplace  
 
  การเปิดตลาดการค้าบริการของไทยจะเริ มต้นวนัที  1 มกราคม พ.ศ. 2548 เฉพาะในรายสาขา
ที ระบไุว้ในข้อผกูพนัเฉพาะ โดยไทยจะอนญุาตให้ผู้ลงทนุหรือผู้ ให้บริการออสเตรเลียถือหุ้นได้ไม่เกิน 60% โดย
การลงทนุนั �นจะต้องทําโดยนิติบุคคลออสเตรเลียที จดทะเบียนจัดตั �งธุรกิจในไทยในรูปแบบห้างหุ้นสว่นสามญั 
ห้างหุ้นส่วนจํากดั และบริษัทจํากัด และมีอตัราส่วนหนี �สินต่อทุนไม่เกิน 3 ต่อ 1 โดยไทยผูกพนัว่าจะไม่ออก
กฎหมายภายในประเทศที เป็นการเลือกปฏิบตัิ ยกเว้นการดําเนินนโยบายที เกี ยวข้องกบัการให้เงินอดุหนนุและ
การให้ความช่วยเหลอืผู้ให้บริการภายในประเทศ การออกใบอนญุาตทํางาน และการถือครองกรรมสทิธิfในที ดิน 
 

 
การเคลื�อนย้ายบุคคล 

  ประเทศไทยได้เปิดให้คนออสเตรเลยีเข้ามาทํางานในประเทศไทยได้ ยกเว้น 39 อาชีพที ห้าม
คนต่างชาติทําตามที กําหนดไว้ในพระราชกฤษฎีกากําหนดงานในอาชีพและวิชาชีพที ห้ามคนต่างด้าวทํา พ.ศ. 
2522 โดยอนญุาตให้บคุคลประเภทดงัตอ่ไปนี �สามารถเข้าเมืองและทํางานได้ 

1. ผู้โอนภายในบริษัท (Intra Corporate Transferee): หมายถึง พนกังานของผู้ให้บริการ ผู้
ลงทนุหรือนิติบุคคลออสเตรเลียที จัดตั �งในประเทศไทยภายใต้รูปแบบของห้างหุ้นส่วน
สามญัจดทะเบียน ห้างหุ้นสว่นสาํคญั บริษัทจํากดั  สาขา หรือบริษัทในเครือ (Affiliate) 
ซึ งมีผู้ ลงทุนออสเตรเลียถือหุ้นอย่างน้อย 50% และต้องเป็นพนักงานที ทํางานเป็น
ผู้จดัการ ผู้บริหาร หรือผู้ เชี ยวชาญ โดยรัฐบาลไทยจะออกใบอนญุาตทํางานให้คราวละ 
1 ปี ซึ งสามารถตอ่อายไุด้ทกุปี และมีระยะเวลารวมกนัทั �งหมดไมเ่กิน 5 ปี 

2. ผู้ให้บริการตามสญัญา (Contractual Service Supplier): หมายถึง บคุคลธรรมดาผู้ซึ ง
เป็นพนกังานของนิติบุคคลออสเตรเลียที จดทะเบียนและดําเนินธุรกิจในประเทศไทย 
และเข้ามาประเทศไทยชั วคราวเพื อวตัถุประสงค์ในการทํางานเป็นผู้จัดการ ผู้บริหาร 
หรือผู้ เชี ยวชาญภายใต้สญัญาการจ้างงาน อีกทั �งมีคณุสมบตัิตามที กําหนดในกฎหมาย
และกฎระเบียบอื น ๆ ของไทย หรือมีคณุสมบตัิตรงตามมาตรฐานการยอมรับที เห็นพ้อง
ร่วมกนัโดยออสเตรเลียและไทย โดยรัฐบาลไทยจะออกใบอนญุาตทํางานให้คราวละ 1 
ซึ งสามารถตอ่อายไุด้ทกุปี และมีระยะเวลารวมกนัทั �งหมดไมเ่กิน 3 ปี 

3. ผู้ เยี ยมเยือนธุรกิจ (Business Visitor): หมายถึง บคุคลธรรมดาผู้ซึ งเป็นผู้ขายบริการ 
(Service Seller) หรือผู้ ลงทุนหรือตัวแทนของผู้ ลงทุน (ผู้ ซึ งทําหน้าที เป็นผู้จัดการ 
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ผู้บริหาร หรือผู้ เชี ยวชาญ) ของออสเตรเลียและประสงค์จะเข้ามาประเทศไทยชั วคราว
เพื อจัดตั �งการลงทุนหรือประสงค์จะเข้ามายงัประเทศไทยชั วคราวเพื อเจรจาการขาย
สนิค้าหรือบริการ ซึ งเป็นเกี ยวข้องกบัการขายตรงต่อสาธารณะทั วไป โดยรัฐบาลไทยจะ
ออกใบอนุญาตทํางานให้ไม่เกิน 90 วนั สามารถต่ออายุได้ และมีระยะเวลารวมกัน
ทั �งหมดไมเ่กิน 1 ปี 

 
1.3.3.2 ข้อผูกพันเฉพาะ 
 

                      ประเทศไทยเปิดตลาดให้ผู้ลงทนุหรือผู้ ให้บริการเข้ามาดําเนินธุรกิจในธุรกิจต่าง ๆ ดงัต่อไปนี � 
โดยต้องปฏิบตัิข้อผกูพนัทั วไปที ได้อธิบายในหวัข้อ 1.3.F.n  
   

1.   บริการธุรกิจ 
  บริการธุรกิจ (Business Services) ที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลยีเข้ามาลงทนุภายใต้เงื อนไข
ที ระบใุนข้อผกูพนัทั วไป แบง่เป็น 3 กลุม่ ได้แก่ 

• บริการปรึกษาด้านการจดัการทั วไป (General Management Consulting Services) 
ซึ งเป็นการให้บริการโดยผา่นสํานกังานปฏิบตัิการภมูิภาค  หรือบริษัทในเครือ หรือห้าง
หุ้นสว่น หรือสาขา 

• บริการหอประชุมขนาดใหญ่ (Convention Services) ยกเว้นบริการจัดเลี �ยงและ
เครื องดื ม โดยจะอนญุาตให้เฉพาะบริการหอประชุมขนาดใหญ่ที ตั �งอยู่บนพื �นที ไม่น้อย
กว่า 4,000 ตารางเมตร และมีพื �นที รวมทั �งหมดของหอประชุมที ใหญ่ที สดุไม่น้อยกว่า 
3,000 ตารางเมตร 

• บริการศนูย์แสดงสนิค้านานาชาติ (International Exhibition Services) โดยจะอนญุาต
ให้เฉพาะศนูย์แสดงสินค้าฯ ที มีพื �นที ไม่น้อยกว่า 50 ไร่ (80,000 ตารางเมตร) และมี
พื �นที แสดงสนิค้าภายในอาคารไมน้่อยกวา่ 25,000 ตารางเมตร 

 
2.   บริการคมนาคม 

  บริการคมนาคม (Communication Services) ที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียเข้ามาลงทุน
ภายใต้เงื อนไขที ระบใุนข้อผกูพนัทั วไป แบง่เป็น 3 กลุม่ ได้แก่ 

• บริการขายอปุกรณ์โทรคมนาคม บริการที ปรึกษาด้านโทรคมนาคม และบริการให้เช่า
อปุกรณ์สถานีโทรคมนาคม โดยจะอนญุาตให้เฉพาะการลงทนุที ผู้ให้บริการออสเตรเลีย
ถือหุ้นน้อยกว่า 50% (โดยหุ้นสว่นที เหลือต้องถือโดยคนไทย) และไม่ผกูพนัการปฏิบตัิ
เยี ยงคนชาติสาํหรับการให้บริการข้ามพรมแดน (Cross Border) 

• บริการการเข้าถึงฐานข้อมลู (Database Access Services) โดยจะอนญุาตให้เฉพาะผู้
ใ ห้บริการที ใ ช้ ระบบเค รือข่ายโทรคมนาคมสาธารณะภายใต้การกํากับของ
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คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทช.) และต้องมีผู้ ให้บริการออสเตรเลียถือหุ้นไม่
เกิน 25% (โดยหุ้นสว่นที เหลอืต้องถือโดยคนไทย) 

• Domestic Very Small Aperture Terminal (VSAT) โดยจะอนญุาตให้เฉพาะผู้
ใ ห้บริการที ใ ช้ ระบบเค รือข่ายโทรคมนาคมสาธารณะภายใต้การกํากับของ
คณะกรรมการกิจการโทรคมนาคม (กทช.) และผู้ ให้บริการต้องปฏิบตัิตามหลกัการ
สร้าง โอน และดําเนินงาน (Built – Transferred – Operated Principles) ที กําหนดโดย 
กทช. ตลอดจนต้องมีผู้ให้บริการออสเตรเลยีถือหุ้นไมเ่กิน 40% (โดยหุ้นสว่นที เหลือต้อง
ถือโดยคนไทย) 

 
3.   บริการก่อสร้าง 

  บริการก่อสร้าง (Construction Services) ที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลยีเข้ามาลงทนุภายใต้
เงื อนไขที ระบใุนข้อผกูพนัทั วไปเป็นบริการก่อสร้างที เกี ยวข้องกบับริการพื �นฐานสาธารณะด้านสาธารณูปโภค
หรือการขนสง่ที จําเป็นต้องใช้เครื องมือ เครื องจกัรกล เทคโนโลยี หรือผู้ ชํานาญด้านด้านการก่อสร้างเป็นพิเศษ 
โดยจะอนญุาตให้เฉพาะการลงทนุที มีทนุจดทะเบียนขั �นตํ าที เรียกชําระแล้ว 1,000 ล้านบาท  

 
4.   บริการจัดจาํหน่าย 

  บริการจดัจําหน่าย (Distribution Services) ที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียเป็นบริการค้า
ปลกีและค้าสง่ที เกี ยวข้องกบัการจดัจําหนา่ยและการจดัตั �งผลติภณัฑ์ที ผลติจากนิติบคุคลออสเตรเลียที จดัตั �งขึ �น
ในประเทศ โดยบริการจดัจําหนา่ยดงักลา่วต้องให้บริการนิติบคุคลที มีออสเตรเลยีเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมากหรือถือหุ้น
ทั �งหมด 
 

 5.   บริการศึกษา 
  บริการศึกษา (Education Services) ที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียเข้ามาลงทุนภายใต้
เงื อนไขที ระบใุนข้อผกูพนัทั วไปเป็นบริการศกึษาในระดบัอดุมศกึษาสาํหรับสถานศกึษาที เน้นการให้บริการศกึษา
ด้านวิทยาศาสตร์และเทคโนโลยี ได้แก่ วิทยาศาสตร์สิ งมีชีวิต เทคโนโลยีชีวภาพ เทคโนโลยีนาโน โดยจะอนญุาต
ให้เฉพาะสถานศกึษาที ตั �งอยูน่อกเขตกรุงเทพฯ และมีกรรมการสภามหาวิทยาลยัที เป็นคนไทยอย่างน้อย 2 ใน 5 
ตลอดจนไทยไมผ่กูพนัการให้บริการข้ามพรมแดน  
 

6.   บริการท่องเที�ยวและเดินทาง 
  บริการท่องเที ยวและเดินทาง (Tourism and Travel Services) ที ไทยเปิดตลาดให้
ออสเตรเลยีเข้ามาลงทนุภายใต้เงื อนไขที ระบใุนข้อผกูพนัทั วไป แบง่เป็น 3 กลุม่ ได้แก่ 

• บริการโรงแรมและสถานที พกัตากอากาศหรูหรา รวมทั �งบริการจัดการโรงแรม โดยจะ
อนุญาตให้เฉพาะโรงแรมและสถานที พกัตากอากาศที มีทุนจดทะเบียนขั �นตํ าที เรียก
ชําระแล้วไมน้่อยกวา่ 800 ล้านบาท และมีห้องพกัไมน้่อยกวา่ 100 ห้อง 
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• บริการภตัตาคารเต็มรูปแบบ โดยจะอนญุาตให้เฉพาะภตัตาคารเต็มรูปแบบที มีพื �นฐาน
ไมน้่อยกวา่ 450 ตารางเมตร และมีทนุจดทะเบียนขั �นตํ าที เรียกชําระแล้ว 50 ล้านบาท 

 
7.   บริการนันทนาการ วัฒนธรรม และกีฬา 

  บริการนนัทนาการ วฒันธรรม และกีฬา ที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียเข้ามาลงทนุภายใต้
เงื อนไขที ระบใุนข้อผกูพนัทั วไป แบง่เป็น 3 กลุม่ ได้แก่ 

• บริการสวนสาระ (Theme Park Services) และบริการสวนสตัว์เปิด โดยจะอนญุาตให้
เฉพาะสถานที ที มีบริเวณรวมกนัไม่น้อยกว่า 200 ไร่ และมีทนุจดทะเบียนขั �นตํ าที เรียก
ชําระแล้ว 1,000 ล้านบาท  

• บริการอุทยานสตัว์นํ �า โดยจะอนุญาตให้เฉพาะสถานที ที มีบริเวณรวมกันไม่น้อยกว่า 
200 ไร่ และมีทนุจดทะเบียนขั �นตํ าที เรียกชําระแล้ว 200 ล้านบาท  

 
8.   บริการขนส่ง 

  บริการขนส่งที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียเข้ามาลงทุนภายใต้เงื อนไขที ระบุในข้อผูกพัน
ทั วไป คือ บริการที จอดเรือทอ่งเที ยว โดยต้องมีสิ งอํานวยความสะดวกตา่ง ๆ เช่น อปุกรณ์ยกเรือ ที จอดเรือบนบก 
โรงจอดเรือสาํหรับซอ่มบํารุงเรือ 
 

1.3.h.h  ข้อเสนอเปิดตลาดการลงทุนของไทย 
 
ข้อผูกพันทั�วไป 

                      ข้อผกูพนัทั วไป (Horizontal Commitments) ที ไทยเปิดตลาดการลงทนุให้ออสเตรเลียจะใช้
บงัคบักับทุกสาขาการลงทุนในกิจการเหมืองแร่และกิจการผลิตทุกประเภทที ไม่อยู่ในบญัชี 1 และ 2 ท้าย
กฎหมายวา่ด้วยการประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว โดยไม่มีข้อจํากดัด้านการเข้าสูต่ลาดและการปฏิบตัิเยี ยงคน
ชาติตราบใดก็ตามที การลงทนุ นั �นมีผู้ลงทนุออสเตรเลยีถือหุ้นอยูไ่มเ่กิน 50% มีข้อเสนอการเปิดตลาดการจดัตั �ง
ธุรกิจและการเคลื อนย้ายของบคุคลเหมือนกบัในข้อเสนอการเปิดตลาดการบริการ 
 

ข้อผูกพันเฉพาะ 
                      การเปิดตลาดการลงทนุของไทยจะเริ มต้นวนัที  1 มกราคม พ.ศ. 2548 เฉพาะในสาขาการ
ลงทนุในกิจการเหมืองแร่ โดยไทยจะอนญุาตให้ผู้ลงทนุหรือผู้ให้บริการออสเตรเลยีถือหุ้นได้ไมเ่กิน 60% โดยการ
ลงทนุนั �นจะต้องทําโดยนิติบคุคลออสเตรเลียที จดทะเบียนจดัตั �งธุรกิจในไทยในรูปแบบห้างหุ้นสว่นสามญั ห้าง
หุ้นสว่นจํากดั และบริษัทจํากดั และมีอตัราสว่นหนี �สนิตอ่ทนุไมเ่กิน 3 ตอ่ 1 โดยไทยผกูพนัว่าจะไม่ออกกฎหมาย
ภายในประเทศที เป็นการเลือกปฏิบตัิ ยกเว้นการดําเนินนโยบายที เกี ยวข้องกับการให้เงินอุดหนุนและการให้
ความช่วยเหลือผู้ ให้บริการภายในประเทศ การออกใบอนญุาตทํางาน และการถือครองกรรมสิทธิfในที ดิน โดย
การลงทุนกิจการเหมืองแร่ดงักล่าวครอบคลมุทั �งการทําเหมืองแร่บนบกและในทะเล ซึ งต้องได้รับอนุญาตจาก
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กรมอตุสาหกรรมพื �นฐานและเหมืองแร่ กระทรวงอตุสาหกรรม ตามพระราชบญัญัติแร่ ฉบบัที  2 3 4 และ 5 
ตลอดจนต้องมีกรรมการบริษัทอยา่งน้อย 2 ใน 5 คน เป็นคนไทย  
 

1.3.4 สรุป 
 

  ในภาพรวมการเปิดตลาดการค้าบริการและการลงทนุของฝ่ายออสเตรเลยีและฝ่ายไทยมีการ
เปิดตลาดให้มากกว่าที ให้ประเทศอื น ๆ ใน WTO โดยในข้อเสนอการเปิดตลาดของออสเตรเลีย นั �น ประเด็น
สําคญัที ออสเตรเลียให้ประโยชน์แก่ประเทศไทยมากกว่าสมาชิกอื น ๆ ใน WTO ได้แก่ การอนญุาตให้ผู้บริการ
ตามสญัญาสามารถเข้าเมืองและทํางานได้ไม่เกิน F ปี และให้พ่อครัวไทยเข้าเมืองและทํางานได้ไม่เกิน G ปี 
นอกจากนี � ยงัมีการเปิดตลาดในสาขาการค้าบริการให้ไทยมากขึ �น ได้แก่ บริการซ่อมบํารุงรถยนต์ และบริการ
ศึกษา (ได้แก่ การสอนภาษาไทย การสอนทําอาหารไทย และการสอนนวดแผนไทย) และในอนาคตจะมีการ
เจรจาให้ยอมรับมาตรฐานฝีมือของผู้ประกอบอาชีพนวดแผนไทยและอาชีพอื น ๆ เพิ มขึ �น เพื ออํานวยความ
สะดวกให้คนไทยเข้าไปให้บริการในออสเตรเลยีได้สะดวกขึ �น  สาํหรับการลงทนุนอกจากบริการ ออสเตรเลียเปิด
ตลาดให้คนไทยเข้าไปจดัตั �งธุรกิจการผลิตนอกสาขาบริการได้ทกุประเภท แต่ต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย Foreign 
Acquisition and Takeovers Act  

 
 สําหรับฝ่ายไทย ประเด็นสําคญัที ไทยให้ประโยชน์แก่ออสเตรเลียมากกว่าสมาชิกอื น ๆ ใน 

WTO ได้แก่ การเปิดให้ออสเตรเลียเป็นผู้ ถือหุ้นได้ถึง lq% ของธุรกิจบริการบางสาขาที เคยให้ต่างชาติถือหุ้นได้
ไม่เกิน Eq% โดยกิจการที เปิดตลาดให้ออสเตรเลียนั �นเป็นกิจการที รัฐบาลมีนโยบายสง่เสริมการลงทนุอยู่แล้ว 
อาทิ ธุรกิจหอประชมุขนาดใหญ่ ศนูย์แสดงสินค้านานาชาติ บริการฐานข้อมลู อทุยานสตัว์นํ �า ที จอดเรือมารีน่า 
มหาวิทยาลยัที เน้นการสอนวิทยาศาสตร์ โรงแรมหรูหราขนาดใหญ่ ภตัตาคารเต็มรูปแบบ และการจดัจําหน่าย
สินค้าที ผลิตจากบริษัทออสเตรเลียที จดัตั �งขึ �นในประเทศไทย เป็นต้น นอกจากนี �ยงัอนญุาตให้คนออสเตรเลียผู้
ถือบตัร APEC Business Travel Card เข้ามาประชุม สมัมนา และติดต่องาน โดยไม่มีรายได้จากการเดิน
ทางเข้ามาในไทยได้ไมเ่กิน Iq วนั  สาํหรับการลงทนุนอกจากบริการ ไทยเปิดตลาดให้ผู้ลงทนุออสเตรเลียถือหุ้น
ได้ไมเ่กิน lq% ในธุรกิจเหมืองแร่และธุรกิจการผลติทกุประเภทที ไมอ่ยูใ่นบญัชี n และ D ของกฎหมายวา่ด้วยการ
ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว  
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�.P สรุปและข้อเสนอแนะเพื�อการเปิดตลาดการค้าบริการและการลงทุนระหว่างไทยกับออสเตรเลีย  

 
1.4.1 สรุป 
 

ออสเตรเลียและไทยเป็นเขตเศรษฐกิจที สําคัญในภูมิภาคเอเชียตะวันออก โดยเศรษฐกิจ
ออสเตรเลียมีขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 4 ในภูมิภาค และเศรษฐกิจไทยมีขนาดใหญ่เป็นอนัดบั 2  ในอาเซียน 
ออสเตรเลยีและไทยมีความสมัพนัธ์ทางเศรษฐกิจ สงัคม และการเมืองที ดีต่อกนัมานาน อีกทั �งออสเตรเลียและ
ไทยต้องการเพิ มบทบาทในเวทีการค้าระหว่างประเทศและจดัทําเขตการค้าเสรีทวิภาคีมากขึ �นเพื อช่วยผลกัดนั
การสง่ออก การพฒันาขีดความสามารถทางการแข่งขนัของผู้ประกอบการ และการลงทนุจากต่างประเทศ โดย
ผู้ นําของออสเตรเลยีและไทยได้ประกาศร่วมกนัเมื อวนัที  30 พฤษภาคม 2545 ถึงเจตนารมณ์ที จะเริ มการเจรจา
จดัทําเขตการค้าเสรีระหวา่งไทยกบัออสเตรเลีย ( FTA) โดยครอบคลมุการเปิดเสรีด้านการค้าสินค้า การบริการ
และการลงทนุระหวา่งกนั ตลอดจนจดัทําความร่วมมือทางเศรษฐกิจในสาขาที ทั �งสองประเทศมีความสนใจด้วย  

  
การค้าบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจที มีความสาํคญัของไทยโดยมีสดัสว่นคิดเป็น 45.4% ของ GDP 

โดยการค้าบริการที มีขนาดใหญ่ของประเทศ ได้แก่ การค้าส่งค้าปลีก การขนสง่และคมนาคม ภตัตาคารและ
ร้านอาหาร ในขณะเดียวกนั การค้าบริการระหวา่งประเทศก็เริ มมีมลูค่าขยายตวัมากขึ �น โดยเฉพาะอย่างยิ งการ
เดินทางและทอ่งเที ยวระหวา่งประเทศ ตลอดทศวรรษที ผา่นมา สาขาบริการมีการปรับตวัและการพฒันาไปอยา่ง
มากทั �งจากภาวะวิกฤตเศรษฐกิจและแรงกดดนัให้มีการเปิดตลาด โดยสาขาการค้าบริการที มีการเปลี ยนแปลง
มากเนื องจากการเข้ามาประกอบการและการเข้ามาทํางานของคนต่างชาติ รวมทั �งการร่วมทุนกับนักลงทุน
ตา่งชาติ ได้แก่ การค้าสง่ค้าปลกี (สมยัใหม)่  การเงิน  การศึกษา การเดินทางและการท่องเที ยว ในขณะที สาขา
บริการที ยงัมีการปิดตลาดในระดบัคอ่นมาก ได้แก่ การขนสง่ โทรคมนาคม สาธารณสขุ บริการวิชาชีพ  

 
ประเทศไทยมีกฎหมายหลายฉบับที เป็นอุปสรรคต่อการเปิดตลาด โดยกฎหมายสําคัญที มี

ผลกระทบในวงกว้างครอบคลมุการประกอบการและการเข้ามาทํางานของคนต่างชาติ ได้แก่ กฎหมายว่าด้วย
การประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว กฎหมายวา่ด้วยการทํางานของคนต่างด้าว กฎหมายว่าด้วยการกําหนดงาน
ในอาชีพและวิชาชีพที ห้ามคนต่างด้าวทํา กฎหมายว่าด้วยคนเข้าเมือง กฎหมายว่าด้วยการส่งเสริมการลงทุน  
กฎหมายวา่ด้วยอาคารชดุ ประมวลกฎหมายที ดิน  ซึ งกฎหมายบางฉบบัได้มีการปรับปรุงลดข้อจํากดัลง ในขณะ
ที กฎหมายบางฉบบัยงัเป็นอุปสรรคอยู่ โดยเฉพาะอย่างยิ ง กฎหมายว่าด้วยการทํางานของคนต่างด้าวที ยงัมี
ระเบียบไมเ่อื �อตอ่การให้คนตา่งด้าวเข้ามาทํางาน เยี ยมเยือน และมาประชมุธุรกิจ  

 
ออสเตรเลียมีความสมัพนัธ์ด้านการค้าบริการและการลงทุนมาช้านาน โดยบริการที มีการค้า

ระหว่างกันมาก คือ การท่องเที ยว และการศึกษา ส่วนทางด้านการลงทุน นั �น หากพิจารณาจากกิจการขนาด
ใหญ่ของออสเตรเลียมีเข้ามาลงทุนในไทย โดยออสเตรเลียเป็นผู้ ถือหุ้ นข้างมากนั �น ส่วนใหญ่เป็นกิจการ
อตุสาหกรรมเหมืองแร่ ผลติภณัฑ์โลหะ วสัดกุ่อสร้าง เซรามิกส์ ยานยนต์ ซอฟแวร์ วิศวกรรม และสิ งแวดล้อม ซึ ง
เป็นกิจกรรมที ออสเตรเลียมีความชํานาญ ส่วนกิจกรรมด้านการค้าบริการที ออสเตรเลียมีการร่วมถือหุ้นกบัคน
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ไทยนั �นส่วนใหญ่เป็นบริการธุรกิจ บริการทางวิศวกรรม บริการทางสถาปัตยกรรม บริการทางกฎหมาย 
ประกนัภยั และขนสง่ นอกจากนี � ออสเตรเลยียงัผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดการค้าบริการที สาํคญัในองค์การการค้า
โลก ได้แก่ การจัดจําหน่าย การขนส่งทางทะเล การขนส่งทางบก การขนส่งทางอากาศ ลอจิสติกส์ บริการ
ทางการเงิน ประกนัภยั โทรคมนาคม การศกึษา บริการกฎหมาย บริการสถาปัตยกรรม บริการวิศวกรรม รวมทั �ง
การลงทนุด้านเหมืองแร่ ซึ งการขอให้ไทยเปิดตลาดดงักลา่วสามารถสะท้อนถึงความต้องการของออสเตรเลียใน
การเข้ามาให้บริการ ทํางาน และลงทนุในธุรกิจเหลา่นี �ในไทย 

 
 สาํหรับฝ่ายออสเตรเลยี การค้าบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจที สําคญั มีสดัสว่น 73% ของ GDP 

โดยการค้าบริการที มีขนาดใหญ่ ได้แก่ การบริการธุรกิจและทรัพย์สิน การค้าสง่ค้าปลีก อสงัหาริมทรัพย์ บริการ
ขนสง่ บริการสื อสาร การเงินและประกนัภยั บริการสขุภาพและชุมชน นอกจากนี � การค้าบริการระหว่างประเทศ
เริ มขยายตวัมากขึ �น โดยเฉพาะการเดินทางทอ่งเที ยวระหวา่งประเทศ และการศกึษา  

 
 ออสเตรเลยีมีนโยบายสนบัสนนุการลงทนุด้านอตุสาหกรรมและการบริการ ดงันั �นการเข้าไป

ลงทนุจดัตั �งธุรกิจในออสเตรเลยีจึงเป็นไปโดยสะดวกกวา่เมื อเปรียบเทียบกบัไทย โดยหากเป็นอตุสาหกรรมขนาด
กลางและยอ่มที มีต่างชาติเป็นผู้ ถือหุ้นข้างมากและดําเนินการไม่ขดัต่อกฎหมายก็สามารถเข้าไปจดัตั �งธุรกิจได้
ทันที แต่หากเป็นธุรกิจขนาดใหญ่ที มีต่างชาติเป็นผู้ ถือหุ้ นข้างมากและมีการลงทุนเกิน 50 ล้านเหรียญ
ออสเตรเลีย หรือการลงทนุในธุรกิจเฉพาะบางประเภท อาทิ ธนาคาร สื อสารมวลชน การซื �อที ดินและอาคารใน
เขตเมือง การขนสง่ทางทะเล และการขนสง่ทางอากาศ เป็นต้น ก็จะต้องขออนญุาตจาก Foreign Investment 
Review Board ซึ งแต่งตั �งขึ �นโดยรัฐมนตรีว่าการกระทรวงการคลงั ตามกฎหมาย Foreign Acquisition and 
Takeover Act  

 
 สภาพธุรกิจการลงทนุและสภาพการจ้างงานในออสเตรเลยีเป็นก่อให้เกิดโอกาสในการเข้าไป

ลงทนุและให้บริการอีกมาก โดยตําแหน่งงานที มีความต้องการมาก แบ่งเป็น (1) กลุ่มงานด้านผู้บริหาร อาทิ 
ผู้ อํานวยการสถานพยาบาล ผู้จดัการฝ่ายวิศวกรรม ผู้จดัการทรัพยากรมนษุย์ ผู้จดัการด้านเทคโนโลยีสารสนเทศ 
ผู้จดัการฝ่ายการตลาด และผู้จดัการฝ่ายลอจิสติกส์ เป็นต้น (2) กลุม่งานด้านผู้ เชี ยวชาญ อาทิ นกับญัชี ผู้สอบ
บญัชี ทนัตแพทย์ นกัโภชนาการ วิศวกร โปรแกรมเมอร์ ทนายความ เภสชักร พยาบาลวิชาชีพ นกัจิตวิทยา และ
ครู เป็นต้น และ (3) กลุม่งานด้านผู้ช่วยผู้ เชี ยวชาญ ได้แก่ ช่างก่อสร้าง ช่างต่อและซ่อมเรือ ช่างทําเฟอร์นิเจอร์  
ช่างทําสวน ช่างทําผม และคนทําขนม เป็นต้น ซึ งในปัจจุบนั ออสเตรเลียได้จัดทําการยอมรับมาตรฐานฝีมือ
แรงงาน (Labor Standards) และนําคณุสมบตัิของคนตา่งชาติในบางอาชีพที ต้องการเข้ามาทํางานเป็นรายกรณี
ไป โดยสง่ให้กบัสาํนกังานยอมรับมาตรฐานผู้ปฏิบตัิงาน (Trade Recognition Australia - TRA) เป็นศนูย์กลาง
เพื อพิจารณาและประสานงานกบัองค์การวิชาชีพตา่ง ๆ ที รับผิดชอบในแตล่ะสาขาวิชาชีพ  

 
 สาํหรับด้านการอนญุาตให้เข้าเมืองนั �น ออสเตรเลยีไมม่ีนโยบายเลอืกปฏิบตัิทางเชื �อชาติ เพศ 

สผิีว และศาสนา อีกทั �งมีการพฒันาระบบวีซา่ให้มีหลากหลายประเภท อีกทั �งมีการอํานวยความสะดวกให้แก่นกั
ธุรกิจผู้ เยี ยมเยือนอย่างมาก โดยเฉพาะการอนญุาตให้ผู้ ถือบตัร APEC Business Travel Card สามารถเข้า
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เมืองได้อย่างรวดเร็ว โดยไม่ต้องผ่านพิธีการเข้าเมือง และมาประชุมหรือติดต่อธุรกิจในออสเตรเลียได้ไม่เกิน 3 
เดือน ดงันั �นการที ไทยจะเปิดตลาดการค้าและการลงทนุกบัออสเตรเลยี ก็จําเป็นต้องพิจารณาปรับมาตรฐานการ
ทํางานและระเบียบพิธีการตา่ง ๆ ให้มีความสะดวกขึ �นให้สอดคล้องกบัมาตรฐานออสเตรเลีย เพื อเอื �อประโยชน์
ให้มีการค้า การลงทนุ และการเดินทางเพื อเข้าไปทํางานในประเทศอีกฝ่ายหนึ งมากขึ �น 

 
 หากพิจารณาข้อเสนอการเปิดตลาดการค้าและการลงทุน นั �น ทั �งฝ่ายออสเตรเลียและฝ่าย

ไทยมีการเปิดตลาดให้มากกว่าที ให้ประเทศอื น ๆ ใน WTO โดยในข้อเสนอการเปิดตลาดของออสเตรเลีย 
ประเด็นสาํคญัที ออสเตรเลียให้ประโยชน์แก่ประเทศไทยมากกว่าสมาชิกอื น ๆ ใน WTO ได้แก่ การอนญุาตให้ผู้
บริการตามสญัญาสามารถเข้าเมืองและทํางานได้ไมเ่กิน 3 ปี และให้พอ่ครัวไทยเข้าเมืองและทํางานได้ไม่เกิน 4 
ปี นอกจากนี � ยงัมีการเปิดตลาดในสาขาการค้าบริการให้ไทยมากขึ �น ได้แก่ บริการซ่อมบํารุงรถยนต์ และบริการ
ศึกษา (ได้แก่ การสอนภาษาไทย การสอนทําอาหารไทย และการสอนนวดแผนไทย) และในอนาคตจะมีการ
เจรจาให้ยอมรับมาตรฐานฝีมือของผู้ประกอบอาชีพนวดแผนไทยและอาชีพอื น ๆ เพิ มขึ �น เพื ออํานวยความ
สะดวกให้คนไทยเข้าไปให้บริการในออสเตรเลยีได้สะดวกขึ �น  สาํหรับการลงทนุนอกจากบริการ ออสเตรเลียเปิด
ตลาดให้คนไทยเข้าไปจดัตั �งธุรกิจการผลิตนอกสาขาบริการได้ทกุประเภท แต่ต้องอยู่ภายใต้กฎหมาย Foreign 
Acquisition and Takeovers Act  

 
สําหรับฝ่ายไทย ประเด็นสําคญัที ไทยให้ประโยชน์แก่ออสเตรเลียมากกว่าสมาชิกอื น ๆ ใน 

WTO ได้แก่ การเปิดให้ออสเตรเลียเป็นผู้ ถือหุ้นได้ถึง 60% ของธุรกิจบริการบางสาขาที เคยให้ต่างชาติถือหุ้นได้
ไม่เกิน 50% โดยกิจการที เปิดตลาดให้ออสเตรเลียนั �นเป็นกิจการที รัฐบาลมีนโยบายสง่เสริมการลงทนุอยู่แล้ว 
อาทิ ธุรกิจหอประชมุขนาดใหญ่ ศนูย์แสดงสินค้านานาชาติ บริการฐานข้อมลู อทุยานสตัว์นํ �า ที จอดเรือมารีน่า 
มหาวิทยาลยัที เน้นการสอนวิทยาศาสตร์ โรงแรมหรูหราขนาดใหญ่ ภตัตาคารเต็มรูปแบบ และการจดัจําหน่าย
สินค้าที ผลิตจากบริษัทออสเตรเลียที จดัตั �งขึ �นในประเทศไทย เป็นต้น นอกจากนี �ยงัอนญุาตให้คนออสเตรเลียผู้
ถือบตัร APEC Business Travel Card เข้ามาประชุม สมัมนา และติดต่องาน โดยไม่มีรายได้จากการเดิน
ทางเข้ามาในไทยได้ไมเ่กิน 90 วนั  สาํหรับการลงทนุนอกจากบริการ ไทยเปิดตลาดให้ผู้ลงทนุออสเตรเลียถือหุ้น
ได้ไมเ่กิน 60% ในธุรกิจเหมืองแร่และธุรกิจการผลติทกุประเภทที ไมอ่ยูใ่นบญัชี 1 และ 2 ของกฎหมายวา่ด้วยการ
ประกอบธุรกิจของคนตา่งด้าว 
 
1.4.2  ข้อเสนอแนะเพื�อรองรับการเปิดตลาดให้ออสเตรเลีย 
  

1.4.2.1 ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
 

 กระแสการการค้าเสรีและการดําเนินนโยบายเปิดตลาดการค้าสินค้า การบริการ และการ
ลงทนุเป็นประเด็นที ท้าทายและเป็นแนวโน้มที หลกีเลี ยงไมไ่ด้ในยคุโลกาภิวฒัน์ ไทยควรมีการเตรียมการกําหนด
แผนยทุธศาสตร์ แผนปฏิบตัิงาน กลไกการบริหารงานเจรจาการค้าทั �งในด้านรายสนิค้าและบริการที ไทยเป็นฝ่าย
รุกและฝ่ายรับทั �งในระดบัพหภุาคีและทวิภาคี  



ภาคบริการ 171

 สําหรับสาขาบริการของไทย นั �น ในภาพรวมยงัมีศกัยภาพการแข่งขนัตํ ามาก มีการแข่งขนั
จากต่างชาติสงูและการเจรจาถกูผลกัดนัให้เปิดตลาดมากขึ �น กฎเกณฑ์ที จะจดัระเบียบภาคบริการไม่เพียงพอ
และการบงัคบัใช้ของกฎระเบียบไม่มีประสิทธิภาพ ขณะที การค้าบริการเป็นสาขาเศรษฐกิจเป้าหมายที ประเทศ
พฒันาแล้ว อาทิ ออสเตรเลยี สหรัฐอเมริกา และญี ปุ่ น ฯลฯ ผลกัดนัให้ไทยผนวกรวมอยู่ในสาระความตกลงเขต
การค้าเสรี ซึ งในการเจรจาเขตการค้าเสรีของไทย ความสนใจสว่นใหญ่อยู่ที การผลกัดนัให้ประเทศคู่เจรจาปรับ
ลดอากรนําเข้าในรายสินค้าที สําคญั การแก้ไขปัญหาสินค้าเกษตร กฎแหลง่กําเนิดสินค้า และการสง่เสริมและ
คุ้มครองการลงทนุในภาคอตุสาหกรรมผลิตสินค้าและสง่ออก ทําให้ไทยต้องมีการประเมินผลได้ผลเสีย (Trade 
Off) ระหวา่งประโยชน์ที ได้รับจากการสง่ออกสนิค้าที เพิ มขึ �น ผลประโยชน์ที ประชาชนได้รับจากการเข้ามาลงทนุ
และการถ่ายทอดเทคโนโลยีของธุรกิจต่างชาติ ผลประโยชน์ที ไทยได้รับจากการเป็นศูนย์กลางการลงทุนและ
ประตกูารค้า (Gateway) ไปสูป่ระเทศเพื อนบ้านและประเทศอื น ๆ ที ทํา FTA กบัไทย และผลเสยีที ผู้ประกอบการ
ไทยในธุรกิจค้าบริการจะได้รับจากการเข้ามาลงทนุและแขง่ขนัของธุรกิจตา่งชาติ  

 
 ปัจจบุนัรัฐบาลมีแนวคิดในการเพิ มขีดความสามารถในการแข่งขนัทางการค้าและบริการใน

เวทีเศรษฐกิจโลก โดยต้องดําเนินยทุธศาสตร์ใน D ด้านพร้อมกนั (Dual Track) คือ Track 1 (Demand) โดยใช้
ประโยชน์จากเวทีเศรษฐกิจโลกให้มากที สดุ และ Track 2 (Supply) โดยเสริมสร้างภาคการผลิตในประเทศและ
ความแข็งแกร่งของเศรษฐกิจในประเทศเพื อลดการพึ งพาเศรษฐกิจตา่งประเทศ แตม่ิใช่การปิดประเทศ  

 
 สาํหรับตลาดการค้าบริการนั �น ไทยถกูเรียกร้องให้เปิดตลาดมากขึ �น  ซึ งไทยยงัไม่พร้อมที จะ

เปิดเสรีมากกวา่ที กฎหมายปัจจบุนัอนญุาต เพราะกฎหมายภายในยงัไมเ่อื �ออํานวย ยกเว้นการเปิดให้กบัผู้ลงทนุ
สหรัฐอเมริกาตามสนธิสญัญาทางไมตรี (Treaty of Amity) ซึ งให้มาเปิดธุรกิจในไทยได้ nqq% ในกิจการเกือบทกุ
ประเภท ยกเว้น l สาขา ได้แก่ การธนาคารที เกี ยวกับการรับฝากเงิน การคมนาคม การขนส่ง การแสวงหา
ประโยชน์จากที ดินหรือทรัพยากรธรรมชาติอื น ๆ การค้าภายในเกี ยวกบัผลิตผลทางเกษตรพื �นเมือง และการรับ
ดแูลทรัพย์สนิเพื อประโยชน์ของผู้ อื น ในขณะที ปัจจบุนักฎหมายไทยยงัจํากดัการลงทนุของตา่งชาติ โดยให้ถือหุ้น
ได้ไม่เกิน Eq% ดงันั �นประเทศที ต้องการมาทําเขตการค้าเสรีกับไทยจึงพยายามผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดให้
เทา่กบัที สหรัฐฯ ได้รับ 

 
 สาํหรับในภาพรวม ไทยควรมีการปรับตวัเพื อรองรับการเปิดตลาดให้ออสเตรเลยี ดงันี � 
1. ฝึกอบรมผู้ประกอบการและพฒันาความสามารถทางการแข่งขนัของผู้ประกอบการไทยให้

ปรับตวัและกลยทุธ์การดําเนินงาน และการให้บริการต่าง ๆ โดยเฉพาะในรายสาขาธุรกิจที 
ออสเตรเลียมีความสนใจที จะเข้ามาในการเปิดตลาดในปี DEGm และในอนาคตที อาจจะมี
การเปิดตลาดเพิ มขึ �นในปี DEEq ได้แก่ บริการวิชาชีพ (บญัชี วิศวกร สถาปนิก กฎหมาย) 
บริการที ปรึกษาธุรกิจ สื อสารและโทรคมนาคม การเงินและประกนัภยั การก่อสร้าง บริการ
สิ งแวดล้อม จดัจําหนา่ยและศนูย์การค้า ขนสง่และลอจิสติกส์  

2. มีองค์กรดูแลภาพรวมทิศทาง นโยบายการค้าบริการ และประเมินผลการเจรจาการค้า
บริการในภาพรวมและในรายสาขา  
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3. ปรับกฎระเบียบภายในประเทศที ยงัไม่สอดคล้องกับข้อเสนอการเปิดตลาดที ไทยให้แก่นกั
ลงทนุและผู้ เข้ามาทํางานของออสเตรเลยี ได้แก่ 

• ขอให้กรมพฒันาธุรกิจการค้ายอมรับคําว่าอัตราส่วนหนี �สินต่อส่วนของเจ้าของ 
(Debt to Equity) ซึ งกําหนดให้มีค่าไม่เกิน F : 1 แทนคําว่าอตัราสว่นเงินกู้ต่อทนุ 
(Loan to Capital) ในการพิจารณาอนญุาตให้ออสเตรเลียที ได้รับสิทธิตามความ
ตกลงเขตการค้าเสรีเข้ามาลงทุนในไทย และขอให้อํานวยความสะดวกในการให้
ใบอนุญาตแก่ผู้ ลงทุนออสเตรเลียในการถือหุ้นข้างมาก (ไม่เกิน lq%) ในการ
ดําเนินธุรกิจที ไทยเปิดตลาดให้ออสเตรเลียเข้ามาลงทนุ ได้แก่ โรงแรม และเหมือง
แร่ โดยไมต้่องได้ยื นข้อเสนอเพื อขออนมุตัิจากคณะกรรมการประกอบธุรกิจของคน
ตา่งด้าว  

• ขอให้กรมจดัหางานอนญุาตให้นกัธุรกิจผู้ ถือบตัร APEC Business Travel Card ที 
เข้ามาในไทยชั วคราวเพื อมาประชุม สมัมนา หรือติดต่องานโดยไม่ได้มีรายได้
เกิดขึ �นในไทยสามารถเข้ามาพํานักและดําเนินกิจกรรมข้างต้นได้ไม่เกิน Iq วัน 
โดยไมต้่องขอใบอนญุาตทํางาน 

4. พิจารณาความเหมาะสมในการสร้างกฎระเบียบและยกมาตรฐานคุณภาพให้ทดัเทียม
ต่างประเทศ โดยเมื อเปิดตลาดแล้ว อาจต้องมีกฎระเบียบที สร้างอุปสรรคทางเทคนิค
เช่นเดียวกบัประเทศพฒันาแล้ว โดยกฎระเบียบที อาจพิจารณาความเหมาะสมให้มี ได้แก่ 

• กฎระเบียบของรัฐบาลท้องถิ น (Local Government Requirements) : โดยมี
วตัถปุระสงค์เพื อรักษาความเป็นระเบียบเรียบร้อยในท้องถิ น อาทิ การป้องกนัการ
ขยายตวัของธุรกิจขนาดใหญ่บางประเภทในเขตเมือง (ซึ งสว่นใหญ่มกัดําเนินการ
ในเขตเมือง) การออกข้อกําหนดด้านของอาคาร การกําหนดเงื อนไขด้านทําเลที ตั �ง
และขนาดพื �นที  การกําหนดเงื อนเวลาการเปิดให้บริการ และการกําหนดเงื อนไข
สดัสว่นการวา่จ้างคนงานในท้องถิ น เป็นต้น  

• กฎระเบียบด้านการถือครองที ดินเพื อการพาณิชย์: ซึ งกําหนดสดัสว่นของพื �นที หรือ
ขนาดที ดินที ตา่งชาตสิามารถถือครองได้ ทั �งนี �เพื อคงกรรมสทิธิfของที ดินไว้ให้กบัคน
ชาติ อีกทั �งป้องกนัมิให้ตา่งชาติมีการขยายธุรกิจมากเกินไป 

• กฎระเบียบด้านรูปแบบการจัดตั �งธุรกิจ: เช่น อนญุาตให้ธุรกิจบางประเภทห้าม
จัดตั �งในรูปของบริษัทจํากัด โดยต้องตั �งในรูปของกิจการเจ้าของคนเดียวหรือ
หุ้นสว่นเทา่นั �น  

• กฎระเบียบด้านการออกใบอนญุาตสําหรับผู้บริหาร: อาทิ ข้อกําหนดด้านสญัชาติ
และการมีถิ นพํานกัของผู้ ที ดํารงตําแหนง่เป็นผู้บริหารหรือผู้จดัการ  

• กฎระเบียบด้านการยอมรับคณุสมบตัิ คณุวฒุิ และประสบการณ์ และจํานวนของ
ผู้ให้บริการตา่งชาติที สามารถเข้ามาทํางานในไทย 
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• กฎระเบียบการพิจารณาอนุญาตให้เข้ามาลงทนุ การให้ใบอนญุาตประกอบการ 
และได้รับการสง่เสริมและคุ้มครองการลงทนุ 

• กฎระเบียบที ให้กิจการขนาดใหญ่หรือกิจกรรมให้ความสนใจเป็นพิเศษต้องจดัทํา
รายงานการศึกษาผลกระทบสิ งแวดล้อม (EIA) และต้องได้รับความเห็นชอบจาก
หนว่ยงานของรัฐ  

• กฎระเบียบด้านการควบคมุการโฆษณา การตั �งราคา และการสง่เสริมการจําหนา่ย
สนิค้าหรือบริการ 

• กฎระเบียบการจดัจําหน่ายสินค้าหรือบริการประเภทต้องได้รับการควบคมุจากรัฐ 
เช่น สรุา นํ �ามนั และสถานบริการ  

 
1.4.2.2 ข้อเสนอแนะในรายสาขา 
 

  จากการศึกษานโยบายการค้าและการลงทนุของออสเตรเลียและพิจารณาจากเอกสารและ
การสมัภาษณ์บคุคลที เกี ยวข้อง พบว่า ออสเตรเลียมีความสนใจอย่างแท้จริงในการลงทนุในธุรกิจที อยู่ในสาขา
ดงัตอ่ไปนี � และพยายามผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดเพิ มขึ �นจากที ระบไุว้ในข้อเสนอการเปิดตลาด (Offer) ที ไทยจะ
ให้แก่ออสเตรเลียในปี 2548 นี � ซึ งทําให้ไทยต้องหารือกบัภาครัฐและภาคเอกชนที เกี ยวข้องเพื อพิจารณาความ
เหมาะสมในการเปิด แนวทางการปรับตวั และการปรับแก้กฎหมายที เกี ยวข้อง โดยสาขาธุรกิจบริการสําคญัที 
ออสเตรเลยีผลกัดนัให้ไทยเปิดตลาดเพิ มขึ �น ได้แก่  

1.   ธุรกิจให้บริการด้านการบญัชีและการสอบบญัชี: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากใน
สํานักงานบัญชีและสอบบัญชีที ให้บริการในไทย และให้ใบอนุญาตหรือยอมรับให้คน
ออสเตรเลยีและผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลยีเป็นผู้ ทําบญัชีและผู้สอบบญัชีรับอนญุาตใน
ไทยได้ 

2.   ธุรกิจให้บริการด้านวิศวกรรม: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในบริษัทวิศวกรรมที 
ให้บริการในไทย และให้ใบอนญุาตหรือยอมรับให้วิศวกรออสเตรเลียเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
วิศวกรรมในไทยได้ 

3.   ธุรกิจให้บริการด้านสถาปัตยกรรม: โดยให้ออสเตรเลยีถือหุ้นข้างมากในบริษัทสถาปัตยกรรม
ที ให้บริการในไทย และให้ใบอนุญาตหรือยอมรับให้สถาปนิกออสเตรเลียเป็นผู้ประกอบ
วิชาชีพสถาปัตยกรรมในไทยได้ 

4.   ธุรกิจให้บริการด้านกฎหมาย: โดยให้สํานกังานกฎหมายออสเตรเลียให้คําปรึกษาและว่า
ความกฎหมายออสเตรเลยีและกฎหมายระหวา่งประเทศในไทยได้ และให้สาํนกังานกฎหมาย
ออสเตรเลียและสํานกังานกฎหมายไทยเป็นหุ้นส่วนและร่วมทุนได้สะดวกขึ �น ตลอดจนให้
ใบอนุญาตหรือยอมรับให้ทนายความและนักกฎหมายออสเตรเลียเป็นผู้ประกอบวิชาชีพ
ทนายความในไทยได้ 

5.   ธุรกิจให้บริการธุรกิจ: โดยให้การปฏิบตัิเยี ยงคนชาติแก่ผู้ ให้บริการที ปรึกษาทางการเงิน การ
จดัการ และการจดัการทรัพยากรมนษุย์ของออสเตรเลยี  
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6.   ธุรกิจสื อสารและโทรคมนาคม: โดยเพิ มสดัส่วนผู้ ถือหุ้นต่างชาติให้มากขึ �นในกิจการ
โทรคมนาคมพื �นฐาน ให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการสื อสาร (Value Added) ยกเลิก
ข้อจํากัดด้านจํานวนผู้ ให้บริการที ได้รับอนุญาต โดยธุรกิจสื อสารและโทรคมนาคมที 
ออสเตรเลียมีความสนใจเข้ามาเปิดธุรกิจในไทยแบ่งเป็น 4 กลุม่ คือ (1) Fixed Line (เช่น 
Prepaid Card Technology, Intelligent Network, ISDN Terminal Equipment, SDH 
Equipment, Fiber Optics and Cable Technologies และ Call Management System) 
(2) Internet / E-commerce (เช่น Convergence Technology, Voice over Internet 
Protocol, Software and Internet Security และ E-commerce training and consultancy) 
(3) Mobile (เช่น Wireless Application Protocol Technology, Digital Mobile Base 
Station and Equipment, Paging Transmission and Tracking System และ Data and 
Network Service Management) และ (4) Information Technology (เช่น Software 
Application, Business Intelligence Solutions และ Networking and 
Telecommunication Software) 

7.   ธุรกิจก่อสร้าง: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการที ให้บริการก่อสร้างและบริการที 
เกี ยวเนื อง โดยธุรกิจก่อสร้างที ออสเตรเลียมีความสนใจเข้ามาเปิดธุรกิจในไทยมกัเป็นการ
ก่อสร้างโครงการขนาดใหญ่ อาทิ ทา่เรือ รางรถไฟ รางรถไฟฟ้า เป็นต้น 

8.   ธุรกิจก่อสร้าง: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการที ให้บริการก่อสร้างและบริการที 
เกี ยวเนื อง โดยธุรกิจก่อสร้างที ออสเตรเลียมีความสนใจเข้ามาเปิดธุรกิจในไทยมกัเป็นการ
ก่อสร้างโครงการขนาดใหญ่ อาทิ ทา่เรือ รางรถไฟ รางรถไฟฟ้า เป็นต้น 

9.   ธุรกิจบริการสิ งแวดล้อม: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการที ให้บริการสิ งแวดล้อม 
โดยธุรกิจบริการสิ งแวดล้อมที ออสเตรเลยีสนใจเข้ามาเปิดธุรกิจในไทย อาทิ การบําบดันํ �าเสยี 

10.   ธุรกิจการจดัจําหนา่ย: โดยให้ออสเตรเลยีถือหุ้นข้างมากในกิจการที ให้บริการจดัจําหนา่ยใน
ไทย โดยเฉพาะอย่างยิ งออสเตรเลียสนใจเข้าร่วมทุนในกิจการกระจายสินค้า และศูนย์ค้า
ปลีกสินค้าประเภทอาหาร เช่น ผกัสด ผลไม้สด นํ �าผลไม้ ไวน์ เนื �อววั ผลิตภณัฑ์นม อาหาร
สาํเร็จรูป ผลติภณัฑ์เพื อสขุภาพ วิตามิน และอาหารเสริม เป็นต้น 

11. ธุรกิจบริการทางการเงิน: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการธนาคารพาณิชย์และ
ประกนัภยัในไทย ยกเลกิข้อจํากดัการห้ามตา่งชาติเพิ มทนุในธนาคารพาณิชย์ ยกเลิกเงื อนไข
จํานวนคนต่างชาติที สามารถทํางานในได้สาขาธนาคารต่างประเทศ ให้จดัตั �งสาขาธนาคาร
ต่างประเทศได้โดยไม่ต้องมีเงื อนไข และยกเลิกข้อจํากัดในการติดตั �งและให้บริการเครื อง 
ATM  โดยธนาคารของออสเตรเลียที ต้องการขยายธุรกิจมายงัประเทศไทย ได้แก่ Australia 
and New Zealand Banking Group Ltd, National Australia Bank และ Westpac 
Banking Corporation  

12. ธุรกิจบริการท่องเที ยวและเดินทาง: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการที ให้บริการ
ด้านการท่องเที ยวและเดินทาง รวมทั �งให้ออสเตรเลียสามารถซื �อกิจการและบริหารโรงแรม
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และรีสอร์ทในประเทศไทย และยกเลิกข้อจํากัดการถือหุ้นของต่างชาติในธุรกิจตวัแทนการ
เดินทาง 

13. ธุรกิจขนสง่: โดยให้ออสเตรเลียถือหุ้นข้างมากในกิจการที ให้บริการด้านการขนสง่ (ยกเว้น
สายการบินระหว่างประเทศ) โดยธุรกิจขนสง่และบริการอื น ๆ ที เกี ยวเนื องที ออสเตรเลียมี
ความสนใจเข้ามาเปิดธุรกิจในไทย อาทิ ธุรกิจตวัแทนรับจัดการขนส่ง ธุรกิจขดุลอกร่องนํ �า 
ธุรกิจขนถ่ายสนิค้าที ทา่เรือ ธุรกิจศนูย์รวบรวมและกระจายสนิค้า และธุรกิจลอจิสติกส์  

 
1.4.3  ข้อเสนอแนะเพื�อการเข้าสู่ตลาดออสเตรเลีย 
  

1.4.3.1 ข้อเสนอแนะในภาพรวม 
 

 ไทยควรมีการปรับบทบาทในการทําการค้าบริการระหว่างประเทศจากเชิงรับเป็นเชิงรุก ซึ ง
จากการรวบรวมข้อมลูที เกี ยวข้อง สามารถกําหนดตําแหน่งทางการตลาด (Market Position) ของธุรกิจบริการ
ไทยเป็น F กลุม่ ได้แก่ 

1. กลุม่ธุรกิจบริการที มีศกัยภาพสงู (High Potential Services) ได้แก่ ธุรกิจท่องเที ยว โรงแรม 
ภตัตาคารไทย สขุภาพ ทนัตกรรม ธุรกิจรักษาพยาบาลที มีการพํานกัระยะยาว (Long Stay) 
การศึกษา การออกแบบและก่อสร้าง และเสริมความงาม อย่างไรก็ดี ในการเจรจาการค้า
บริการกับประเทศคู่เจรจาควรมีการวิจยัตลาดในต่างประเทศ และผลกัดนัให้ธุรกิจและผู้
ให้บริการในกลุม่เหลา่นี �มีโอกาสในการเข้าสูต่ลาดและสร้างรายได้จากการเปิดตลาดมาก
ขึ �น 

2. กลุ่มธุรกิจบริการที ควรพฒันา (Low Potential Services) ได้แก่ สวนสนกุ ศูนย์ประชุม 
บนัเทิง โฆษณา และบริการวิชาชีพ (วิศวกร สถาปนิก บญัชี และกฎหมาย).ซึ งไทยยงัมี
ศักยภาพในการสร้างรายได้ แต่ความสามารถยังอยู่ในระดับตํ า เนื องจากขาดเงินทุน 
เทคโนโลยี หรือขาดทกัษะด้านภาษาและประสบการณ์ ซึ งต้องได้รับการพฒันาเพื อก้าวไปสู่
กลุม่ High Potential 

3.  กลุม่ธุรกิจบริการพื �นฐานที ต้องดแูลมาก (Uncompetitive Services) ได้แก่ โทรคมนาคม 
การเงิน ขนสง่และลอจิสติกส์ ซึ งรัฐจะต้องให้ความช่วยเหลอืเนื องจากเป็นธุรกิจพื �นฐานและ
เกี ยวข้องกบัความมั นคง แต่ที ผ่านมาบางรายสาขายงัมีการดําเนินการไม่มีประสิทธิภาพ
และขาดความสามารถทางการแขง่ขนั เช่น สาขาขนสง่และลอจิสติกส์  

 
 นอกจากการกําหนดตาํแหนง่ทางการตลาดแล้ว ยงัต้องมีการดําเนินหลายด้านที จะพฒันาให้

ไทยเป็นฝ่ายรุกด้านการเปิดตลาดการค้าบริการ เช่น  

• ส่งเสริมการส่งออกธุรกิจที มีศักยภาพสงูในการเข้าสู่ตลาดต่างประเทศด้วยการจัด Road 
Show และการนดัพบผู้ซื �อผู้ขายในตา่งประเทศ 
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• จดัทําฐานข้อมลูด้านโอกาสและอปุสรรคและช่องทางการค้าบริการกบัประเทศเป้าหมาย และ
ปรับปรุงฐานข้อมลูให้ทนัสมยัและให้ผู้ ที สนใจเข้าถึงข้อมลูได้ 

• ฝึกอบรมความรู้ ความสามารถ ทกัษะด้านภาษาของผู้ประกอบการและผู้ ให้บริการ อีกทั �ง
ปรับทศันะคติการทํางานให้ทําการตลาดเชิงรุกในตา่งประเทศ  

• สง่เสริมด้วยมาตรการทางการเงิน  

• จดัทํามาตรฐานฝีมือแรงงานและผลกัดนัให้ประเทศคู่เจรจายอมรับมาตรฐานฝีมือแรงงาน
ไทยและวุฒิการศึกษาของสถาบนัการศึกษาในไทยเพื ออํานวยความสะดวกในการเข้าไป
ทํางานในตา่งประเทศ ซึ งในกรณีของออสเตรเลยีได้กําหนดหลกัเกณฑ์ทั วไปของผู้ ที จะเข้าไป
ทํางานในตําแหน่งผู้บริหารหรือผู้จัดการทั �งในระดบัสงู และระดบักลาง (เช่น ผู้จัดการฝ่าย
การเงิน ผู้จดัการฝ่ายการตลาด ผู้จดัการฝ่ายการผลติ และผู้จดัการฝ่ายบคุคล ฯลฯ) ว่าต้องมี
ประสบการณ์ไมน้่อยกวา่ 5 ปี ในการประกอบธุรกิจสว่นใหญ่รัฐบาลออสเตรเลยีมกักําหนดให้
สําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าระดับปริญญาตรี ส่วนในกรณีของผู้ เชี ยวชาญหรือเจ้าหน้าที 
ผู้ปฏิบตัิงานจะต้องพิจารณาเทียบคณุสมบตัิเป็นรายกรณีไป 

 
1.4.3.2 ข้อเสนอแนะในรายสาขา 
 

 กฎหมายการลงทุนของออสเตรเลียเปิดกฎหมายที ส่งเสริมให้ผู้ลงทุนต่างชาติเข้าไปจัดตั �ง
ธุรกิจในออสเตรเลีย โดยหากเป็นกิจการที ลงทุนไม่มากซึ งมีเงินลงทนุตํ ากว่า 5 ล้านเหรียญออสเตรเลีย (หรือ 
110 ล้านบาท) ก็ไม่ต้องขออนมุตัิจาก Foreign Investment Review Board (FIRB) และหากเป็นการขอซื �อ
อสงัหาริมทรัพย์ในเขตเมืองเพื อใช้ประกอบการค้าขายก็มกัจะได้รับการอนมุตัิ ดงันั �น กิจการของไทยที คาดว่าจะ
เข้าไปลงทนุในออสเตรเลียจะเป็นกิจการขนาดเล็ก ใช้เงินลงทนุไม่มาก ดงันั �นกฎหมายที เกี ยวข้องกบัการจดัตั �ง
ธุรกิจจึงไมเ่ป็นอปุสรรค  

 
 อย่างไรก็ตาม อุปสรรคสําคัญในการเข้าสู่ตลาดออสเตรเลีย น่าจะเป็นด้านการส่งคนไป

ปฏิบตัิงานในฐานะผู้จดัการ ผู้บริหาร และผู้ เชี ยวชาญ หรือการสง่ออกแรงงานฝีมือเพื อไปปฏิบตัิงานในธุรกิจไทย
ที จัดตั �งในออสเตรเลีย ซึ งประเทศไทยยังไม่มีการพัฒนามาตรฐานฝีมือแรงงานให้เป็นที ยอมรับในระดับ
นานาชาติ อีกทั �งวฒุิการศกึษาและใบอนญุาตประกอบวชิาชีพด้านตา่ง ๆ  ของไทยยงัต้องผลกัดนัให้เป็นที ยอมรับ
ในระดบันานาชาติ และสนบัสนนุให้สมาคมวิชาชีพตา่ง ๆ ในไทยหารือกบัสมาคมวิชาชีพในออสเตรเลยี  

 
 ในรายงานวิจัยฉบับนี �ขอนําเสนอทักษะและคุณสมบัติของบุคลากรประเภทต่าง ๆ ที 

จําเป็นต้องมีการในการปฏิบตัิงานในธุรกิจที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้คนไทย โดยมีรายละเอียดดงันี � 
(1)   บริการกฎหมาย 

 ผู้ ให้บริการทางกฎหมาย ได้แก่ ทนายความ ทนายความที ปรึกษา ผู้ พิพากษาสมทบ นิติกร 
นกัวิจยัด้านกฎหมาย ฯลฯ เป็นผู้ให้คําปรึกษาทางกฎหมาย จดัเตรียมและร่างเอกสารทางกฎหมาย (เช่น สญัญา 
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คําร้อง) ดําเนินการเจรจาต่อรองแทนลกูความ ดําเนินการก่อนเข้ากระบวนพิจารณาในศาล และดําเนินคดีใน
ศาลแทนคูค่วาม เป็นต้น  

 
 ผู้ ให้บริการทางกฎหมายต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีด้านนิติศาสตร์และได้รับ

อนญุาตจากหนว่ยงานในรัฐตา่ง ๆ เพื ออนญุาตให้บริการได้ในเฉพาะรัฐนั �น และหากเป็นผู้สําเร็จการศึกษาจาก
ต่างประเทศต้องผ่านการเทียบคุณวุฒิและขอรับการทดสอบจากหน่วยงานดังนี � คือ Legal Practitioners 
Admission Board (รัฐ New South Wales), Board of Examiners for Barristers and Solicitors (รัฐ Victoria) 
Solicitors / Barristers Board (รัฐ Queensland), Legal Practice Board (รัฐ Western Australia), Board of 
Examiners (รัฐ South Australia), Supreme Court of Tasmania (รัฐ Tasmania) และ Legal Practitioners 
Admission Board (รัฐ Northern Territory) นอกจากนี � หากประกอบอาชีพเป็นทนายความและทนายความที 
ปรึกษาจะต้องเข้าเป็นสมาชิกของสภาทนายความหรือสถาบนักฎหมายที ตั �งอยูต่ามรัฐตา่ง ๆ  ได้แก่ Law Society 
of NSW, NSW Bar Association, Law Institute of Victoria, Victoria Bar Council, Queensland Law 
Society, Bar Association of Queensland, Law Society of WA, Law Society of SA, Law Society of 
Tasmania, Law Society of Northern Territory, ACT Bar Association และ Law Society of the ACT 

 
(2) บริการบญัชี สอบบญัชี และการทําบญัชี 

 ผู้ให้บริการทางบญัชี ได้แก่ นกับญัชี สมห์ุบญัชี และผู้สอบบญัชี เป็นผู้วางแผนและให้บริการ
ด้านการบญัชี เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมลูทางการเงิน ควบคมุและจดัทําระบบงบประมาณ ควบคมุรายรับ
รายจ่าย จัดเตรียมรายงานทางการเงิน และให้บริการสอบบญัชี โดยส่วนใหญ่ ผู้ ให้บริการทางบญัชีต้องจบ
การศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรี หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่ตํ ากว่า 5 ปี และในบางกรณีจําเป็นต้องใช้
คณุวฒุิและประสบการณ์ประกอบกนั 

 
 นกับญัชี (Accountant) ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีด้านการบญัชี บริหารธุรกิจ 

หรือเศรษฐศาสตร์ที มีสาขาเอกด้านการบญัชี รวมทั �งมีความรู้ด้านกฎหมายธุรกิจและภาษีอากรออสเตรเลีย 
รัฐบาลไม่มีข้อกําหนดให้นกับญัชีทั วไปต้องขึ �นทะเบียนกบัหน่วยงานรัฐ อย่างไรก็ตาม หากเป็นนกับญัชีที ต้อง
ทํางานด้านการคืนภาษีจะต้องขึ �นทะเบียนไว้กบั Tax Agents Board และหากเป็นผู้ ชําระบญัชี (Liquidator) 
ต้องไปจดทะเบียนกบั Australian Securities Commission (ASC) เพื อที จะได้รับแต่งตั �งให้เป็นผู้ ชําระบญัชีของ
บริษัทตามที กําหนดไว้ในกฎหมาย Corporate Law นอกจากนี � นกับญัชีสว่นใหญ่เป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ
ซึ งมีอยู่ 3 องค์กรหลกั ได้แก่ (1) Australian Society of Certified Practising Accountants (ASCPA) (2) 
Institute of Chartered Accountants in Australia (ICAA) และ (3) National Institute of Accountants (NIA) 
ซึ งทั �ง 3 องค์กรกําหนดให้สมาชิกต้องจบปริญญาตรีด้านการบญัชี ปริญญาโทที เรียนวิชาด้านบญัชีไม่น้อยกว่า 
16 หนว่ยกิตจากมหาวิทยาลยัในออสเตรเลยีหรือจากมหาวิทยาลยัอื นที ได้รับการรับรองจาก National Office of 
Overseas Skills Recognition หรือ ASCPA  
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 ผู้สอบบญัชี (Auditor) ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีด้านการบญัชี บริหารธุรกิจ 
หรือเศรษฐศาสตร์ที มีสาขาเอกด้านการบญัชี รวมทั �งมีความรู้ด้านกฎหมายธุรกิจและภาษีอากรออสเตรเลีย 
รัฐบาลกําหนดให้ผู้สอบบญัชีต้องขึ �นทะเบียนกบั Australian Securities Commission (ASC) และสว่นใหญ่มกั
เป็นสมาชิกในองค์กรวิชาชีพเดียวกบันกับญัชี  

 สมุห์บญัชี (Corporate Treasurer) ทําหน้าที บริหารเงิน สภาพคล่อง วางแผนภาษี และ
บริหารความเสี ยงทางการเงินในการทําธุรกิจ โดยผู้ประกอบอาชีพสมห์ุบญัชีต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญา
ตรีด้านการบญัชี บริหารธุรกิจ หรือเศรษฐศาสตร์ที มีสาขาเอกด้านการบญัชี หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่ตํ า
กวา่ 5 ปี และได้รับใบอนญุาตจากหนว่ยงาน 

 
(3) บริการการภาษีอากร 

 ผู้ให้บริการการภาษีอากร (Tax Agent) ต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีด้านการบญัชี 
บริหารธุรกิจ หรือเศรษฐศาสตร์ที มีสาขาเอกด้านการบญัชี รวมทั �งมีความรู้ด้านกฎหมายธุรกิจและภาษีอากรของ
ออสเตรเลยี และต้องขึ �นทะเบียนไว้กบั Tax Agents Board  

 
(4)  บริการสถาปัตยกรรม 

 ผู้ให้บริการทางสถาปัตยกรรมหรือสถาปนิก (Architect) เป็นผู้ออกแบบอาคารและโครงสร้าง
เพื อการพาณิชย์ อตุสาหกรรม และการอยูอ่าศยั นอกจากนั �น ยงัให้บริการวางแผน วางแนวคิด ให้คําแนะนําด้าน
การก่อสร้าง เจรจาต่อรองกับผู้ รับเหมาก่อสร้าง จัดเตรียมเอกสารด้านการก่อสร้าง และการบริหารโครงการ
ก่อสร้าง รัฐบาลออสเตรเลียกําหนดคุณสมบตัิของสถาปนิกว่าต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีทาง
สถาปัตยกรรมศาสตร์ (หลกัสตูร 5 ปี) และหากต้องการประกอบอาชีพให้บริการสถาปัตยกรรมแก่สาธารณะใน
รัฐใดรัฐหนึ งจะต้องไปขึ �นทะเบียนกบัคณะกรรมการควบคมุการประกอบวิชาชีพสถาปัตยกรรมแห่งรัฐที ต้องการ
เข้าไปให้บริการ ได้แก่ Board of Architects of NSW, Architects Registration Board of Victoria, Board of 
Architects of Queensland, Architects Board of Western Australia, Architects Board of South Australia, 
Board of Architects of Tasmania, Northern Territory Architects Board และ Architects Board of ACT 
นอกจากนี � สถาปนิกสว่นใหญ่ยงัเป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ Royal Australian Institute of Architects 
สําหรับคนไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการสถาปัตยกรรมจะต้องขอให้ Architects Accreditation Council of 
Australia (AACA) พิจารณาเทียบคณุวฒุิ ประสบการณ์และรับการทดสอบเพื อเข้าไปให้บริการในออสเตรเลยี 

 
(5)  บริการวิศวกรรม 

 ผู้ ให้บริการทางวิศวกรรมหรือวิศวกร (Engineer) เป็นผู้ศาสตร์เฉพาะทางและเทคนิคต่าง ๆ 
ในการใช้ทรัพยากร บคุลากร วสัด ุและเครื องจกัรอยา่งเหมาะสม โดยผู้ ที ทําหน้าที วิศวกรจะต้องมีความสามารถ
ในการวิจยั พฒันา ออกแบบ ก่อสร้าง ผลติ ดําเนินงาน และการบริหาร รัฐบาลออสเตรเลยีกําหนดคณุสมบตัิของ
วิศวกรวา่ต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากว่าปริญญาตรีทางวิศวกรรมศาสตร์ (หลกัสตูร 4 ปี) โดยสาขาวิชาเอกทาง
วิศวกรรมในออสเตรเลยีสามารถแบง่ออกเป็นหลายด้าน  ได้แก่ วิศวกรรมการบิน วิศวกรรมการเกษตร วิศวกรรม
ทางชีวการแพทย์ วิศวกรรมก่อสร้าง วิศวกรรมเซรามิก วิศวกรรมเคมี วิศวกรรมโยธา วิศวกรรมระบบ
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คอมพิวเตอร์  วิศวกรรมไฟฟ้าและอิเล็กทรอนิกส์ วิศวกรรมสิ งแวดล้อม วิศวกรรมธรณี วิศวกรรมอุตสาหการ 
วิศวกรรมการผลติ  วิศวกรรมเครื องกล วิศวกรรมโลหะการ วิศวกรรมเหมืองแร่ สถาปัตยกรรมเรือ และเทคโนโลยี
สิ งทอ 

 การประกอบวิชาชีพวิศวกรแต่ละสาขาในออสเตรเลียจะต้องได้รับอนุมัติจากหน่วยงานที 
แตกตา่งกนั อีกทั �งแตล่ะรัฐก็มีกฎระเบียบที แตกตา่งกนัด้วย ตวัอยา่งเช่น 

• การให้บริการวิศวกรที ปรึกษาในรัฐ Queensland จะต้องขึ �นทะเบียนกับ Queensland 
Board of Professional Engineers ในขณะที รัฐอื นไมต้่องขึ �นทะเบียน 

• การประกอบอาชีพวิศวกรเหมืองแร่และผู้บริหารเหมืองแร่จะต้องได้รับอนญุาตจากกรมการ
เหมืองแร่ของแตล่ะรัฐ 

• ผู้ประกอบอาชีพเป็นหวัหน้าวิศวกรโยธาในรัฐ New South Wales, Queensland, South 
Australia และ Victoria จะต้องได้รับอนมุตัิและผ่านการทดสอบจากคณะกรรมการควบคมุ
การประกอบวิชาชีพวิศวกรรม 

• ผู้ประกอบอาชีพเป็นวิศวกรไฟฟ้าในรัฐ New South Wales และ Victoria จะต้องได้รับอนมุตัิ
และผา่นการทดสอบจากคณะกรรมการควบคมุ 

 นอกจากนี � วิศวกรส่วนใหญ่เป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ Institute of Engineers 
Australia (IEAust) สําหรับคนไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการวิศวกรรมในออสเตรเลียจะต้องขอให้ Foreign 
Qualification Board ของ IEAust เป็นผู้ประเมินคณุสมบตัิและประสบการณ์ และรับการทดสอบ โดยปัจจุบนั 
IEAust ได้ให้การยอมรับวุฒิการศึกษาของผู้ ที สําเร็จการศึกษาด้านวิศวกรรมศาสตร์จากมหาวิทยาลยัใน
แคนาดา ฮ่องกง ไอร์แลนด์ นิวซีแลนด์ แอฟริกาใต้ สหราชอาณาจกัร และสหรัฐอเมริกา แล้ว  

 
 
(6)  บริการวางผงัเมืองและภมูิสถาปัตยกรรม 

 ผู้ให้บริการวางผงัเมืองเป็นผู้ ทําหน้าที วางแผนกลยทุธ์เมือง การใช้ประโยชน์ที ดิน การอนรัุกษ์
ธรรมชาติ และการวางแผนการขนส่งในเขตเมือง และให้คําแนะนําที เกี ยวข้อง รัฐบาลออสเตรเลียกําหนด
คุณสมบัติของผู้ ให้บริการวางผังเมืองว่าต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีทางการวางผังเมืองหรือ
ภูมิภาค โดยไม่มีข้อกําหนดการให้ใบอนุญาตแก่ผู้ ให้บริการ อย่างไรก็ดี ผู้ ให้บริการวางผังเมืองจะต้องเป็น
สมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ Royal Australian Planning Institute (RAPI) เพื อขอใบรับรองว่าเป็นผู้ ให้บริการ
ได้ สาํหรับคนไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการวางผงัเมืองในออสเตรเลยีจะต้องขอให้ RAPI พิจารณาเทียบคณุวฒุิ 
ประสบการณ์และรับการทดสอบก่อน โดยปัจจบุนั RAPI ได้ให้การยอมรับวฒุิการศึกษาและประสบการณ์ของผู้
เป็นสมาชิก New Zealand Planning Institute ให้สามารถเข้าไปให้บริการในออสเตรเลียได้โดยไม่ต้องผ่านการ
ทดสอบ  

 
 ผู้ให้บริการภมูิสถาปัตยกรรมทําหน้าที วางแผนและออกแบบการใช้พื �นที ในโครงการก่อสร้าง 

อาทิ สวน ถนน โรงเรียน โรงแรม ห้างสรรพสินค้า และบริเวณภายนอกอาคาร รัฐบาลออสเตรเลียกําหนด
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คณุสมบตัิของผู้ ให้บริการภมูิสถาปัตยกรรมว่าต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีทางภมูิสถาปัตยกรรม
จากมหาวิทยาลยัที ได้รับการรับรองจาก Australian Institute of Landscape Architects (ALIA) สําหรับคนไทย
ที ต้องการเข้าไปให้บริการภมูิสถาปัตยกรรมในออสเตรเลียจะต้องขอให้ ALIA หรือ International Federation of 
Landscape Architects พิจารณาเทียบคณุวฒุิ ประสบการณ์และรับการทดสอบ 

 
(7) บริการคอมพิวเตอร์และบริการเกี ยวเนื อง 

 ผู้ ให้บริการวิชาชีพคอมพิวเตอร์ (Computing Professional) เป็นผู้ ทําหน้าที วิเคราะห์และ
ออกแบบระบบ ออกแบบซอฟแวร์ พฒันาโปรแกรม และซ่อมบํารุงคอมพิวเตอร์ฮาร์ดแวร์ บริหารและตรวจสอบ
การทํางานของอปุกรณ์คอมพิวเตอร์ รวมทั �งทําการวิจัยและพฒันาที เกี ยวกบัคอมพิวเตอร์ รัฐบาลออสเตรเลีย
กําหนดคุณสมบัติของผู้ ให้บริการวิชาชีพคอมพิวเตอร์ว่าต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีทาง
คอมพิวเตอร์ ระบบสารสนเทศ วิศวกรรมอิเล็กทรอนิกส์ หรือวิศวกรรมคอมพิวเตอร์จากมหาวิทยาลยั หรือมี
ประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 5 ปี รัฐบาลออสเตรเลียไม่มีข้อกําหนดการให้ใบอนญุาตแก่ผู้ ให้บริการ อย่างไรก็ดี ผู้
ให้บริการวิชาชีพคอมพิวเตอร์มกัเป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ Australian Computing Society (ACS) 
สาํหรับคนไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการคอมพิวเตอร์และบริการเกี ยวนื องควรขอให้ ACS หรือ National Office 
of Overseas Skills Recognition (NOOSR) พิจารณาเทียบคณุวฒุิ 

 
(8) บริการวิจยัและพฒันาด้านสงัคมศาสตร์และมนษุยศาสตร์ 

 ผู้บริหารด้านการวิจยัและพฒันาวิชาเป็นผู้ ทําหน้าที วางแผน บริหาร ติดตาม ให้ข้อเสนอแนะ
ในงานวิจยั และเผยแพร่ผลงานวิจยั ผู้บริหารด้านการวิจยัและพฒันาจะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญา
ตรีหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 5 ปี  

 
 
(9) บริการอสงัหาริมทรัพย์ 

 ผู้ประกอบอาชีพให้บริการอสงัหาริมทรัพย์เป็นผู้บริหารธุรกิจตวัแทนอสงัหาริมทรัพย์    ธุรกิจลี
สซิ ง อสงัหาริมทรัพย์ บริหารงานขายและช่วยเหลือลกูค้าเพื อจดัหาบริการอสงัหาริมทรัพย์ที เหมาะสมกบัความ
ต้องการลกูค้า ตวัอย่างของผู้ ให้บริการอสงัหาริมทรัพย์ ได้แก่ ผู้ จดัการธุรกิจตวัแทนอสงัหาริมทรัพย์ ผู้จัดการ
ทรัพย์สิน และเจ้าหน้าที ขายอสงัหาริมทรัพย์ เป็นต้น โดยผู้ประกอบอาชีพบริการอสงัหาริมทรัพย์จะต้องสําเร็จ
การศกึษาไมต่ํ ากวา่อนปุริญญาหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงูหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี 
ยกเว้นผู้ ให้บริการประเมินราคาอสงัหาริมทรัพย์ (Valuer of Real Estate) จะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่า
ปริญญาตรีทางทรัพย์สิน (Property) หรือเศรษฐศาสตร์ที ดิน (Land Economics) และต้องจดทะเบียนเป็นผู้
ประเมินราคาอสงัหาริมทรัพย์ที ได้รับอนญุาต ณ หน่วยงานในแต่ละรัฐที ตนเองให้บริการ ได้แก่ Department of 
Fair Trading (รัฐ New South Wales), Valuers Registration Board (รัฐ Queensland), Land Valuers 
Licensing Board (รัฐ Western Australia), Valuers Registration Board (รัฐ Tasmania) รวมทั �งต้องเป็น
สมาชิกขององค์การวิชาชีพ คือ Australian Institute of Valuers and Land Economists Incorporated 
(AIVLE) 
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(10) บริการให้เช่าหรือลสีซิ งโดยไมม่ีผู้ปฏิบตัิการ  
 ผู้ให้บริการเช่ายานพาหนะหรือเครื องมืออปุกรณ์ตา่ง ๆ ต้องรับผิดชอบในการให้บริการลกูค้า 

ให้ข้อเสนอแนะและตอบข้อซกัถามของลกูค้า จดัเตรียมเอกสารการซื �อขาย เป็นต้น โดยผู้ ให้บริการด้านนี �จะต้อง
สาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่มธัยมศกึษาตอนปลาย (การศกึษา 12 ปี)  

 
(11) บริการโฆษณา  

 ผู้ ให้บริการด้านโฆษณา เช่น ผู้บริหารงานโฆษณา และผู้ เชี ยวชาญด้านโฆษณา ทําหน้าที 
วางแผน พฒันา ประสานงาน และนําแผนงานโฆษณาให้บริษัทโฆษณาและประชาสมัพนัธ์เพื อนําเสนอลกูค้า
เป้าหมาย รวมทั �งประเมินผลงานโฆษณา และให้ข้อเสนอแนะแก่ผู้บริหารกิจการ โดยผู้ ให้บริการด้านนี �จะต้อง
สาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 5 ปี  

 
(12) บริการวิจยัตลาด  

 ผู้ให้บริการวิจยัตลาด เช่น นกัวิเคราะห์การวิจยัตลาด ทําหน้าที วิจยัความต้องการของลกูค้า
และตลาดสําหรับผลิตภณัฑ์ใหม่ เก็บรวบรวมและวิเคราะห์ข้อมูลสถิติ พยากรณ์แนวโน้มความต้องการของ
ตลาด และจดัทํารายงานผลการวิจยั เป็นต้น โดยผู้ให้บริการด้านนี �จะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรี
หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 5 ปี  

 
(13) บริการที ปรึกษาด้านการจดัการ  

 ผู้ ให้บริการที ปรึกษาด้านการจัดการ (Management Consultant) ทําหน้าที ช่วยลกูค้าให้
สามารถแก้ไขปัญหาในการดําเนินธุรกิจหรือองค์การ โดยให้คําปรึกษาในด้านต่าง ๆ เช่น ด้านทรัพยากรบคุคล 
ระบบสารสนเทศ การเงิน การวิจัยพฒันา และกลยุทธ์ธุรกิจ เป็นต้น โดยผู้ ให้บริการที ปรึกษาด้านการจัดการ
จะต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 5 ปี 

 
(14) บริการที เกี ยวข้องกบัเกษตรกรรม ลา่สตัว์ และป่าไม้  

 ผู้ให้บริการที เกี ยวข้องกบัเกษตรกรรม เช่น ที ปรึกษาด้านเกษตรกรรม และนกัวิชาการเกษตร 
เป็นต้น โดยผู้ ให้บริการสว่นใหญ่จะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีในสาขาด้านเกษตรกรรม หรือมี
ประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี สําหรับนกัวิชาการเกษตรสว่นใหญ่เป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ 
Australian Institute of Agricultural Science 

  
 ผู้ ให้บริการที เกี ยวข้องกับป่าไม้ เช่น ที ปรึกษาป่าไม้ และนกัวิชาการป่าไม้ เป็นต้น ทําหน้าที 

วางแผน บริหาร อนรัุกษ์และคุ้มครองป่าไม้และไม้ที ปลกูเพื อการพาณิชย์ ควบคมุการผลิตไม้ท่อนเพื อการผลิต 
และการเพาะพนัธุ์พืชป่าไม้ใหม่ เป็นต้น โดยผู้ ให้บริการที เกี ยวข้องกับป่าไม้จะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่า
ปริญญาตรีในสาขาป่าไม้ หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี สําหรับนกัวิชาการป่าไม้สว่นใหญ่เป็น
สมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ Institute of Forester of Australia และที ปรึกษาป่าไม้สว่นใหญ่เป็นสมาชิกของ
องค์กรวิชาชีพ คือ Association of Consulting Foresters of Australia สาํหรับคนไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการ
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ที เกี ยวข้องกบัป่าไม้ควรขอให้ Institute of Forester of Australia หรือ National Office of Overseas Skills 
Recognition (NOOSR) พิจารณาเทียบคณุวฒุิ 

 
(15) บริการที เกี ยวข้องกบัการประมง  

 ให้บริการที เกี ยวข้องกับการประมง เช่น นกัวิชาการประมง โดยผู้ ให้บริการจะต้องสําเร็จ
การศกึษาไมต่ํ ากวา่อนปุริญญาหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพขั �นสงูหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 3 ปี  

 
(16) บริการที เกี ยวข้องกบัเหมืองแร่  

 ให้บริการที เกี ยวข้องกับเหมืองแร่ เช่น วิศวกรเหมืองแร่ นักวิชาการเทคโนโลยีเหมืองแร่ 
เจ้าหน้าที ฝ่ายเทคนิคการทําเหมือง เป็นต้น ทําหน้าที วางแผนและอํานวยการด้านวิศวกรรมและเทคนิคการขดุแร่ 
การถลงุแร่ การผลติแร่ และการขนสง่แร่ โดยผู้ให้บริการจะต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีด้านเหมือง
แร่ และสาํหรับวิศวกรเหมืองแร่จะต้องขึ �นทะเบียนและได้รับอนญุาตจากกรมการเหมืองแร่ของรัฐตา่ง ๆ  

 
(17) บริการสบืหาและการรักษาความปลอดภยั  

 ให้บริการรักษาความปลอดภยัทําหน้าที ดูแลและรักษาความปลอดภยัแก่เงินและทรัพย์สิน 
รวมทั �งให้บริการขนส่งเงินและทรัพย์สินที มีมูลค่าสูง โดยตวัอย่างของผู้ ให้บริการ เช่น เจ้าหน้าที รักษาความ
ปลอดภยั เจ้าหน้าที คุ้มกนัรถขนส่งเงิน และอื น ๆ ซึ งผู้ ให้บริการจะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่ามธัยมศึกษา
ตอนปลาย (การศกึษา 12 ปี) และต้องทําการขึ �นทะเบียนหรือได้รับใบอนญุาตจากหนว่ยงานที เกี ยวข้อง  

 
 
(18) บริการที ปรึกษาทางวิทยาศาสตร์และวิชาการ  

 ให้บริการที ปรึกษาทางวทิยาศาสตร์และวิชาการจะต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรี
ในสาขาที เกี ยวข้องกบัการให้คําปรึกษาหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 5 ปี 

 
(19) บริการทําความสะอาดอาคาร  

 ให้บริการทําความสะอาดอาคารทําหน้าที ทําความสะอาดอาคาร ที พกัอาคาร โรงพยาบาล 
และที ทํางานโดยมีความสามารถในการใช้อปุกรณ์ทําความสะอาดตา่ง ๆ  ได้ อาทิ เครื องดดูฝุ่ น เครื องขดัเงา และ
เครื องทําความสะอาดพรม เป็นต้น โดยผู้ ให้บริการจะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย 
(การศกึษา 12 ปี)  

 
(20) บริการถ่ายภาพ  

 ให้บริการถ่ายภาพ อาทิ ช่างถ่ายรูป ช่างล้างและอดัภาพ เป็นต้น จะต้องสําเร็จการศึกษาไม่
ตํ ากวา่ประกาศนียบตัรวิชาชีพหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 1 ปี  
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(21) บริการจดัประชมุ  
 ให้บริการจดัประชมุ ทําหน้าที ให้บริการจดัสถานที  อาหาร และเครื องดื ม และอปุกรณ์อํานวย

ความสะดวกในการประชุม โดยตวัอย่างของผู้ ให้บริการจัดประชุม อาทิ ผู้จัดการฝ่ายจัดเลี �ยง ผู้จัดการห้อง
ประชมุ ฯลฯ จะต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่อนปุริญญาหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงู หรือมีประสบการณ์
ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 3 ปี  

 
 (22) บริการแปลและลา่ม  

 ผู้ ให้บริการแปลและลา่มจะต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีหรือประกาศนียบตัร
บณัฑิตด้านการแปลและล่าม (Translating and Interpreting) ส่วนผู้ ที สําเร็จการศึกษาด้านอื น ๆ และคน
ตา่งชาติก็สามารถยื นใบสมคัรเพื อทดสอบการแปลและการเป็นลา่มได้ที  National Accreditation Authority for 
Translators and Interpreters (NAATI) อยา่งไรก็ตาม รัฐบาลออสเตรเลียไม่มีการออกกฎหมายบงัคบัให้มีการ
ขึ �นทะเบียนผู้ประกอบอาชีพแปลและลา่ม  

 
(23) บริการซอ่มบํารุงรถยนต์  

 ผู้ ให้บริการซ่อมบํารุงรถยนต์ต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพหรือมี
ประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี โดยผู้ ให้บริการซ่อมบํารุงในแต่ละสว่นของรถยนต์ ได้แก่ เครื องยนต์ 
อปุกรณ์ไฟฟ้าและอิเลก็ทรอนิกส์รถยนต์ การซอ่มตวัถงัรถ การพน่และทําสรีถ การต่อสร้างและดดัแปลงตวัถงัรถ 
การซอ่มบํารุงภายในห้องโดยสาร (เช่น เบาะ กนัซมึภายในรถ ฯลฯ) จะต้องขึ �นทะเบียนหรือได้รับใบอนญุาต 

 
 (24) บริการสื อสาร  

 ผู้ ให้บริการสื อสาร เช่น วิศวกรสื อสาร ผู้ช่วยวิศวกรสื อสาร เจ้าหน้าที ฝ่ายระบบสื อสารและ
ข้อมูล เจ้าหน้าที ฝ่ายเทคนิคการสื อสาร เป็นต้น โดยคุณสมบัติด้านการศึกษาและประสบการณ์ที รัฐบาล
ออสเตรเลยีกําหนดในแตล่ะตําแหนง่มีความแตกตา่งกนั  

 
 สาํหรับวิศวกรสื อสารต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีทางวิศวกรรมศาสตร์ วิชาเอก

ไฟฟ้า อิเลก็ทรอนิกส์ หรือการสื อสาร วิศวกรสว่นใหญ่เป็นสมาชิกขององค์กรวิชาชีพ คือ Institute of Engineers 
Australia (IEAust) สําหรับคนไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการวิศวกรรมในออสเตรเลียจะต้องขอให้ Foreign 
Qualification Board ของ IEAust เป็นผู้ประเมินคณุสมบตัิและประสบการณ์ และรับการทดสอบ  

 
 สาํหรับผู้ช่วยวิศวกรสื อสาร เจ้าหน้าที ฝ่ายระบบสื อสารและข้อมลู เจ้าหน้าที ฝ่ายเทคนิคการ

สื อสาร เจ้าหน้าที สายเคเบิ �ลโทรคมนาคม และเจ้าหน้าที สายช่าง ๆ ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าอนปุริญญาหรือ
ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงูด้านอิเลก็ทรอนิกส์ ไฟฟ้า สื อสาร หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 3 ปี 
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(25) บริการก่อสร้าง  
 ผู้ ให้บริการก่อสร้าง เช่น ผู้ จัดการโครงการก่อสร้าง ช่างไม้ ช่างปูน ช่างประปา คนงาน

ก่อสร้าง ฯลฯ เป็นต้น โดยคุณสมบัติด้านการศึกษาและประสบการณ์ที รัฐบาลออสเตรเลียกําหนดในแต่ละ
ตําแหน่งมีความแตกต่างกนั สําหรับผู้จดัการโครงการก่อสร้างต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีหรือมี
ประสบการณ์ไมน้่อยกวา่ 5 ปี และต้องได้รับใบอนญุาตให้ควบคมุการก่อสร้าง สว่นคนงานก่อสร้าง ช่างไม้ ช่าง
ปนู ช่างประปา ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่ามธัยมศึกษาตอนปลาย (การศึกษา 12 ปี) ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 
หรือมีประสบการณ์ไมน้่อยกวา่ 3 ปี  

 
(26) บริการจดัจําหนา่ย  

ผู้ ให้บริการจดัจําหน่าย เช่น ผู้จดัการร้านค้าสง่ค้าปลีก และพนกังานขายในร้านค้า เป็นต้น 
โดยคณุสมบตัิด้านการศกึษาและประสบการณ์ที รัฐบาลออสเตรเลยีกําหนดสาํหรับผู้จดัการร้านค้าสง่ค้าปลกี คือ 
ต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ประกาศนียบตัรวิชาชีพขั �นสงูหรืออนปุริญญาหรือมีประสบการณ์ไม่น้อยกว่า 3 ปี 
สว่นพนกังานขายในร้านค้าจะต้องสาํเร็จประกาศนียบตัรวิชาชีพหรือมีประสบการณ์ไมน้่อยกวา่ 1 ปี 

 
(27) บริการศกึษา  

ผู้ให้บริการสอนในโรงเรียนประถมและมธัยมศกึษาต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากว่าปริญญาตรี
หรืออนปุริญญาด้านการสอนหรือการศกึษา รวมทั �งต้องได้รับประกาศนียบตัรบณัฑิตด้านการสอนหรือการศกึษา 
โดยครูประถมอาจเลือกสาขาที เชี ยวชาญ อาทิ การสอนเด็กอาย ุ5 – 8 ปี หรือ 8 – 12 ปี ในขณะที ครูมธัยมอาจ
เลอืกสาขาที เชี ยวชาญ ได้แก่ คณิตศาสตร์ วิทยาศาสตร์ ภาษาตา่งประเทศ เป็นต้น  

 
 การประกอบอาชีพครูในแต่ละรัฐมีกฎระเบียบแตกต่างกนั บางรัฐได้กําหนดให้ต้องมีการขึ �น

ทะเบียนครู เช่น รัฐ Queensland และ South Australia กําหนดให้ครูที ทํางานในโรงเรียนของรัฐและเอกชนต้อง
จดทะเบียนกบั Board of Teacher Registration และ Teachers’ Registration Board ตามลําดบั ในขณะที รัฐ 
Victoria ที กําหนดให้เฉพาะครูที ทํางานในโรงเรียนเอกชนต้องจดทะเบียนกบั Registered Schools Board 
นอกจากนี � ครูสว่นใหญ่สมคัรเป็นสมาชิกขององค์การวิชาชีพ ได้แก่ Australian College of Education และ 
Australian Council for Educational Administration สําหรับคนไทยที ต้องการไปประกอบอาชีพครูประถมหรือ
ครูมธัยมจะต้องส่งคุณวุฒิและประสบการณ์ให้กรมการศึกษาที ตั �งอยู่ในรัฐต่าง ๆ ที ต้องการเข้าไปให้บริการ
พิจารณาเทียบประเมิน ได้แก่ Department of Education (รัฐ New South Wales), Ministry of Education (รัฐ 
Western Australia), Department of Education and Children’s Services (รัฐ South Australia), 
Department of Education and the Arts (รัฐ Tasmania), Department of Education (เขต ACT) และ 
Department of Education (Northern Territory) 

 
 สาํหรับครูที ให้บริการฏษณศึกษาอื น ๆ อาทิ การสอนภาษาไทย การสอนทําอาหารไทย การ

สอนนวดแผนไทย นั �น รัฐบาลออสเตรเลียกําหนดคณุสมบตัิทั วไปของครูที ให้บริการศึกษาอื น ๆ คือ ต้องสําเร็จ
การศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 5 ปี  
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(28) บริการสิ งแวดล้อม  
 ผู้ ให้บริการสิ งแวดล้อม เช่น วิศวกรสิ งแวดล้อม นกัวิทยาศาสตร์สิ งแวดล้อม ที ปรึกษาด้าน

สิ งแวดล้อม เป็นต้น โดยคณุสมบตัิของผู้ ให้บริการที รัฐบาลออสเตรเลียกําหนด คือ ต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ า
กวา่ปริญญาตรี และในบางกรณีอาจกําหนดให้มีประสบการณ์ขั �นตํ าด้วย  

 
(29) บริการประกนัภยั  

 ผู้ ให้บริการประกันภัย เช่น ตัวแทนประกันภยั (Insurance Agent) นายหน้าประกันภัย 
(Insurance Broker) เจ้าหน้าที ประเมินความเสียหาย และเจ้าหน้าที สํารวจความเสี ยง เป็นต้น โดยคณุสมบตัิ
ของผู้ ให้บริการประกันภัยที รัฐบาลออสเตรเลียกําหนดจะมีความแตกต่างกันแต่โดยส่วนใหญ่ต้องสําเร็จ
การศึกษาไม่ตํ ากว่าประกาศนียบัตรวิชาชีพ ตัวอย่างเช่น ผู้ ให้บริการเป็นตัวแทนประกันภัย (ทําหน้าที 
ประสานงานระหว่างบริษัทประกนัภยักับลกูค้า) เจ้าหน้าที ประเมินความเสียหาย และเจ้าหน้าที สํารวจความ
เสี ยง ต้องสาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ประกาศนียบตัรวชิาชีพหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 3 ปี สว่นผู้
ให้บริการเป็นนายหน้าประกนัภยั (ทําหน้าที เป็นนายหน้าขายประกนัโดยได้รับค่านายหน้าตอบแทนเมื อเก็บเงิน
คา่เบี �ยประกนัจากลกูค้าแล้ว) ต้องสําเร็จการศึกษาไม่ตํ ากว่าอนปุริญญาหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อย
กวา่ 3 ปี  

 
(30) บริการธนาคารและสถาบนัการเงิน  

 ผู้ ให้บริการธนาคาร เช่น ผู้ จัดการธนาคาร สมุห์บัญชีธนาคาร ผู้ จัดการสํานักงานสาขา
ธนาคาร ผู้จดัการเครดิตยเูนียน เจ้าหน้าที ค้าหลกัทรัพย์ เจ้าหน้าที ตลาดการเงิน ที ปรึกษาด้านการลงทนุ เป็นต้น 
ซึ งผู้ ให้บริการในกลุม่นี �ทําหน้าที บริหารกิจกรรมในธนาคาร สถาบนัการเงิน รวมทั �งให้คําแนะนําทางการเงินแก่
ลกูค้า วางแผนและบริหารโครงการหรือแผนงานตา่ง ๆ  ซึ งรัฐบาลออสเตรเลยีกําหนดคณุสมบตัขิองผู้ให้บริการใน
กลุม่นี � คือ ต้องเป็นผู้สาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่อนปุริญญาหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 3 ปี  

 
(31) บริการสขุภาพ  

 ผู้ ให้บริการสขุภาพแบ่งออกได้เป็น 2 กลุม่ คือ (1) กลุม่ผู้ เชี ยวชาญ เช่น แพทย์ทั วไป แพทย์
เฉพาะทาง พยาบาลวิชาชีพ ผดุงครรภ์ ทันตแพทย์ และเภสชักร เป็นต้น ซึ งทําหน้าที วิจัยและรักษาโรค ให้
คําแนะนํา บริการ และพฒันาการใช้ยาและการรักษาโรคหรือฟื�นฟูสขุภาพของคนไข้ โดยบคุลากรในกลุม่นี �ต้อง
สาํเร็จการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีในสาขาที เกี ยวข้อง และผู้ให้บริการต้องได้รับอนญุาตและมีการขึ �นทะเบียน 
และ (2) กลุม่ที สนบัสนนุการทํางานของผู้ เชี ยวชาญ เช่น ผู้ช่วยพยาบาล เจ้าหน้าที บริการชมุชน เจ้าหน้าที บริการ
แก่ผู้ พิการ เจ้าหน้าที ส่งเสริมครอบครัว เจ้าหน้าที กายภาพบําบัด เป็นต้น โดยบุคลากรในกลุ่มนี �ต้องสําเร็จ
การศึกษาไม่ตํ ากว่าอนุปริญญาในสาขาที เกี ยวข้อง หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี และผู้
ให้บริการไมต้่องมีการขึ �นทะเบียน  

 
 สําหรับแพทย์ ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีแพทยศาสตร์ (หลกัสูตร 6 ปี) จาก

มหาวิทยาลยัในออสเตรเลยี และทํา Internship อีก 1 ปี ซึ งหลกัสตูรการศึกษาและ Internship จะต้องได้รับการ
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รับรองจาก Australian Medical Council (AMC) จากนั �น สาํหรับผู้ประกอบอาชีพแพทย์จะต้องจดทะเบียนเป็นผู้
ได้รับอนญุาตในรัฐที ตนเองให้บริการ ได้แก่ Medical Board of New South Wales, Medical Practitioners 
Board of Victoria, Medical Board of Queensland, Medical Board of Western Australia, Medical Board 
of South Australia, Medical Council of Tasmania, Medical Board of Northern Territory และ Medical 
Board of ACT ผู้ประกอบอาชีพแพทย์ในออสเตรเลียสามารถเข้าเป็นสมาชิกองค์กรวิชาชีพ ได้แก่ Australian 
Medical Association (AMA) และ Royal Australian College of General Practitioners (RACGP) สว่นแพทย์
ไทยที ต้องการให้บริการในออสเตรเลียจะต้องเข้ารับการทดสอบจาก Australian Medical Council (AMC) และ
ฝึกปฏิบตัิงานตามระยะเวลาที คณะกรรมการแพทย์ประจํารัฐที ตนเองเข้าไปให้บริการกําหนด  

 
 สําหรับทนัตแพทย์ ซึ งทําหน้าที ให้บริการตรวจ ดแูล รักษาฟัน เหงือก ขากรรไกร และโรคใน

ช่องปาก นั �น ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีด้านทันตแพทยศาสตร์ (5 ปี) จากมหาวิทยาลัยใน
ออสเตรเลีย และต้องจดทะเบียนเป็นผู้ ได้รับอนญุาตให้เป็นทนัตแพทย์ก่อนจะเริ มให้บริการในออสเตรเลียโดย
ต้องขออนญุาตจากคณะกรรมการทนัตแพทย์ประจํารัฐที ตนต้องการให้บริการ ได้แก่ Dental Board of New 
South Wales, Dental Board of Victoria, Dental Board of Queensland, Dental of Western Australia, 
Dental Board of South Australia, Dental Board of Tasmania, Dental Board of Northern Territory และ 
Dental Board of the ACT นอกจากนี � ออสเตรเลียยงัทําความตกลงยอมรับคณุวฒุิของทนัตแพทย์ที สําเร็จ
การศึกษาจากสหราชอาณาจักร ไอร์แลนด์ และนิวซีแลนด์ ส่วนทนัตแพทย์ไทยที ต้องการเข้าไปให้บริการใน
ออสเตรเลียจะเป็นผู้สําเร็จการศึกษาจากมหาวิทยาลยัที มีชื อเสียงและได้รับใบอนุญาตประกอบวิชาชีพทนัต
แพทย์ในประเทศไทย อีกทั �งเข้ารับการทดสอบภาษาองักฤษ ข้อเขียน และการปฏิบตัิจาก Australian Dental 
Council (ADC)  

 
 สาํหรับผู้ช่วยทนัตแพทย์ (Dental Assistant) ซึ งได้รับการว่าจ้างจากทนัตแพทย์ให้ทําหน้าที 

ช่วยเหลอืทนัตแพทย์ในการจดัเตรียมเครื องมือ อปุกรณ์ และวสัดตุา่ง ๆ ให้พร้อมที ตอ่การรักษาคนไข้ นั �น ต้องจบ
การศกึษาไมต่ํ ากวา่ประกาศนียบตัรด้านผู้ช่วยทนัตแพทย์ รัฐบาลออสเตรเลยีไมม่ีข้อกําหนดให้ผู้ช่วยทนัตแพทย์
ต้องขึ �นทะเบียน อย่างไรก็ตาม ผู้ ช่วยทันตแพทย์มีเป็นสมาชิกขององค์การวิชาชีพ คือ Dental Assistant’s 
Association of Australia (DAAA) สว่นคนไทยที ต้องการประกอบอาชีพเป็นผู้ช่วยทนัตแพทย์ในออสเตรเลีย
จะต้องขอสมคัรเป็นผู้มีถิ นพํานกัถาวรในออสเตรเลีย และนําเอกสารคณุวฒุิและประสบการณ์เสนอต่อ Dental 
Assistants Education Council of Australia (DAECA) เพื อพิจารณาเทียบคณุสมบตัิ ถ้าหากผ่านเกณฑ์
ประเมินที กําหนดจะได้ใบรับรองซึ งสามารถนําไปประกอบอาชีพได้ทกุรัฐในออสเตรเลยี 

 
 สําหรับนกัวิทยาศาสตร์การแพทย์ (Medical Laboratory Scientist) ทําหน้าที ตรวจทดสอบ

และทดลองทางในห้องแลบ โดยมีสาขาความชํานาญเฉพาะทาง เช่น Biochemistry, Clinical Microbiology, 
Histopathology, Immunology, Cytology และ Virology นกัวิทยาศาสตร์การแพทย์โดยต้องจบการศึกษาไม่ตํ า
กว่าปริญญาตรีทางวิทยาศาสตร์(สาขาวิทยาศาสตร์การแพทย์ ชีวเคมี หรือวิทยาศาสตร์ประยุกต์) และผู้ ที 
ประกอบอาชีพเป็นนกัวิทยาศาสตร์การแพทย์ต้องขึ �นทะเบียนกบั Australian Institute of Medical Scientists 
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(AIMS) สว่นคนไทยที ต้องการประกอบอาชีพเป็นนกัวิทยาศาสตร์การแพทย์ในออสเตรเลียจะต้องนําเอกสาร
คณุวฒุิและประสบการณ์เสนอตอ่ AIMS เพื อพิจารณาเทียบคณุสมบตั ิถ้าหากผา่นเกณฑ์ประเมินที กําหนดจะได้
ใบรับรองซึ งสามารถนําไปประกอบอาชีพได้ทกุรัฐในออสเตรเลยี 

 
 สําหรับนกัรังสีเทคนิค (Medical Radiation Scientist) ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญา

ตรีทางวิทยาศาสตร์(สาขารังสเีทคนิค หรือวิทยาศาสตร์ประยกุต์) และผู้ ที ประกอบอาชีพเป็นนกัรังสเีทคนิคในแต่
ละรัฐมีข้อกําหนดแตกต่างกนั ดงันั �น ผู้ประกอบวิชาชีพรังสีเทคนิคต้องขอใบอนญุาตจากหน่วยงานประจํารัฐที 
ตนเองให้บริการ นกัรังสีเทคนิคมกัเป็นสมาชิกขององค์การวิชาชีพ คือ Australian Institute of Radiography 
(AIR) สว่นคนไทยที ต้องการประกอบอาชีพเป็นนกัรังสีเทคนิคต้องนําเอกสารคณุวฒุิและประสบการณ์เสนอต่อ 
AIR เพื อพิจารณาเทียบคณุสมบตัิ 

 
 สาํหรับเภสชักร ต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีด้านเภสชัศาสตร์ และมีประสบการณ์

ในการทํางาน โดยอาจเน้นความชํานาญในสาขาใดสาขาหนึ ง เช่น เภสชัชุมชน เภสชัอุตสาหกรรม  เภสัช
โรงพยาบาล นโยบายเภสชักรรม และเภสชักรศกึษาและวิจยั เป็นต้น เฉพาะผู้ ที ประกอบอาชีพเภสชักรชมุชนและ
เภสัชกรโรงพยาบาลจะต้องมีใบอนุญาตประกอบวิชาชีพจากคณะกรรมการเภสัชกรรมประจํารัฐต่างๆ 
นอกจากนี � ออสเตรเลียยงัทําความตกลงยอมรับคุณวุฒิของเภสชักรที สําเร็จการศึกษาจากสหราชอาณาจักร 
ไอร์แลนด์ และนิวซีแลนด์ ส่วนเภสชักรไทยที ต้องการให้บริการในออสเตรเลียจะเป็นผู้ สําเร็จการศึกษาจาก
มหาวิทยาลยัที มีหลกัสตูรปริญญาตรีด้านเภสชัศาสตร์ (ไม่ตํ ากว่า 3 ปี) และได้รับใบอนญุาตประกอบวิชาชีพ
เภสชักรในประเทศไทย อีกทั �งเข้ารับการทดสอบภาษาองักฤษ ข้อเขียน การสมัภาษณ์และการให้ปรึกษา และฝึก
ปฏิบตัิจาก Australian Pharmacy Examining Council  

 
 สาํหรับพยาบาลวิชาชีพ ต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ปริญญาตรีด้านการพยาบาล (3 ปี) หรือ

วิทยาศาสตร์ประยกุต์ (พยาบาล) หรือวิทยาศาสตร์สาธารณสขุ (พยาบาล) ผู้ ที ประกอบอาชีพเป็นพยาบาลในแต่
ละรัฐมีข้อกําหนดแตกต่างกนั ดงันั �น ผู้ประกอบวิชาชีพรังสีเทคนิคต้องขอใบอนญุาตจากหน่วยงานประจํารัฐที 
ตนเองให้บริการ ได้แก่ New South Wales Nurses Registration Board, Nurses Board of Victoria, 
Queensland Nursing Council, Nurses Board of Western Australia, Nurses Board of South Australia, 
Nursing Board of Tasmania, Nurses Board of Northern Territory และ Nurses Board of ACT รวมทั �งต้อง
ขึ �นทะเบียนไว้กบั Australian Nursing Council (ANCI) ซึ งเป็นองค์กรที รวบรวมรายชื อของพยาบาลวิชาชีพทั �ง
ประเทศ นอกจากนี � พยาบาลวิชาชีพยังเป็นสมาชิกขององค์การวิชาชีพ คือ Royal College of Nursing 
Australia (RCNA) ส่วนคนไทยที ต้องการประกอบอาชีพเป็นพยาบาลวิชาชีพในออสเตรเลียต้องนําเอกสาร
คุณวุฒิและประสบการณ์เสนอต่อ Australian Nursing Council และกระทรวงการการเข้าเมืองและพหุ
วฒันธรรม (Department of Immigration and Multicultural Affairs – DIMA) เพื อพิจารณาเทียบคณุสมบตัิ 

 
 สาํหรับนกักายภาพบําบดั (Physical/Occupational Therapist) ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่า

ปริญญาตรีด้านกายภาพบําบดั ผู้ ที ประกอบอาชีพเป็นนกักายภาพบําบดัในแต่ละรัฐมีข้อกําหนดแตกต่างกัน 
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โดยมีเฉพาะผู้ประกอบวิชาชีพในรัฐ Queensland, South Australia, Western Australia และ Northern 
Territory ที ต้องขอใบอนญุาตจากคณะกรรมการกายภาพบําบดั (Occupational Therapists Board) ของแต่ละ
รัฐ นอกจากนี � นักกายภาพบําบดัยังต้องเป็นสมาชิกขององค์การวิชาชีพ คือ Australian Association of 
Occupational Therapists (AAOT) สว่นคนไทยที ต้องการประกอบอาชีพเป็นนกักายภาพบําบดัในออสเตรเลีย
ต้องผ่านการทดสอบของ National Office of Overseas Skills Recognition (NOOSR) Panel in 
Occupational Therapy  

 
 สําหรับนกับําบดัด้วยวิธีธรรมชาติ (Natural Therapist) ทําหน้าที ใช้ระบบการรักษาโรคและ

กล้ามเนื �อด้วยวิธีการธรรมชาติ โดยไม่ใช้ยาหรือศลัยกรรม ซึ งผู้ประกอบวิชาชีพนี �ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่า
อนปุริญญาหรือประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงูหรือปริญญาตรีด้าน Naturopathy, Chiropractice, Osteopathy, 
Acupuncture, Traditional Chinese Herbalism, Oriental Remedial Therapy, Traditional Chinese 
Medicine, Ayurvedic Medicine, Aromatherapy, Remedial Therapy, Nutrition, Herbal Medicine or 
Homeopathy รัฐบาลออสเตรเลยีไมม่ีข้อกําหนดให้ผู้ประกอบวิชาชีพนกับําบดัด้วยวิธีธรรมชาติต้องจดทะเบียน 
อย่างไรก็ดี ผู้ประกอบวิชาชีพนี �สว่นใหญ่เป็นสมาชิกขององค์การวิชาชีพ คือ Australian Natural Therapists 
Association Limited ซึ งเป็นสมาคมที ให้บริการสอนและฝึกอบรมด้านการบําบดัด้วยวิธีธรรมชาติ รวมทั �งเป็น
สมาคมที ให้การรับรองคณุวฒุิของผู้ให้บริการบําบดัด้วยวิธีธรรมชาติด้วย 

 
 สําหรับ Podiatrist (Chiropodist) ซึ งทําหน้าที ให้บริการตรวจ ดแูล รักษาสขุภาพเท้าและ

ความพิการหรือผิดปกติที เกิดขึ �นกับเท้า ซึ งผู้ประกอบวิชาชีพนี �ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าปริญญาตรีด้าน 
Podiatry และผ่านการฝึกอบรมและทดสอบตามที กําหนดโดยองค์กรวิชาชีพ คือ Australian Podiatry Council 
และต้องทําการจดทะเบียนและได้รับอนุญาตจากหน่วยงานของรัฐบาลที ตั �งอยู่ในรัฐที เข้าไปให้บริการ ได้แก่ 
Podiatrists  Registration Board of New South Wales, Chiropodists Registration Board (Victoria), 
Podiatrists Board of Queensland, Chiropodists Board of South Australia, Podiatrists Registration 
Board of Tasmania และ Podiatrists Board of ACT  

 
(32) บริการทอ่งเที ยวและเดินทาง  

 บริการทอ่งเที ยวและเดินทางที ออสเตรเลยีเปิดตลาดให้ไทยสามารถแบ่งออกเป็น 3 กลุม่ คือ 
(1) โรงแรมและภตัตาคาร (2) ตวัแทนการเดินทาง และ (3) มคัคเุทศก์  

 
 ผู้ ให้บริการด้านโรงแรมและภตัตาคาร เช่น ผู้จัดการภตัตาคารและจัดเลี �ยง พ่อครัว (Chef) 

ผู้จดัการโรงแรม ผู้จดัการคลบั และผู้จดัการรีสอร์ท เป็นต้น ซึ งผู้ ให้บริการในกลุม่นี �ทําหน้าที บริหารและควบคมุ
การให้บริการที พกั การจดัเลี �ยง การให้บริการด้วยมิตรไมตรี (Hospitality) และบริการเพื อการพกัผ่อนหย่อนใจ 
ซึ งผู้ ให้บริการในกลุ่มนี �จะต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าอนุปริญญา ประกาศนียบัตรวิชาชีพขั �นสูง หรือมี
ประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี ในขณะที ผู้ ให้บริการที เป็นระดบัผู้ ใต้บงัคับบญัชา เช่น ผู้จัดเตรียม
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อาหาร คนทําครัว คนทําขนม คนชงเหล้า และพนกังานต้อนรับในโรงแรม เป็นต้น จะต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่า
ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

 
 ผู้ ให้บริการในธุรกิจตวัแทนการเดินทาง (Travel Agency) เช่น ผู้จดัการธุรกิจตวัแทนการ

เดินทาง ที ปรึกษาการเดินทาง (Travel Consultant) เจ้าหน้าที ให้ข้อมลูนกัท่องเที ยว เป็นต้น ซึ งในกรณีของ
ผู้จดัการจะต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่อนปุริญญา ประกาศนียบตัรวิชาชีพชั �นสงู หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้อง
ไม่น้อยกว่า 3 ปี ส่วนกลุ่มที เป็นระดับผู้ ใต้บังคับบญัชา เช่น ที ปรึกษาการเดินทาง และเจ้าหน้าที ให้ข้อมูล
นกัท่องเที ยว ฯลฯ จะต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าประกาศนียบตัรวิชาชีพหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อย
กวา่ 1 ปี  

 
 ผู้ ให้บริการมคัคุเทศก์ เช่น หวัหน้าทวัร์ มคัคเุทศก์ และ Tour Escort เป็นต้น ทําหน้าที พา

นักท่องเที ยวไปตามแหล่งท่องเที ยว พร้อมทั �งให้คําอธิบายถึงลักษณะสําคัญของแหล่งท่องเที ยวนั �น ซึ งผู้
ให้บริการมคัคเุทศก์ต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ประกาศนียบตัรวิชาชีพหรือมีประสบการณ์เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 
1 ปี  

 
(33) บริการนนัทนาการ วฒันธรรม และกีฬา  

 ผู้ ให้บริการนันทนาการ วัฒนธรรม และกีฬา แบ่งเป็น 2 กลุ่ม คือ กลุ่มผู้ บริหารและ
ผู้ เชี ยวชาญ และกลุม่ผู้ปฏิบตัิงานระดบัต้น โดยกลุม่ผู้บริหาร เช่น ผู้จดัการศนูย์ออกกําลงักาย (Fitness Center) 
ผู้จัดการศูนย์กีฬา ครูฝึกสอนกีฬา ผู้ จัดการสวนสนุก ผู้จัดการสถานบนัเทิง ผู้ จัดการฝ่ายบริการลูกค้า และ
ผู้ จัดการด้านนันทนาการและกีฬา เป็นต้น ซึ งผู้ ให้บริการในกลุ่มนี �ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าอนุปริญญา 
ประกาศนียบตัรวิชาชีพขั �นสงู หรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี ในขณะที ผู้ ให้บริการที เป็นระดบั
ผู้ใต้บงัคบับญัชาจะต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ประกาศนียบตัรวิชาชีพ 

 
(34) บริการขนสง่  

 ผู้ ให้บริการขนสง่ 2 กลุม่ คือ กลุม่ผู้บริหารและกลุม่ผู้ เชี ยวชาญ และกลุ่มผู้ปฏิบตัิงานระดบั
ต้น โดยกลุม่ผู้บริหารและผู้ เชี ยวชาญ เช่น ผู้จดัการธุรกิจขนสง่ ผู้จดัการบริษัทขนสง่สินค้า นายเรือ ต้นเรือ เป็น
ต้น ซึ งผู้ ให้บริการในกลุ่มนี �ต้องจบการศึกษาไม่ตํ ากว่าอนุปริญญา ประกาศนียบัตรวิชาชีพขั �นสูง หรือมี
ประสบการณ์ที เกี ยวข้องไม่น้อยกว่า 3 ปี และในบางตําแหน่งต้องได้รับใบอนญุาตและมีการขึ �นทะเบียน อาทิ 
นายเรือ ต้นเรือ ในขณะที ผู้ ให้บริการที เป็นระดบัผู้ ใต้บงัคบับญัชา เช่น ผู้ตรวจสภาพยานพาหนะ เจ้าหน้าที จัด
ตารางเวลาการขนสง่ เจ้าหน้าที ตรวจเช็คสนิค้า ผู้ดําเนินพิธีการศลุกากร พนกังานขบัรถ พนกังานตอ่และซอ่มเรือ 
กลาสเีรือ จะต้องจบการศกึษาไมต่ํ ากวา่ประกาศนียบตัรวิชาชีพหรือมีประสบการณ์ที เกี ยวข้องไมน้่อยกวา่ 1 ปี 
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